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Fig. 1

Plano Digital de Servicos

A Nova Volkswagen avanga na tecnologia e passa a ter o
Plano Digital de Servicos, onde as informacgdes sobre os
servicos de manutencao realizados ficam registradas em
um sistema integrado, permitindo que o cliente
Volkswagen tenha acesso ao histérico de servigos do seu
veiculo em qualquer Concessionaria Volkswagen, através
de seu smartphone ou ainda pelo site da Volkswagen.

Esta inovacao traz mais simplicidade e praticidade para o seu dia-a-dia, dispensando
a apresentacgado do livrete de manutengao para comprovac¢ao da garantia ou registro
dos servigos.

A Nova Volkswagen é pioneira na criagdo do Plano Digital de Servigos, o qual permite
a consulta dos registros de servigos realizados no veiculo e auxilia a manter as
revisoes em dia. Além disso, o Plano Digital de Servigos, também disponibiliza o Selo
de Garantia, que é um atestado que o seu veiculo esta no periodo de
garantia e com as revisdes em dia, proporcionando a valorizagdo do
veiculo no momento da revenda.

Acesse estas e outras informacoes de servicos do seu veiculo pelo
site www.vw.com.br ou através do aplicativo Meu Volkswagen,
disponivel gratuitamente para as plataformas iOS (Apple) e Android
(Google).
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Muito obrigado por sua confianca

Com este Volkswagen, vocé esta recebendo um veiculo com a mais moderna tecnologia e diversos equipa-
mentos de conforto que, certamente vocé desejara usar em suas viagens diarias.

Antes da primeira utilizacdo, leia atentamente as informagdes contidas neste Manual de instrucdes - Versao
Digital para que vocé conheca de forma rapida e abrangente o veiculo, bem como para poder reconhecer e
evitar possiveis perigos para si e para terceiros.

Caso vocé tenha mais perguntas sobre o seu veiculo ou acredite que a literatura de bordo nao esteja comple-
ta, entre em contato com nossa Central de Relacionamento ou com a sua Concessionaria Volkswagen. Suas
davidas, sugestdes ou criticas sdo muito importantes para nds!

Central de Relacionamento com Clientes Volkswagen

Internet: www.vw.com.br (Fale Conosco / Chat)

Telefone: 0800 019 5775 (ligacao gratuita)

Redes sociais (Oficiais - facebook; instagram; Youtube e Twitter).
App VW: Contato pelo telefone mével ou radio, se disponivel.

Noés lhe desejamos muitas alegrias com o seu veiculo e uma boa viagem sempre.

Volkswagen do Brasil

2 Muito obrigado por sua confianca
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Sobre este Manual de instrugoes

Este Manual de instrugdes - Versdo Digital é valido
para todas as versdes e modelos disponiveis para es-
te veiculo. O manual de instrugdes descreve todos os
equipamentos e modelos, sem que sejam identifica-
dos como equipamentos especiais ou variagdes de
modelo. Desta forma, podem estar descritos equipa-
mentos que o seu veiculo ndo possua ou que este-
jam disponiveis apenas em alguns mercados. Vocé
obtém os equipamentos de seu veiculo na documen-
tacao de venda. Para mais informacdes, dirija-se a
sua Concessionaria Volkswagen.

Todas as indicagdes deste Manual de instrugdes sao
relativas as informagdes disponiveis na data de fe-
chamento da redagdo. Devido ao desenvolvimento
continuo do veiculo, é possivel que existam diver-
géncias entre o veiculo e as indicagdes deste Manual
da instrugdes. Nenhuma exigéncia pode ser reivindi-
cada das diferentes indicagoes, ilustragdes ou des-
crigdes deste manual.

Ao vender ou emprestar o veiculo, certifique-se de
que toda a literatura de bordo sempre se encontre
no veiculo.

— Vocé encontra um indice remissivo em ordem al-
fabética no final do manual.

— Um indice de abreviaturas ao final do manual es-
clarece abreviaturas e denominagoes técnicas.

— Indicagdes de direcao como esquerda, direita, di-
anteiro e traseiro tém como referéncia, via de re-
gra, a direcao de conducao do veiculo, salvo indi-
cagao em contrario.

— As llustragdes servem como orientagao e devem
ser entendidas como representagdes esquemati-
cas.

— Definicoes breves que sdo destacadas por cor e
colocadas antes de algumas se¢des neste manual,
resumem as fungodes e a utilizacdo de um sistema
ou equipamento. Mais informacgdes sobre os siste-
mas e equipamentos, além das suas caracteristi-
cas, comandos e limites de sistemas estao nas
respectivas segoes.

Componentes fixos da literatura de
bordo:

— Manual de instrugdes - Versdo Fisica

Componentes digitais da literatura de

bordo:

— Manual de instrugdes - Versdo Digital, com con-
teudos exclusivos e outras orientagdes, esta dis-
ponivel no site www.vw.com.br. E também no
aplicativo Meu Volkswagen que esta disponivel
para as plataformas iOS (Apple) e Android (Goo-
gle)

— Manual de instrugdes do radio

— Suplemento

— Informagdes Volkswagen Service disponivel no si-
te www.vw.com.br

— Manual basico de segurancga no transito disponivel
no site www.vw.com.br

Sobre este Manual de instru¢oes 5
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Significados dos simbolos
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®

S>A
S>A
SA
>0

A\ PERIGO

Identifica uma referéncia a um trecho do texto com informagdes importantes e orientagdes
de seguranca /\ dentro de um capitulo. Essa referéncia deve ser sempre observada.

Esta seta indica que o trecho do texto continua na pagina seguinte.
Esta seta indica o fim de um trecho do texto.

O simbolo identifica situagdes nas quais o veiculo deve ser parado o mais rapido possivel.

0 simbolo identifica uma marca registrada. A falta desse simbolo ndo garante que os termos
possam ser usados livremente.

Simbolos deste tipo fazem referéncia a alertas dentro do mesmo trecho do texto ou da pagi-
na indicada, para indicar possiveis riscos de acidente e de ferimentos e como eles podem ser
evitados.

Referéncia cruzada a um possivel dano material dentro do mesmo trecho do texto ou da pa-
gina indicada.

Textos com este simbolo indicam situagoes extre-
mamente perigosas, que podem causar a morte ou
ferimentos graves no caso de inobservancia.

Textos com este simbolo indicam situagdes peri-
gosas, que podem causar a morte ou ferimentos
graves no caso de inobservancia.

A cuibabo

Textos com este simbolo indicam situagdes peri-
gosas, que podem causar ferimentos leves ou gra-
ves no caso de inobservancia.

Textos com este simbolo indicam situagdes perigo-
sas, que podem causar danos ao veiculo no caso de

inobservancia.

Textos com este simbolo contém recomenda-
£/ cdes que visam a defesa do meio ambiente.

O  Textos com este simbolo contém informagdes

adicionais.

<
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Reparos nos componentes do conceito de seguranca do
veiculo

A Volkswagen recomenda que reparos nos compo-
nentes do conceito de seguranca do veiculo sejam
realizados somente por uma Concessionaria
Volkswagen.

As Concessionarias Volkswagen possuem ferramen-
tas, aparelhos de diagnéstico, informagdes de reparo
e pessoal qualificado necessarios, bem como pegas
originais Volkswagen, garantindo a qualidade do re-
paro executado e, consequentemente, a sua segu-
ranca e a dos seus passageiros.

Sao considerados componentes do conceito de se-
guranga de um veiculo:

— airbags;

— apoios para cabeca;

— bancos;

— cintos de seguranga;

— coluna de diregao;

— freios / freio de estacionamento;

— limitador de forca dos cintos de seguranga;

— luz de adverténcia dos cintos de seguranca;

— luz de controle de desativacao do airbag frontal
do passageiro dianteiro OFF &;;

— luz de controle dos airbags;
— pontos de ancoragem para cadeiras de crianga;

— pontos de fixagao para o cinto de fixagdo superior
para cadeiras de crianga;

— pré-tensionador dos cintos de seguranca;
— regulagem de altura dos cintos de seguranga;
— unidades de controle e sensores. <

Reparos nos componentes do conceito de seguranca do veiculo 7



Vista geral do veiculo

Vista frontal

[ B6C-0258 |
Fig. 2 Vista frontal do veiculo.
Legenda para = Fig. 2:
@ Para-brisa
— Limpadores do para-brisa 92
— Sensor de chuva e de luz na regido do retrovisor interno.. 93

Farol dianteiro
Sensores dianteiros para o auxilio de estacionamento. ...
Farol de neblina

GICI®IS

Alavanca de destravamento da tampa do compartimento do motor

Tampa no para-choque

Dependendo da versao do veiculo, pode existir

uma tampa no para-choque que nao deve ser re-
movida. Para o Brasil a tampa nao tem funciona-
lidade. <

8 Manual de instrugoes
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Vista lateral

[B6C-0260 |
Fig. 3 Vista lateral do veiculo.
Legenda para - Fig. 3:
@ ANTENA A0 TOTO. ... 286
() Portinhola do tanque de COMBUSTIVE. ... 213
@ Macanetas externas das portas 71
(@ Espelhos retrovisores externos 94
(® PONtOS de APOI0 O MACACO. . 267 ¢

Vista geral do veiculo 9



Vista traseira

[ Boc-025 |

Fig. &4 Vista traseira do veiculo.
Legenda para - Fig. 4:
@ vidro traseiro

— Desembagador do Vidro traS@iro. ... 98
) Lanterna de freio elevada
@ lluminagao da placa de [ICenga tras@ira. ... 219
(@) Lanterna traseira. ... 87,219
(® Botao de abertura da tampa traseira 77
(® Camera de marchaaré 143
@ Sensores traseiros para o auxilio de estacionamento ... 141 ¢

10 Manual de instrugoes
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Porta do condutor

Fig. 5 Vista geral dos comandos na porta do condutor.

Legenda para - Fig. 5:
@ Regio para:

— Interruptor rotativo de ajuste dos espelhos retrovisores externos elétricos.............

— Botdes de comando dos vidros elétricos

(@ Macaneta interna da porta

(® Botao do travamento central para travamento e destravamento do veiculo

@) Luz de controle do travamento central
(® Porta-objetos

94
79
71
69
72

148 4

Vista geral do veiculo
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Lado do condutor

Fig. 6 Vista geral do lado do condutor.

Legenda para - Fig. 6:
(D INTEITUPLOT daS IUZES .. o
() Difusores de ar
(® Alavanca dos indicadores de direcdo e do farol alto.

@ Instrumento combinado
— com luzes de adverténcia e de controle
@ Alavanca para limpadores e lavadores do para-brisa
— com botdes para operar os menus TRIP, 0K/RESET

(® Comandos do volante multifungdes:

— Seletores basculantes do Tiptronic....

— Audio K b

— Comandar sistemas de assisténcia ao condutor RES, SET, &1, &), —=CNCL + ou = CNL+..........

— Regulagem do volume = 4, @

— Operar a selecdo de menus
= 0K %, A, v, VEW (dependendo da versao do veiculo sem fungdo) ...

— Ativa¢ao do comando de voz «§ (sem fungao)

— Acessar o menu do telefone ou atender uma chamada telefénica J (dependendo da
versao do veiculo e do radio, essa tecla ndo tem fungao ou as chamadas telefonicas
podem ser atendidas somente pelo radio)

@ Buzina (funciona apenas com a ignicdo ligada)
Cilindro da ignicdo....

(® Pedais

12 Manual de instrugoes
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Local de instalagdo do airbag frontal do condutor............... 49

@ Alavanca para regular a coluna de direcao 81
@ Tampa do acesso a caixa de fusiveis................. 221
@ Alca de destravamento da tampa do compartimento do Motor..............ii 232
@ Interruptor para a regulagem de alcance do farol..............o 91 4

Console central

Fig. 7 Vista geral da parte superior do console cen- Fig. 8 Vista geral da parte inferior do console cen-
tral. tral.

Legenda para - Fig. 7:

@ SistemMa do FAAI0. oo 155
(@ Luz de controle de desativacio do airbag frontal do passageiro dianteiro OFF %;............... 47
@ Botdo para ligar e desligar as luzes de adverténcia A 64
(@) DIfUSOTES A€ ... 98

— Dependendo da versédo do veiculo, podem existir difusores de ar para os passageiros
do banco traseiro.

(5 Comandos do ar-condicionado ou do Climatronic. ... 98

Legenda para - Fig. 8:
@ Alavanca para:

— Transmissdao manual 117

— Transmissao automatica 118
() POMta-Cart30.. ... 148
) TOMAAA 12V oo 154
@ Porta-objetos com porta-copos no console central............... 152
(® Alavanca do freio de estacionamento. ... . 139
@ Botédo de partida do motor (Press & DIiVe)...........cooooooiiiooioooooe 111 »

Vista geral do veiculo 13



@ Dependendo da versdo do veiculo, botdes para:

— SISTEMIA STAMT=STOP . oo 115

— selegdo do perfil de CONAUGA0. ... 124

— auxilio de @StacioNaMENTO [P, .. ..o 141
Porta-objetos

— com fungdo de carregamento sem fio conforme padrao QI 149 4

Lado do passageiro dianteiro

Fig. 9 Vista geral do lado do passageiro dianteiro.

Legenda para - Fig. 9:

@ Local de instalacdo do airbag frontal do passageiro no painel de instrumentos.... 45
(@ Difusores de ar 98
@ Interruptor acionado pela chave para desligar o airbag frontal do passageiro dianteiro........ 51
(@ Alavanca de abertura do POrta-lUVAs. ... 148 4
Simbolos no revestimento do teto
Simbolo Significado
=)
OFF, Botdes das lanternas internas e de leitura - Pagina 87.
//// Il ’I|\\: \\\\ <
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Informagoes ao condutor

Luzes de adverténcia e de
controle

As luzes de adverténcia e de controle indicam
alertas > A\, avarias > @ ou fungdes especificas.
Algumas luzes de adverténcia e de controle se
acendem quando a ignicao ¢é ligada, e devem se
apagar quando o motor estiver em funcionamen-
to ou durante a conducao.

Conforme a versao, o display do instrumento
combinado pode exibir mensagens de texto adi-
cionais com informacdes mais detalhadas ou so-
licitagbes para alguma agao -> Pagina 17.

De acordo com os equipamentos do veiculo, é
possivel que, em vez de uma luz de adverténcia,
um simbolo seja exibido no display do instrumen-
to combinado.

Quando algumas luzes de adverténcia e de con-
trole se acendem, também soam sinais sonoros.

Simbolo  Significado > A

Luz de adverténcia central. Obser-
var as informagdes adicionais no
display do instrumento combinado.

Nao prosseguir!
Freio de estacionamento puxado.
- Pagina 139

N&o prosseguir!

Nivel do fluido de freio muito baixo
ou sistema de freio avariado.

- Pagina 243

N&o prosseguir!

Temperatura do liquido de arrefe-
cimento do motor muito alta ou ni-
vel do liquido de arrefecimento do
motor muito baixo.

- Pagina 240

Nao prosseguir!

Pressdo do 6leo do motor muito
baixa.

- Pagina 235

Piscando: @ N&o prosseguir! Dire-
¢ao avariada.
- Pagina 123

Aceso: direcdo eletromecanica ndo
funciona.
- Pagina 123

Simbolo  Significado > A

Cinto de seguran¢a nao colocado
pelo condutor ou pelo passageiro
dianteiro.

- Pagina 37

Alternador avariado.
- Pagina 245

Luz de adverténcia central. Obser-
var as informacdes adicionais no
display do instrumento combinado.

Aceso: ESC avariado ou desligado
pelo sistema.
- Pagina 145

> o]~

"
n

Piscando: ESC ou ASR ativado e
atuando.
- Pagina 145

Controle de tracao (ASR) desligado
manualmente.
- Pagina 145

oA
H

ABS avariado ou ndo funciona.
- Pagina 145

Iluminacdo de conducao ndo fun-
ciona parcialmente ou totalmente.
- Pagina 219

Deficiéncia no sistema de controle
de emissao de poluentes.
- Pagina 214

Aquecimento do sistema de partida
a frio.
- Pagina 244

Deficiéncia no controle eletrénico
de poténcia do motor.
- Pagina 214

Alerta de colisdo desativado.
- Pagina 137

I=\
= |

TorF

Controle automatico de distancia
(ACC) nao disponivel.
- Pagina 133

Direcdo eletromecanica reduzida.
- Pagina 123

Pressao dos pneus muito baixa ou
sistema de controle dos pneus ava-
riado.

- Pagina 250

Tanque de combustivel quase va-
zio.
- Pagina 20

Aceso: nivel do éleo do motor mui-
to baixo.
- Pagina 235

Informagoes ao condutor 15



Simbolo  Significado > A

Piscando: sistema de 6leo do mo-
tor avariado.
- Pagina 235

Sistema de airbag ou do pré-ten-
sionador dos cintos de seguranga
dianteiros avariado.

- Pagina 45

Transmissao manual: temperatura
da embreagem excessiva ou em-
breagem avariada.

- Pagina 117

Transmissdo automatica: avaria na
transmissao automatica.
- Pagina 118

Indicadores de direcao esquerdo ou
direito.
- Pagina 87

Luzes de adverténcia ligadas.
- Pagina 64

*
\ 4

Luzes de frenagem de emergéncia
em funcionamento.
- Pagina 65

B

Aceso: pisar no pedal do freio! (dar
partida no motor).
- Pagina 118

Piscando: o botdo bloqueador da
alavanca seletora ndo esta engata-
do.

- Pagina 118

Sistema regulador de velocidade
(GRA) ligado.
- Pagina 126

Farol alto ligado ou sinal de luz
acionado.
- Pagina 87

Transmissao manual: a embreagem
nao transmite o torque total do
motor.

- Pagina 117

Sistema Start-Stop ativo.
- Pagina 115

O sistema Start-Stop nao esta dis-
ponivel.
- Pagina 115

<.

Perfil de conducao Eco.
- Pagina 124

NS
s>

Perfil de conducao Normal.
- Pagina 124

\
/
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Simbolo  Significado > A

Perfil de condugao Sport.
- Pagina 124

Perfil de conducao Individual.
- Pagina 124

Lembrete de servico ou servico pa-

% .
- Pagina 28

Nivel de carga da bateria do telefo-
ne movel.

E Somente quando ativado pela in-
terface de telefone moével instalada
de fabrica - Pagina 155
Temperatura externa abaixo de +4°
C.

* - Pagina 22
Sistema regulador de velocidade li-
gado.
- Pagina 126

Sistema regulador de velocidade
(GRA) avariado.
- Pagina 127

Controle automatico de distancia
(ACC) regulando, nenhum veiculo é
detectado adiante.

- Pagina 132

Controle automatico de distancia
(ACC) regulando, um veiculo foi de-
tectado adiante.

- Pagina 132

Limitador de velocidade ativo.

- Pagina 127

Orientagdo para informacodes na li-
EQ] teratura de bordo.

A observancia das luzes de adverténcia acesas e
das mensagens de texto é essencial para segu-
ranca do condutor e dos passageiros, evitando
possiveis paradas do veiculo, bem como even-
tuais acidentes.

?\5

b

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel em um lo-
cal seguro a todos os passageiros do veiculo
e aos demais condutores.

e Estacionar o veiculo a uma distancia segura

da pista de rodagem de forma que nenhuma
das pecas do sistema de escape entre em

>
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contato com materiais inflamaveis, como,
por exemplo, grama seca, combustivel, dleo
etc.

e Um veiculo parado sem a devida sinalizacdo
representa um grande risco de acidente para
si mesmo e para terceiros. Sempre acionar as
luzes de adverténcia e utilizar o triangulo de
seguranga para alertar outros veiculos.

e Antes de abrir a tampa do compartimento do
motor, desligar o motor e aguardar até que
sua temperatura tenha baixado suficiente-
mente.

e O compartimento do motor de todo veiculo é
uma area perigosa e pode causar ferimentos
graves — Pagina 230, Orientagées de segu-
ranca para trabalhos no compartimento do
motor.

O nNoTA

Observar sempre as luzes de controle acesas e as
mensagens de texto para evitar danos no veiculo.

Instrumento combinado

O Introducdo ao tema

Dependendo da versao o veiculo pode estar equi-
pado com instrumento combinado digital (Active
Info Display) variante 1 ou variante 2.

Apos a partida do motor com a bateria do veiculo
totalmente descarregada ou com uma bateria
substituida no veiculo, as configuragdes do siste-
ma (hora, data, configura¢des de conforto e pro-
gramacgoes) podem estar desajustadas ou deleta-
das. Verificar e corrigir as configuragdes depois
que a bateria do veiculo tiver sido suficientemen-
te recarregada.

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos.

e Nunca comandar os botdes do instrumento
combinado durante a condugao.

e Realizar todas as configuracdes dos indica-
dores do display do instrumento combinado
e da exibicdo do display no sistema do radio
apenas com o veiculo parado para reduzir o
risco de acidentes e de ferimentos.
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Fig. 10 Active Info Display (variante 1) no painel de instrumentos.

O Active Info Display é um instrumento
combinado digital com um display colori-
do de alta resolucao TFT. Com a selecao
de diferentes perfis de informacao, po-
dem ser representados outros instrumen-
tos redondos classicos, como tacometro
ou velocimetro.

Dependendo da versdo do veiculo, o instrumento
combinado digital e as fungées do indicador de
dados de viagem podem ndo estar disponiveis.

Explicagdes sobre os instrumentos - Fig. 10:

@ Indicador de temperatura do liquido de arre-
fecimento do motor -E > Pagina 21.

Tacometro (conta-giros) (rotagdes x 1.000
por minuto do motor em funcionamento)
- Pagina 20.

Indicador dos perfis de informagao. O con-
teudo indicado varia conforme o perfil de in-
formacao selecionado.

Indicadores do display -> Pagina 22.
Velocimetro (medidor de velocidade).

Indicador do nivel de combustivel
- Pagina 20.

Indicador digital de velocidade.

®Q @06 ©

Marcha atualmente engatada ou posicao da
alavanca seletora - Pagina 118.

18 Manual de instru¢oes

Perfis de informacao

Dependendo da versdo do veiculo, o radio pode
ndo estar disponivel.

Dependendo da versdo do rddio e do perfil de in-
formacao selecionado, o Active Info Display mos-
tra informacdes adicionais no centro de instru-
mentos redondos - Fig. 10 3).

Variante 1 - podem ser selecionados diferentes
perfis de informacao especificos de temas, por
meio do botao no radio, na superficie de fun-
¢do selecdo (&), selecionar (Active Info Display). Os
seguintes perfis de informagdo podem ser sele-
cionados:

— Classic: sem indicadores adicionais.

— Consumo & Autonomia: indicador digital do
consumo médio e indicador grafico do consu-
mo momentaneo no tacémetro. Indicador digi-
tal da autonomia no velocimetro.

— Eficiéncia: indicador digital do consumo médio
e indicador gréafico do consumo momentaneo
no tacometro.

— Assisténcia ao condutor: representacao grafica
de diferentes sistemas de assisténcia ao con-
dutor ou indicador digital do tempo de viagem
no tacometro. Navegacao por seta ou indica-
dor da bussola no velocimetro.
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| BBF-00s8 |

Fig. 11 Active Info Display (variante 2) no painel de instrumentos.

O Active Info Display é um instrumento
combinado digital com um display colori-
do de alta resolucao TFT. Ao selecionar di-
ferentes perfis e indicadores conteudos
adicionais podem ser exibidos.

Dependendo da versdo do veiculo e pais, o ins-
trumento combinado digital e as fun¢ées do indi-
cador de dados de viagem podem ndo estar dis-
poniveis.

Explicagdes sobre os instrumentos -> Fig. 11:
Indicador dos perfis de informacao.
Hordrio e temperatura.

Area de exibicao principal.

Marcha atualmente engatada ou posicao da
alavanca seletora.

Assisténcia ao condutor ativa..

@O0 ©OEO

Autonomia.

Indicador principal

Dependendo da versao do veiculo, as informa-
¢oes disponiveis no cluster podem nao estar dis-
poniveis.

A exibicdo principal - Fig. 11 @ pode ser alter-
nada pressionando o botao no volante mul-
tifungdes. A representagao na area de indicagao
pode exibir as seguintes vistas:

— Resumo: apds o encerramento da prontiddo
para conducdo: exibicao de informacgdes sobre
o status do veiculo nas areas @, por exemplo,
posicao do hodémetro total.

— Vista digital: velocimetro digital com perfis de
informacao.

— Velocidade: representacao classica do veloci-
metro como indicador redondo.

— Tacémetro: representacao classica do tacome-
tro como indicador redondo.

Perfis de informacao

Os perfis de informagao @ podem ser configura-
dos ou ocultados independentes uns dos outros.
E possivel mostrar diversos dados de conducéo,
avisos de navegac¢ao ou informagdes sobre repro-
ducdo de audio ou da interface de telefone.

Selecionar os perfis de condugao:

— No volante multifuncdes, pressionar o botao
ou (%) para selecionar a area do perfil de in-
formacao, direita ou esquerda.

— Com os botdes de seta (4] ou (V), selecionar o
perfil de informacao desejado.

— Confirmar a selecdo com o botao .
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Selecionar os perfis de conducao no indicador re-
dondo:

— Para selecionar um perfil de condugao no indi-
cador principal @ a vista ajustada com indica-
dor redondo, proceder da seguinte forma:

— Com os botdes de seta (&) ou (¥), selecionar o
perfil de informacao desejado.

— Confirmar a sele¢io com o botao (o).

Tacometro (conta-giros)

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
nal7.

0 tacometro pode ser diferente conforme a ver-
sdo do veiculo ou ndo estar disponivel.

O inicio da area vermelha do tacémetro indica a
rotacdo maxima possivel do motor rodado e
aquecido pelo funcionamento para cada uma das
marchas. Antes que a indica¢ao atinja a faixa ver-
melha, mudar para a préxima marcha mais alta,
posicionar a alavanca seletora em D/S ou tirar o
pé do pedal do acelerador > @.

O NOTA

e Com o motor frio, evitar rotacao do motor
muito elevada, aceleragdo total e forte deman-
da ao motor.

e Para evitar danos ao motor, o ponteiro do ta-
cometro (conta-giros) pode permanecer ape-
nas por um curto periodo na area vermelha da
escala.

0 engate antecipado de uma marcha supe-
<427 rior ajuda a economizar combustivel e a re-
duzir os ruidos de funcionamento.
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O  Dependendo da versao do veiculo e do ra-

dio, para realizar uma chamada telefénica e
caso a primeira posicao da lista de chamadas nao
esteja acessivel, utilizar os botdes de seta (&) ou
(¥) para navegar e o botio (0] para realizar a cha-
mada.

Indicador do nivel de combustivel

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
nal7.

. Jt r I r X I I ]
0 I 1/2 | 1
>

B6C-0234

Fig. 12 No instrumento combinado digital: indicador
do nivel de combustivel.

O indicador do nivel de combustivel pode ser di-
ferente conforme o modelo do veiculo - Fig. 12.

Tanque de combustivel quase vazio

A luz de controle se acende em amarelo. A quan-
tidade de combustivel de reserva, marca verme-
Iha, serd consumida > A\.

— Abastecer assim que possivel > @.
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Ao ligar a ignicao, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem rapidamente para verifi-
cacdo da funcdo. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

Conduzir com um nivel de combustivel muito
baixo pode causar paradas do veiculo no transi-
to, acidentes e ferimentos graves.

e Um nivel de combustivel muito baixo pode
causar uma alimentagao de combustivel do
motor irregular, especialmente em trechos
de subida ou descida.

e Adirecao e todos os sistemas de assisténcia
ao condutor e de frenagem nao funcionarao
quando o motor parar de funcionar por falta
ou abastecimento irregular de combustivel.

e Abastecer sempre que o indicador do nivel
de combustivel estiver proximo a 1/4, evitan-
do assim uma parada por falta de combusti-
vel.

O NOTA

Nunca conduzir até esvaziar completamente o
tanque de combustivel. O abastecimento de
combustivel irregular pode causar falhas de igni-
¢ao e acimulo de combustivel ndo queimado no
sistema de escape. Isso pode danificar o catalisa-
dor!

O A pequena seta ao lado do simbolo da bom-

ba de combustivel no mostrador - Fig. 12
indica de que lado do veiculo esta a portinhola do
tanque de combustivel.

Indicador de temperatura do

liquido de arrefecimento do motor

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
nal7.

B6C-0157

Fig. 13 Indicador de temperatura do liquido de arre-
fecimento do motor no instrumento combinado di-

gital (variante 1): ®) area fria; ) area normal; (©

area de adverténcia.

i

130 50
C

Fig. 14 Indicador de temperatura do liquido de arre-
fecimento do motor no instrumento combinado di-
gital (variante 2): @) area fria; ®) area normal; (©

area de alerta.

0 indicador de temperatura do liquido de arrefe-
cimento do motor pode ser diferente conforme a
versao do veiculo ou ndo estar disponivel.

(® Avrea fria. 0 motor ainda nao esta aquecido
na temperatura operacional. Evitar sobrecar-
ga e alta rotacdo do motor enquanto o motor
ainda nao estiver aquecido.

Area normal.

(© Avrea de adverténcia. Temperatura do liquido
de arrefecimento do motor muito alta.
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& e _:E: Liquido de arrefecimento do motor

A luz de adverténcia central vermelha esta acesa.
Adicionalmente aparece uma mensagem de texto
no display do instrumento combinado.

0 liquido de arrefecimento do motor nao esta
correto ou o sistema do liquido de arrefecimento
estd avariado.

& e .;E__. Liquido de arrefecimento do motor

A luz de adverténcia central vermelha esté acesa.
Adicionalmente aparece uma mensagem de texto
no display do instrumento combinado.

0O liquido de arrefecimento do motor nao esta
correto ou o sistema do liquido de arrefecimento
estd avariado.

Nao prosseguir!

— Parar o veiculo, desligar o motor e deixar esfri-
ar.

— Verificar o nivel do liquido de arrefecimento do
motor e se o nivel estiver baixo, reabastecer
com liquido de arrefecimento do motor
- Pagina 241.

— Se a luz de adverténcia nao se apagar, embora
o nivel do liquido de arrefecimento do motor
esteja em ordem, existe uma avaria. Procurar
uma Concessionaria Volkswagen. <

Indicadores do display - digital

(variante 1)

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
nal7.

No display do instrumento combinado podem ser
indicadas diversas informagdes conforme a ver-
sdo do veiculo:

— Portas, tampa do compartimento do motor e
tampa traseira abertas

— Indicagdes de adverténcia e de informagao
- Pagina 25

— Indicadores de quilometragem
— Horario
— Temperatura externa

— Posicoes da alavanca seletora (transmissao au-
tomatica) - Pagina 118

— Recomendacgdo de marcha - Pagina 104
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— Indicador de dados de conducao (indicador
multifungdes) e menus para configuragoes di-
versas - Pagina 29

— Indicador do intervalo de servigco - Pagina 28

— Indicador de status do sistema Start-Stop
- Pagina 115

— Cddigo do motor (CDM)

Portas, tampa do compartimento do motor e
tampa traseira abertas

Apds o destravamento do veiculo e durante a
condugao, sao exibidas no display do instrumen-
to combinado as portas abertas, assim como a
tampa do compartimento do motor ou a tampa
traseira, além de alertas sonoros. De acordo com
a versao do instrumento combinado, a represen-
tacao dos simbolos pode variar.

Indicadores de quilometragem

O hodémetro total registra o percurso total reali-
zado pelo veiculo.

0 hodémetro parcial (trip) indica os quilometros
percorridos ap6s a ultima reinicializacao do ho-
démetro. O Ultimo digito indica 100 metros.

— Utilizar as setas no volante multifuncées (2] ou
@, selecionar o menu Dados de viagem, selecio-
nar o indicador trip e pressionar brevemente o
botao () no volante multifungdes.

Indicador da temperatura externa

Quando a temperatura externa estd abaixo de

+4 °C, um “simbolo de floco de neve” % aparece
no indicador da temperatura externa (alerta de
gelo na pista). Este simbolo permanece aceso até
que a temperatura externa ultrapasse +6 °C > A.

Se o veiculo estiver parado ou em uma velocida-
de de condug¢ao muito baixa, a temperatura indi-
cada pode ser um pouco mais alta que a tempe-
ratura externa real devido ao calor irradiado pelo
motor.

A drea de medicao vai de -40 °C a +50 °C.

Posicoes da alavanca seletora (transmissdao
automatica)

A posicao da alavanca seletora é indicada tanto

ao lado da alavanca seletora quanto no display do
instrumento combinado. Na posi¢ao da alavanca
seletora D/S bem como com Tiptronic, a respec-
tiva marcha pode ser indicada, se for o caso, no
display do instrumento combinado - P4gina 118. »
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Recomendagdo de marcha

Dependendo da versao do veiculo, durante a con-
ducao pode ser exibida no display do instrumento
combinado uma recomendacao para selecao de
uma marcha que economize mais combustivel

- Pagina 104.

Radio

Em algumas versoes, algumas fungdes do radio
sdo mostradas no display do instrumento combi-
nado, somente com a ignicao ligada.

Codigo do motor (CDM)
— Ligar a ignicao, mas o motor ndo pode funcio-
nar.

— No menu Dados de viagem selecionar o indicador
Autonomia no instrumento combinado.

— Manter o botao no volante multifungdes
pressionado por aproximadamente cinco se-
gundos, ao soltar aparecerd o menu de Servigos
- Pagina 27.

— Acessar o item de menu Cédigo do motor.

Mesmo com temperaturas externas acima da
temperatura de congelamento, pode haver uma
camada de gelo sobre ruas e pontes.

e E possivel que haja uma camada de gelo na
pista mesmo se a temperatura externa esti-
ver acima de +4 °C e o “simbolo de floco de
neve" nao aparecer no display.

e Nunca confiar apenas no indicador da tem-
peratura externa!

Indicadores do display - digital

(variante 2)

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
nal7.

No display do instrumento combinado podem ser
indicadas diversas informagdes conforme a ver-
sao do veiculo:

— Portas, tampa do compartimento do motor e
tampa traseira abertas

Indicacdes de adverténcia e de informagao
-> Pagina 25

Velocidade

— Data e Hora

— Indicagdes de radio
— Temperatura externa

— Posicoes da alavanca seletora (transmissao au-
tomatica) - Pagina 118

— Recomendacédo de marcha > Pagina 104

— Indicador do intervalo de servigo - Pagina 28
— Status de conducao de baixo consumo

— Cddigo do motor (CDM)

— Indicador dos sistemas de assisténcia ao con-
dutor

— Indicagao do retorno do ventilador do arrefeci-
mento

— Indicador de dados de conducao (indicador
multifungdes) e menus para configuragdes di-
versas - Pagina 29

— Temperatura do éleo do motor
— Orientag0es para o telefone

Portas, tampa do compartimento do motor e
tampa traseira abertas

Apods o destravamento do veiculo e durante a
conducao, sao exibidas no display do instrumen-
to combinado as portas abertas, assim como a
tampa do compartimento do motor ou a tampa
traseira, além de alertas sonoros. De acordo com
a versao do instrumento combinado, a represen-
tacao dos simbolos pode variar.

Posi¢oes da alavanca seletora da transmissao
automatica

A posicao da alavanca seletora é indicada tanto
ao lado da alavanca seletora quanto no display do
instrumento combinado. O esquema de troca de
marchas é exibido ao acionar o freio ou a alavan-
ca seletora no instrumento combinado

- Pagina 118.

Indicador da temperatura externa

Quando a temperatura externa esta abaixo de

+4 °C, um “simbolo de floco de neve"” % aparece
no indicador da temperatura externa (alerta de
gelo na pista). Este simbolo permanece aceso até
que a temperatura externa ultrapasse +6 °C > A.
Se o veiculo estiver parado ou em uma velocida-
de de condugao muito baixa, a temperatura indi-
cada pode ser um pouco mais alta que a tempe-
ratura externa real devido ao calor irradiado pelo
motor.

A area de medicdo vai de -45°Ca +76 °C.
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Recomendacao de marcha

Dependendo da versao do veiculo, durante a con-
ducao pode ser exibida no display do instrumento
combinado uma recomendacao para selecao de
uma marcha que economize mais combustivel

- Pagina 104.

Status de condug¢do de consumo econdmico €
Durante a condugao, o display do instrumento
combinado indica quando o veiculo se encontra
num status de condug¢ao de baixo consumo €,

Cédigo do motor (CDM)
— Abrir o menu de Servigos - Pagina 27.
— Acessar o item de menu Cédigo do motor.

Indicacao do retorno do ventilador do
radiador

Essa indicacao sera exibida ap6s o término da
prontiddo para conducao se e o ventilador do ra-
diador estiver no retorno.

0 tempo de funcionamento posterior do ventila-
dor do radiador pode estar condicionado por:

— Arrefecimento ativo do freio ap6s conducao
em descida.

— Dissipagao do calor do motor apds alta carga,
por exemplo, no caso de condugao com rebo-
que.

Mesmo com temperaturas externas acima da
temperatura de congelamento, pode haver uma
camada de gelo sobre ruas e pontes.

e E possivel que haja uma camada de gelo na
pista mesmo se a temperatura externa esti-
ver acima de +4 °C e o “simbolo de floco de
neve" ndo aparecer no display.

e Nunca confiar apenas no indicador da tem-
peratura externa!

1) Dependendo da versio do instrumento combinado.
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Indicador de dados de viagem

(indicador multifungoes)

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
nal7.

O indicador de dados de viagem (indicador multi-
fungdes) mostra os diferentes valores de condu-
¢ao, de consumo e esta equipado com 3 memori-
as.

Alternar entre os indicadores

— Veiculos sem volante multifungées: pressionar
a chave na alavanca dos limpadores do pa-
ra-brisa - Pagina 29.

— Veiculos com volante multifungées: pressionar
o botao @ ou E] - Pagina 30.

Trocar entre as mémorias

Pressionar, com a ignicdo ligada e a memdria exi-
bida, o botao na alavanca dos limpadores
dos vidros ou o botao (k) no volante multifun-
coes.

Memoria “Desde a partida”

Exibicdo e armazenamento dos valores de condu-
¢ao e consumo coletados desde ligar até desligar
aignicao. Em uma interrupgao de conducdo de
mais de duas horas, a memoria serd apagada au-
tomaticamente apds reiniciar a condugao.

Memodria “Desde o abastecimento”

Exibicao e armazenamento dos valores de condu-
¢do e consumo coletados. A memoria € apagada
apos o abastecimento e ao iniciar o deslocamen-
to do veiculo.

Memodria “Longo prazo”

A memoria coleta os valores de conducao até 19
horas e 59 minutos ou 99 horas e 59 minutos de

tempo de condugao ou 1999.9 km ou 9999.9 km
de distancia percorrida. Quando uma destas mar-
cas maximas?) é ultrapassada, a memoria é apa-

gada.
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Apagar manualmente a meméria de dados de
viagem
— Selecionar a memoria que deve ser apagada.

— Manter o botao (OK/REsET) da alavanca dos limpa-
dores do para-brisa ou o botdo (%] do volante
multifuncdes pressionado por
aproximadamente dois segundos.

Selecionar indicadores

Dependendo da versdo do veiculo e da versdo do
rddio, as possiveis indicacdes de dados de viagem
que devem ser exibidas no display do instrumen-
to combinado podem ser configuradas no siste-
ma do radio por meio do botdo OU por meio
do botao configuragdes @ Para tanto, tocar na
superficie de funcao - Pagina 31.

Indicador “Autonomia”

A distancia aproximada em km que pode ainda
ser percorrida com a quantidade de combustivel
no tanque, seguindo a mesma forma de condu-
cao.

Indicador “Consumo médio”

O consumo médio de combustivel em km/I é exi-
bido somente apds 300 metros rodados, apos se
ligar aignicdo. Até este ponto sao exibidos tra-
¢os. O valor atual exibido é atualizado a cada 5
segundos.

Indicador “Consumo”

A exibicdo do consumo de combustivel momen-
taneo ocorre durante a conducdo em km/l com
motor em funcionamento. O valor atual exibido é
calculado em intervalos de 30 metros e é atuali-
zado a cada 1 segundo aproximadamente.

Indicador “Temperatura do 6leo”

Dependendo da versdo do veiculo, a temperatura
do dleo no display do instrumento combinado
pode ndo estar disponivel.

Temperatura do 6leo do motor atual como indi-
cador digital.

Indicador velocidade digital

Velocidade de condugao atual como indicador di-
gital.

Indicador “Velocidade média”

A velocidade média é exibida somente apds 300

metros rodados, apds se ligar a ignicao. Até este
ponto sao exibidos tracos. O valor atual exibido é
atualizado a cada 5 segundos.

Indicador “Percurso”

Percurso percorrido em km apds se ligar a igni-
cao.

Indicador “Tempo de viagem”

Tempo de viagem em horas (h) e minutos (min)
decorrido apds ligar a ignicao. <

Textos de adverténcia e de

informacao

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
nal7.

Ao ligar a ignicdo ou durante a conducdo, algu-
mas fungdes do veiculo e dos componentes do
veiculo tém seu estado verificado. As falhas de
funcionamento sédo indicadas por simbolos de
alertas vermelhos ou amarelos com mensagens
de texto no display do instrumento combinado
(> Pagina 15) e, se necessario, também por meio
de alertas sonoros. Conforme a versao do instru-
mento combinado, a representacao dos textos e
dos simbolos pode variar.

Adicionalmente as atuais falhas de funcionamen-
to existentes podem ser manualmente acessa-
das. Para isso acessar no menu de selecao Estado
do veiculo > Pagina 29.

& Mensagem de adverténcia de prioridade 1

A luz de adverténcia central vermelha pisca ou
estd acesa - em parte junto com alertas sonoros
ou simbolos adicionais. @ Nao prosseguir! Situa-
¢do de perigo. Verificar a funcdo avariada e elimi-
nar a causa. Se necessario, procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

Mensagem de adverténcia de prioridade 2

A luz de adverténcia central amarela pisca ou es-
ta acesa - em parte junto com alertas sonoros ou
simbolos adicionais. Fungdes com falhas ou falta
de fluidos podem danificar ou causar a parada do
veiculo. Verificar a fungdo avariada o mais rapido
possivel. Se necessario, procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

L] Orientacio sobre informagdes no manual
de instrucoes

No manual de instrugdes, vocé encontra mais ori-
entacdes sobre a presente mensagem de adver-
téncia. >
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Texto de informagao

Informacoes sobre diferentes processos do vei-
culo.

O  Dependendo da versao também podem
ocorrer alguns ajustes e exibigdes no siste-
ma do radio.

O  Se existirem varias mensagens de advertén-
cia, os simbolos aparecerdo em sequéncia

por alguns segundos. Esses simbolos serdo exibi-

dos até que a causa seja eliminada. <

Sistema de reconhecimento de

cansaco (recomendacgao de
intervalo)

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-

)

P

Fig. 15 No display do instrumento combinado: sim-
bolo do sistema de reconhecimento de cansacgo.

O sistema de reconhecimento de cansago
avisa o condutor quando seu comporta-
mento de direcao indica cansacgo.

Dependendo da versdo do veiculo, o sistema de
reconhecimento de cansa¢o pode ndo estar dis-
ponivel.

Funcionamento e comando

0 sistema de reconhecimento de cansago avisa o
condutor quando seu comportamento de direcao
indica cansago.

0 sistema de reconhecimento de cansago deter-
mina o comportamento de dire¢cao do condutor
no inicio de uma condugao e calcula, a partir dai,
uma avaliacao do cansaco. Isso é comparado
constantemente com o comportamento de dire-
¢ao atual. Se o sistema reconhecer o cansago do
condutor, ele emite um alerta sonoro com um
“gongo” e exibe um alerta visual com um simbolo
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- Fig. 15 no display do instrumento combinado
juntamente com uma mensagem de texto com-
plementar. A mensagem no display do instru-
mento combinado é exibida por aproximadamen-
te 5 segundos e, se necessario, repetida uma vez.
A ultima mensagem é armazenada pelo sistema.

A mensagem no display do instrumento combi-
nado pode ser desligada ao pressionar o bo-

tao na alavanca dos limpadores do para-
brisa ou o botdo () no volante multifungdes

- Pagina 29. A mensagem no display do instru-
mento combinado pode ser acessada novamente
pelo indicador multifungdes - Pagina 25.

Condigoes de funcionamento

O comportamento de direcao sé é avaliado a ve-
locidades acima de 60 km/h até aproximadamen-
te 200 km/h.

Ligar e desligar

Dependendo da versédo do veiculo e da versdo do
rddio, o sistema de reconhecimento de cansaco
pode ser ativado ou desativado no sistema do ra-
dio por meio do botdo OU por meio do bo-
tdo configuragdes @ Para tanto, tocar na super-
ficie de funcao -> Pagina 31.

Limita¢oes de funcionamento

O sistema de reconhecimento de cansaco tem li-
mites condicionados ao sistema. As seguintes
condigdes podem levar o sistema de reconheci-
mento de cansago a funcionar somente de ma-
neira limitada ou mesmo a nao funcionar de ma-
neira nenhuma:

— Velocidades abaixo de aproximadamente 60
km/h.

— Velocidades acima de aproximadamente 200
km/h.

— Trechos sinuosos.

— Vias em mas condigoes.

— Condigdes climaticas desfavoraveis.

— Se o condutor estiver muito distraido.

Nas seguidas condigdes o sistema de reconheci-

mento de cansaco é reinicializado:

— Alignicao é desligada.

— O cinto de seguranga do condutor esta solto e
a porta do condutor, aberta.

— O veiculo estd parado por mais de 15 minutos. »
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velocidade (abaixo de aproximadamente 60
km/h), a avaliacdo é reiniciada automaticamente [ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-

pelo sistema. Em caso de uma condugdo posteri- na17
or mais rapida, o comportamento de direcdo é
recalculado.

Ajustar o horario através do sistema de radio

T . rddio.
A tecnologia inteligente do reconhecimento de . B o
cansaco nao pode superar os limites fisicos e ~ Pressionar o botdo do radio (¢At).

funciona somente dentro dos limites do siste- — Tocar na superficie de fungdo (2] para abrir o
ma. O maior conforto oferecido pelo sistema de menu Configuragdes do veiculo.
reconhecimento de cansago nao deve incenti- — Selecionar o item de menu Hora e data para ajus-
var o condutor a assumir riscos. Em condugées tar o horario - Pagina 31.
mais longas, fazer intervalos regulares e longos _ou
o suficiente. b ; @
- . — Pressionar o botao configuragées |&).
e A responsabilidade pela capacidade de con- o 9 . ¢ )
duzir é sempre do condutor. — Tocar na superficie de funcao para abrir

q o q 0 menu.
e Nunca conduzir um veiculo se estiver cansa-

do. — Selecionar o item de menu Data e hora para ajus-

. - tar o hordrio - Pagina 31.
e O sistema ndo reconhece o cansaco do con-

dutor em todas as circunstancias. Observar Ajustar o horario através de instrumento
as informacgodes do paragrafo “Limitacdes do combinado digital (Active Info Display)
funcionamento” - Pdgina 26.

) ) ; ) — No menu Dados de viagem, selecionar o indicador
e Em algumas situagoes, o sistema pode inter- Autonomia.

pretar incorretamente uma manobra de dire-

- . — Manter pressionado o botdo (0K no volante
¢ao intencional como se fosse cansago do P

multifungdes durante cerca de cinco segundos,

condutor. . . .
o ao soltar aparecera o menu de servigos no dis-
e Nenhum alerta critico é emitido no chamado play do instrumento combinado digital
“microssono (cochilar ao volante)"! - Pagina 27.
e Atentar para as indicag6es do display do ins- — Selecionar o menu Hora.
trumento combinado e seguir as instrugoes . L. N
9 s — Ajustar o reldgio com os botdes de seta @
correspondentes.

ou E] <
O O sistema de reconhecimento de cansago
foi desenvolvido somente para conduzir em

estradas e em vias bem asfaltadas. Menu de Servic;os

O Em caso de avaria, procurar uma Concessio- L. 3 L.
ﬂ néria Volkswagen. < [ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-

nal7.

No menu Servi¢o no instrumento combinado digi-
tal (Active Info Display), podem ser efetuadas
configuragdes, dependendo da versao do veiculo.

Acessar o menu de Servicos no instrumento
combinado digital (variante 1)

No menu Dados de viagem selecionar o indicador Au-
tonomia no instrumento combinado e manter
pressionado o botao no volante multifungdes »
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durante cerca de cinco segundos, ao soltar apa-
recerd o menu de Servicos. Agora é possivel nave-
gar no menu com os botdes no volante multifun-
coes.

Acessar o menu de Servicos no instrumento
combinado digital (variante 2)

Acessar o perfil de informacao Percurso/tpo. viagem.
No perfil de informagao Percurso/tpo. viagem, man-
ter pressionado o botdo (=) ou (%) no volante mul-
tifungdes na mesma direcdo por 6 segundos. Na-
vegar pelo menu usando os botdes de seta o in-
dicador @ e @

Reiniciar o indicador do intervalo de servico

Selecionar o menu Servico e seguir as instrugdes
no display do instrumento combinado digital.

Reiniciar servico de troca de dleo

Selecionar o menu Zerar servi¢o de 6leo e seguir as
instrucdes no display do instrumento combinado
digital.

Reiniciar servico de inspecao
Selecionar o menu Zerar inspecdo e seguir as instru-

¢oes no display do instrumento combinado digi-
tal.

Reiniciar o hddometro parcial

Para redefinir o hodémetro parcial, selecionar o
menu Zerar trip e seguir as instrugdes no display
do instrumento combinado digital.

Codigo do motor (CDM)

Selecionar o menu Cédigo do motor. O cédigo do
motor é exibido no display do instrumento com-
binado digital.

Ajustar o horario

Selecionar o menu Hora e ajustar o horario correto
com os botdes de seta @ ou @

Direitos autorais

Selecionar o menu Copyright para acessar informa-
¢oes de direitos autorais.
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Indicador do intervalo de servico

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
nal7.

> —

Inspecao
imediatamente!

BTT-1239
Fig. 16 No display do instrumento combinado:
exemplo de indicagao para um evento de servico
proximo de vencer (representagao esquematica).

Os indicadores do intervalo de servico aparecem
no display do instrumento combinado - Fig. 16
ou no display do sistema do radio.

Devido a existéncia de diversas versdes de instru-
mentos combinados e do sistema do radio, as in-
dicagdes do display podem variar.

Aviso de servico

Quando um servigo estiver préximo a vencer,
aparecerd um aviso de servigo ao ligar a ignigao.

A quilometragem ou o tempo especificado cor-
respondem a quilometragem ou o periodo até o
proximo servigo.

Realizagao do servigo

Quando um servigo estiver para vencer ressoa,
ao ligar a igni¢ao, um sinal sonoro e por um breve
periodo pode aparecer no display do instrumento
combinado o simbolo da chave fixa == junto com
outras exibi¢cdes - Fig. 16.

Consultar o prazo de servigo

Com a ignicdo ligada, o motor desligado e o vei-
culo parado, é possivel acessar o prazo de servico
atual:
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Consulta do prazo de servico no sistema do rddio,

dependendo da versdo do veiculo e da versdo do

rddio.

— Pressionar o botao do radio .

— Tocar na superficie de fungao (2] para abrir o
menu Configuragdes do veiculo.

Selecionar o item de menu Servigo para exibir
informacdes de servico.

- ou

Pressionar o botdo configuracées (&).

Tocar na superficie de funcao para abrir
0 menu.

Selecionar o item de menu Configuragdes de servi-
¢o para exibir informacdes de servico.

Veiculos com instrumento combinado digital (Ac-
tive Info Display).

— 0 prazo pode ser consultado através do menu
de Servigos - Pagina 27.

Reinicializar o indicador do intervalo de
servico

Se o servico ndo tiver sido realizado em uma Con-
cessionaria Volkswagen, o indicador no instru-
mento combinado podera ser reinicializado da
seguinte forma:

— O indicador do intervalo de servi¢o apenas po-
de ser reiniciado através do menu de Servigos
- Pagina 27.

Nao reinicializar o indicador do intervalo de servi-
¢o entre os intervalos dos servigos. Isso pode ge-
rar indicagdes incorretas.

O A mensagem de servico se apaga apos al-
guns segundos com o motor em funciona-

mento ou apds pressionar o botao (CU/stT) ou
no instrumento combinado, ou ainda no botdo
do volante multifuncdes.

Comando do instrumento
combinado

(O Introducdo ao tema

Alguns itens de menu s6 podem ser acessados
com o veiculo parado.

Em veiculos com volante multifuncdes, os botdes
da alavanca dos limpadores do para-brisa ndao
existem. Assim, o indicador multifuncdes é ope-
rado exclusivamente pelos botdes do volante
multifungdes.

A distracao do condutor enquanto dirige o vei-
culo pode provocar acidentes e ferimentos.

e Nunca acessar os menus do instrumento
combinado durante a condugao.

Menus no instrumento combinado

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 29.

A abrangéncia dos menus e dos indicadores de
informacdo depende dos componentes eletroni-
cos do veiculo e da abrangéncia da verséo do vei-
culo.

Alguns itens de menu s6 podem ser acessados
com o veiculo parado.

Dados de viagem - Pagina 24
Audio - Pagina 155

Telefone -» Pagina 155

Estado do veiculo - Pagina 29

Comando por meio da alavanca dos

limpadores do para-brisa

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 29.

B6C-0158

Fig. 17 Veiculos sem volante multifungdes: botdo
@ na alavanca dos limpadores do para-brisa para
confirmacdo dos itens de menu e chave (2) para al-
ternar entre os menus.
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Enquanto uma mensagem de adverténcia de
prioridade 1 estiver sendo exibida, ndo é possivel
acessar nenhum menu. Todas as mensagens de
adverténcia desaparecem automaticamente apds
alguns segundos. Além disso, algumas mensa-
gens de adverténcia podem ser confirmadas e

ocultadas com o botdo (OK/RESET).

Selecionar menu ou tela de informagao

— Ligar a ignicao.

— Se uma mensagem ou o pictograma do veiculo
forem exibidos, pressionar o botdo - Fig. 17
@, caso necessario, pressionar varias vezes.

— Para a exibi¢ao dos menus - Pagina 29 ou pa-
ra retornar para a selecdo de menu a partir de
um menu ou de uma tela de informacgao, basta
manter o seletor = Fig. 17 (2) pressionado.

— Pressionar o seletor para cima ou para baixo
para navegar através do menu.

— Para acessar o menu ou a tela de informacao
exibida, pressionar o botdo - Fig. 17 @) e es-
perar até que o menu ou a tela de informacao
abra automaticamente apds alguns segundos.

Fazer as configuragées no menu

— No menu exibido, pressionar o seletor
- Fig. 17 @ para cima ou para baixo até que o
item de menu desejado esteja selecionado.

— Pressionar o botao - Fig. 17 (1) para assumir a
alteracao desejada. Um “sinal de visto” identi-
fica a ativacao da func¢ao ou do sistema.

Voltar ao menu principal

Para sair do menu, selecionar o item Voltar no me-
nu.
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Comando por meio do volante

multifun¢ées

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 29.

Fig. 18 Lado direito do volante multifun¢des: botdes
para comando dos menus e exibi¢des de informagao
do instrumento combinado.

Dependendo da verséo e do modelo do seu vei-
culo o volante multifun¢ées pode sofrer varia-
coes.

Enquanto uma mensagem de adverténcia de
prioridade 1 estiver sendo exibida, ndo é possivel
acessar nenhum menu. Todas as mensagens de
adverténcia desaparecem automaticamente apds
alguns segundos. Além disso, algumas mensa-
gens de adverténcia podem ser confirmadas e
ocultadas com o botao no volante multifun-
¢oes.

Selecionar menu ou tela de informagao

— Ligar aignicao.

— Se uma mensagem ou o pictograma do veiculo
forem exibidos, pressionar o botao
- Fig. 18, caso necessario, pressionar varias
vezes.

— Para a exibicdo de um menu e para navegar
através do menu, pressionar o botao (&) ou
- Fig. 18.

— Para acessar o menu ou a tela de informacao
exibida, pressionar o botao - Fig. 18 ou
esperar até que o menu ou a tela de informa-
¢do abra por si s6 apds alguns segundos.
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Fazer as configuragées no menu

— No menu exibido, pressionar os botdes de seta
() ou (¥) > Fig. 18, até que o item de menu
desejado esteja selecionado.

— Pressionar o botao - Fig. 18 para assumir
a alteracao desejada. Um “sinal de visto” iden-
tifica a ativagao da funcao ou do sistema.

Voltar ao menu principal

Pressionar a tecla (=) ou selecionar o item de me-
nu Voltar.

O  Para veiculos sem radio, os comandos do

volante multifungdes ficam desativados.
Caso seja instalado posteriormente um radio ori-
ginal Volkswagen, em uma Concessionaria
Volkswagen, é possivel ativar os comandos do
volante multifungoes.

Comando e indica¢oes no radio

(O Introducdo ao tema

0 radio retine importantes sistemas do
veiculo em uma unidade de comando
central, por exemplo, menu de configura-
¢oes ou funcdo radio.

Informacgdes basicas de comando

O proximo trecho do texto possui informagdes
relevantes para a configuracao do menu Configura-
¢oes do veiculo. As informagdes basicas de comando
do sistema do radio assim como indicagdes de
alerta e seguranca que devem ser respeitadas es-
tao descritas na - Pagina 155.

Configuragdes do sistema e exibicao de
informacgoes do veiculo - radio variante 1
Dependendo da versdo do veiculo e da verséo do
radio.

Depois de pressionar o botdo do sistema do radio
as informacgoes podem ser exibidas ou confi-
guragoes podem ser ajustadas, tocando na res-
pectiva superficie de funcdo. Por exemplo, ao to-
car na superficie de funcao selecao no menu
Estado do veiculo, pode ser consultado o status atu-
al de sistemas ou mostrado erro do sistema.

— Configuragdes do veiculo - Pagina 32.
Midia ativa.
Dados da viagem.

Estado do veiculo.

— Item de conforto.
— Selecdo da emissora de radio.

Configuragoes do sistema e exibicao de
informacoes do veiculo - radio variante 2

Dependendo da versdo do veiculo e da verséo do

radio.

E possivel exibir informacdes ou efetuar configu-

racoes no dislpay do radio ao pressionar o botao
e ao tocar nas respectivas superficies de fun-

cao:

— Configuragdes do veiculo - Pagina 32.

— Midia ativa.

— Item de conforto.

Selecdo da emissora de radio.

Dependendo da versdo do veiculo, algumas infor-
magoes e configuragdes podem ser feitas a partir
da tela principal do radio, arrastando para a es-
querda uma vez e selecionando a respectiva fun-
cao:

— Dados de viagem.

Estado do veiculo.
— Modo de condugdo -> Pagina 124.
Active Info Display - Pagina 18.

— Monitor de poténcia - Fungao Sport
- Pagina 32.

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos. O comando do sistema do radio
pode distrair dos acontecimentos do transito.

e Conduzir sempre de forma atenta e respon-
savel.

O  Apos a partida do motor com a bateria do
aL veiculo 12 V totalmente descarregada ou
com uma bateria substituida no veiculo, as confi-
guracodes do sistema (hora, data, configuragdes
de conforto pessoais e programacgdes) podem es-
tar desajustadas ou deletadas. Verificar e corrigir
as configuragdes depois que a bateria do veiculo
12 V tiver sido suficientemente recarregada.
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Menu Configuragoes do veiculo Monitor de poténcia - Fungao Sport

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 31.

Nas configuracdes do veiculo do sistema
Infotainment, vocé pode ligar e desligar
funcdes e sistemas individuais bem como
realizar configuracoes.

Acessar o menu Configuragées do veiculo

— Ligar a ignicao.

— Se for o caso, ligar o sistema do radio.

— Pressionar o botao @

— Tocar na superficie de fungao (2] para abrir o
menu Configuragdes do veiculo.

— No menu Configuragées do veiculo para poder
acessar outros menus ou para configurar os

itens do menu, tocar as respectivas superficies
de funcao. OU

— Tocar na superficie de fungao para abrir
0 menu.

— No menu Carro para poder acessar outros me-
nus ou para configurar os itens do menu, tocar
as respectivas superficies de funcao.

Se a caixa de selecao na superficie de fungao es-
tiver ativada @, a funcdo correspondente esta li-
gada.

As alteragdes nos menus de configuragdes sdo
assumidas automaticamente imediatamente
apos a insergao.

Tocar na superficie de fungao ] volta para o
menu anterior.
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[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na31.

Velocidade

RPM 1000x

.
T8

Fig. 19 No display do radio: monitor de dados do
veiculo.

O monitor de poténcia é uma indicacdo
para a condugao esportiva. Os instrumen-
tos digitais indicam em tempo real os va-
lores relativos para a pressao em bar, a
velocidade, a temperatura e a posi¢ao do
pedal de aceleracao, que sao determina-
dos por meio dos sensores do veiculo.
Com isso, o condutor tem uma vista geral
da dinamica da condugao.

Dependendo da versédo do veiculo e da versdo do
rddio, o monitor de poténcia pode ndo estar dis-
ponivel.

Abrir o monitor de dados do veiculo

— Na tela principal do radio, arraste para a es-
querda uma vez e selecione (Sports Mode),

— O monitor de dados do veiculo abre no display
- Fig. 19.

Os seguintes instrumentos podem ser

exibidos:

— Turbo (indicagao de pressao de carga): a indi-
cagao da pressao de carga exibe a pressao no
circuito do ar de sobrealimentagdo entre o tur-
bocompressor e o motor (em “bar”). Quanto
mais o ponteiro fica a direita na escala, maior
serd a poténcia que o motor desprendera.

— Tacoémetro: indica a quantidade de rotagdes
por minuto do motor (RPM). Para que se possa
calcular o nimero de rotagées em volta de um »
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eixo, multiplica-se a unidade de frequéncia
RPM por 1000 (rotagdes x 1.000 por minuto do
motor em funcionamento).

— Indicagdo de marcha: mostra a marcha atual-
mente engatada ou a posi¢ao da alavanca se-
letora.

— Indicador de velocidade digital: indica a velo-
cidade de conducao atual do veiculo (em
km/h).

— Acelerador: o sensor de posi¢ao do acelerador
(TPS - Throttle Position Sensor) é um indicador
da posicdo do acelerador. A barra horizontal é
movida para direita conforme o pedal do ace-
lerador é acionado.

— Indicador de temperatura do liquido de arrefe-
cimento do motor: este indicador equivale ao
indicador de temperatura no instrumento
combinado. Caso o motor seja submetido a
grandes esforgos a temperaturas externas ele-
vadas, a barra horizontal é movida para direita.
Isso ndo tem importancia se a luz de advertén-
cia de controle <E ndo se acender ou piscar no
instrumento combinado.

— Indicador do nivel de combustivel: este indica-
dor equivale ao indicador de combustivel no
instrumento combinado. Conforme o veiculo é
utilizado, o combustivel é consumido e a barra
horizontal é movida para esquerda. Isso nao
tem importancia se a luz de adverténcia de
controle [N ndo se acender no instrumento
combinado.

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos. O comando do radio pode distrair
dos acontecimentos do transito.

o Conduzir sempre de forma atenta e respon-
savel.

O NOTA

Apos o motor arrancar estando frio, evite rota-
coes altas do motor, sua sobrecarga e as acelera-
coes excessivas.

O  Devido ao principio de determinagao de po-

téncia disponivel no veiculo, os valores exi-
bidos ndo sdo nenhuma garantia de precisdo fisi-
ca.

Seguranca

Orientagoes gerais

B6R-0797

Fig. 20 Tapete dianteiro do lado do condutor com
fixagdo no pino do carpete.

Preparativos de viagem e seguran¢a da condugao

Os seguintes pontos devem ser observados antes
e durante a condugao para garantir a seguranga
do proprio condutor, de todos os passageiros e
de outros condutores > A:

v Verificar o perfeito funcionamento do siste-
ma de iluminagao e dos indicadores de dire-
cao.

v Controlar a pressao dos pneus
(- Pagina 256) e o nivel de combustivel
(> Pagina 17).

v Providenciar uma visibilidade perfeita através
de todos os vidros.

v O fornecimento de ar ao motor ndo pode ser
impedido e o motor nao pode ser coberto
com tampas ou materiais isolantes > A em
Orientagées de seguranga para trabalhos no
compartimento do motor na pagina 231.

v Fixar todos os volumes de bagagem com fir-
meza nos porta-objetos, no compartimento
de bagagem e, se for o caso, no teto
- Pagina 200.

v/ 0 acionamento dos pedais deve estar desim-
pedido o tempo todo.

v Proteger as criangas no veiculo com um sis-
tema de retencao apropriado a idade da cri-
anca - Pagina 54.

v Ajustar corretamente os bancos dianteiros,
os apoios para cabeca e os espelhos retrovi-
sores conforme a estatura -> Pégina 35. »
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Preparativos de viagem e seguranga da condugao
(continuagao)

v Usar sapatos adequados que proporcionem
um bom apoio para o comando dos pedais.

v Acomodar bem o tapete na area para os pés
do lado do condutor de modo que ndo ob-
strua a area dos pedais. O tapete dianteiro do
lado do condutor pode ter fixagdo no pino do
carpete - Fig. 20.

v Adotar uma posicdo correta no banco antes e
durante a conducdo. Isto também é vélido
para todos os passageiros - Pagina 35.

v/ Ajustar o cinto de seguranca corretamente
antes da conducao e ndo alterar a regulagem
do cinto durante a conducao. Isto também ¢é
valido para todos os passageiros
- Pagina 37.

v Nao transportar uma quantidade de passa-
geiros maior que a quantidade de assentos e
cintos de seguranca disponiveis.

v Jamais conduzir com a capacidade de condu-
¢ao alterada pela incidéncia de medicamen-
tos, alcool ou drogas, entre outras substan-
cias capazes de influenciar o nivel de percep-
¢ao e reagao.

v Nao se distrair do transito, por exemplo,
ajustando ou acessando menus do painel,
com passageiros ou falando ao telefone.

v Adequar sempre a velocidade e a forma de
condugao as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito, respeitando os li-
mites de velocidade definidos na via onde es-
ta trafegando.

v Respeitar as regras de transito e as velocida-
des indicadas.

v Em viagens longas, fazer pausas regulares -
nao ultrapassando o limite de 2 horas.

v/ Carregar animais no veiculo com um sistema

de retencdo apropriado ao seu peso e tama-
nho.

34 Manual de instrugoes

Condugao no exterior

Alguns paises adotam normas especiais de segu-
ranga e prescrigoes relevantes para emissoes de
gases que podem divergir da condicao estrutural
do veiculo. A Volkswagen recomenda, antes de
iniciar uma viagem internacional, informar-se so-
bre as determinacdes legais e as sequintes ques-
tdes do pais de destino:

v E necessario preparar tecnicamente o veiculo
para a viagem no exterior, por exemplo, mas-
carar ou converter o farol?

v As ferramentas, os equipamentos de diag-
ndstico e as pecas de reposicao necessarias
para servigos de manutencéo e de reparos
estao disponiveis?

v Existe uma Concessionaria Volkswagen no
pais de destino?

v Existe gasolina sem chumbo ou outros aditi-
vos metalicos (por exemplo, manganés) com
octanagem satisfatdria?

v 0 6leo do motor recomendado
(= Pagina 235) e demais fluidos conforme as
especificagcdes da Volkswagen estdo disponi-
veis no pais de destino?

v/ Sao necessarios pneus especiais para a roda-
gem no pais de destino?

Controles ao abastecer

Nunca realizar trabalhos no motor ou no compar-
timento do motor sem o conhecimento das agdes
necessarias e das precaucdes de seguranca, bem
como sem os recursos, fluidos e ferramentas
adequadas a disposi¢do - Pagina 230 ! Nesse ca-
so, deixar que seja realizado por uma Concessio-
naria Volkswagen ou por uma empresa especiali-
zada. Atentar para a verificacao regular dos se-
guintes pontos, preferencialmente ao abastecer:

Nivel da dgua dos lavadores do para-brisa
- Pagina 235

Nivel do 6leo do motor - Pagina 235

\

v Nivel do liquido de arrefecimento do motor
-> Pagina 240

v Nivel do fluido de freio - Pagina 243
Pressdo dos pneus > Pagina 256

<

v lluminacao do veiculo, necessaria para a se-
guranca do transito:
— Indicadores de diregao
— Luz de posicao, farol baixo e farol alto
— Lanterna traseira
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Controles ao abastecer (continuagao)

— Lanterna de freio
— Lanterna da placa de licenga

A\ PERIGO

Observar as indicagdes importantes de segu-
ranca relativas ao airbag frontal do passageiro
dianteiro - Pagina 56, Instalagdo e utilizacdo
de cadeiras de criangas no veiculo.

Conduzir sob a influéncia de alcool, drogas, me-
dicamentos e/ou entorpecentes pode causar
acidentes graves e ferimentos fatais.

e Alcool, drogas, medicamentos e/ou entorpe-
centes podem diminuir consideravelmente o
grau de percep¢ao, os tempos de reacao e a
seguranca da conducdo, o que pode causar a
perda de controle do veiculo.

Respeitar sempre as regras de transito atuais e
os limites de velocidade e conduzir preventiva-
mente. A avaliacao correta da situagao de con-
ducao pode fazer a diferenca entre chegar ao
destino da viagem em seguranca e sofrer um
acidente com ferimentos graves.

O NoTA

A Volkswagen nao se responsabiliza por danos
causados ao veiculo em razdo de combustivel de
baixa qualidade, manutencao insuficiente/incor-
reta e utilizacdo de pecas nao originais.

O  Servigos de manutencao regulares no veicu-
lo servem ndo apenas para a conservagao
do veiculo, mas também contribuem para a segu-
ranca operacional e do transito. Por esse motivo,
os servicos de manutenc¢ao devem ser realizados
sempre conforme as diretrizes da Volkswagen.
Em condicdes adversas, pode ser necessario exe-
cutar alguns servigos antes da data prevista para
a proxima manutencao. Informagdes comple-
mentares sobre condi¢des adversas encontram-
se detalhadas na - Pagina 270, sendo essencial
sua leitura prévia. Mais informacgdes podem ser
obtidas em uma Concessionaria Volkswagen.

<

Ajustar a posi¢ao do banco

O Introdugdo ao tema

Numero de assentos

0 veiculo tem um nimero total de 5 assentos: 2
assentos dianteiros e 3 assentos traseiros. Cada
assento estd equipado com um cinto de seguran-

ca.

Uma posicao do banco incorreta no veiculo po-
de aumentar o risco de ferimentos graves ou
fatais em manobras de direcao e de frenagem
subitas, em uma colisao ou acidente e no acio-
namento dos airbags.

e Antes do inicio da conducao, todos os ocu-
pantes devem adotar uma postura correta
nos bancos e conserva-la durante a condu-
¢ao. Isto também é valido para o uso do cinto
de seguranca.

o Nunca transportar mais pessoas do que a
quantidade de assentos com cinto de segu-
ranca disponivel no veiculo.

e Proteger sempre as criangas no veiculo com
um sistema de retencao homologado e apro-
priado a sua idade > Pagina 54, Transporte
de criangas no veiculo, - Péagina 45, Siste-
ma de airbag.

e Manter sempre 0s pés na area para 0s pés
durante a condugao. Nunca colocar os pés,
por exemplo, sobre o0 assento ou sobre o pai-
nel de instrumentos e nunca manté-los para
fora do veiculo. Do contrério, o airbag e o
cinto de seguranga podem nao proteger, au-
mentando o risco de ferimentos em um aci-
dente.

Perigo de uma postura incorreta no

banco

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 35.

Se os cintos de seguranca nao forem usados ou
forem colocados de forma incorreta, o risco de
ferimentos graves ou fatais sera aumentado. Os
cintos de seguranca somente podem proporcio-
nar seu efeito protetor ideal com a correta
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posicao do cadargo do cinto. Uma postura incor-
reta do banco prejudica consideravelmente a
protecdo dos cintos de seguranca. As consequén-
cias podem ser ferimentos graves ou até fatais. O
risco de ferimentos graves ou fatais aumenta
principalmente quando um airbag acionado atin-
ge o ocupante que adotou uma postura no banco
incorreta. O condutor é o responsavel por todos
os ocupantes e, principalmente, pelas criangas
transportadas no veiculo.

A lista a seguir contém exemplos de quais posi-
¢oes no banco podem ser perigosas para todos os
ocupantes.

Sempre que o veiculo estiver em movimento:

— Nunca ficar de pé no veiculo.

— Nunca ficar de pé sobre os bancos.

— Nunca se ajoelhar sobre os bancos.

— Nunca inclinar o encosto do banco muito para
tras.

— Nunca se apoiar no painel de instrumentos.

— Nunca deitar no banco traseiro.

— Nunca sentar somente na borda dianteira do
banco.

— Nunca sentar voltado para o lado.

— Nunca se inclinar para fora do veiculo.

— Nunca manter os pés para fora do veiculo.

— Nunca colocar os pés sobre o painel de instru-
mentos.

— Nunca colocar os pés sobre o estofamento do
banco ou sobre o encosto do banco.

— Nunca viajar na area para os pés.

— Nunca viajar no banco sem o cinto de seguran-
ca.

— Nunca permanecer no compartimento de ba-
gagem.

Toda postura do banco incorreta no veiculo au-
menta o risco de ferimentos graves ou fatais
em caso de acidentes ou manobras de direcao e
de frenagem subitas.

e Todos os ocupantes devem manter sempre a
posicao do banco correta e estar com o cinto
de seguranga bem colocado durante a con-
ducao.

e Pela posicao do banco incorreta, o nao uso
do cinto de seguranca ou uma distancia mui-
to pequena em relagdo ao airbag, os ocupan-
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tes se expdem a perigos de ferimentos fatais,
especialmente quando os airbags sdo aciona-
dos e atingem um ocupante que adotou uma
posicao do banco incorreta.

(o] ra correta no banco

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 35.

Fig. 21 Distancia correta do condutor em relagao ao
volante, posicdo correta do cadargo do cinto de se-
guranca e ajuste correto do apoio para cabecga.

A sequir estdo indicadas as posi¢des do banco
corretas para o condutor e para 0s passageiros.

Pessoas que, em razdo de suas particularidades
fisicas, ndo conseguem adotar a postura do ban-
co correta devem informar-se em uma Concessi-
onaria Volkswagen sobre possiveis instalagdes
especiais. Somente com a posicao do banco cor-
reta se atinge a protecao ideal do cinto de segu-
ranca e dos airbags. Para isso, a Volkswagen re-
comenda as Concessiondrias Volkswagen.

Para a propria seguranca e para reduzir ferimen-
tos em caso de uma manobra de frenagem subita
ou acidente, a Volkswagen recomenda as seguin-
tes posturas ao sentar:

Para o condutor vale:

— Colocar o encosto do banco em uma posicao
ereta, de modo que as costas se apoiem total-
mente nele.

— Ajustar o banco de modo que a distancia entre
o volante e o térax tenha no minimo 25 cm
- Fig. 21 @ e que o condutor possa segurar o
volante pela borda externa com as duas maos
e os bragos ligeiramente flexionados.

— O volante ajustado deve apontar sempre na di-
recdo do térax e ndo na direcdo do rosto.

<
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Ajustar o banco do condutor na direcao longi-
tudinal de modo que os pedais possam ser
acionados com as pernas ligeiramente arquea-
das e a distancia para o painel de instrumentos
na area do joelho seja de, no minimo, 10 cm

- Fig. 21 (®).

Ajustar a altura do banco do condutor de modo
que o ponto superior do volante possa ser al-
cangado.

Deixar sempre os dois pés na area para os pés
para manter sempre o controle do veiculo.
Colocar os cintos de seguranca corretamente
- Pagina 37.

Para o passageiro dianteiro vale:

Colocar o encosto do banco em uma posicao
ereta, de modo que as costas se apoiem total-
mente nele.

Deslocar o banco do passageiro dianteiro para
tras tanto quanto possivel, para que o airbag
alcance sua protecao total em caso de aciona-
mento.

Manter ambos os pés na area para os pés du-
rante a condugao.

Colocar os cintos de seguranca corretamente
- Pagina 37.

Para os ocupantes do veiculo da parte traseira
vale:

Ajustar o apoio para cabe¢a de modo que a sua
borda superior se encontre preferencialmente
na mesma linha da parte superior da cabeca

- Fig. 21 - porém nao abaixo da altura dos
olhos. Posicionar a parte posterior da cabega o
mais perto possivel do apoio para cabega.

Em caso de pessoas baixas, empurrar o apoio
para cabeca para baixo até o batente, mesmo
se a cabeca se encontrar abaixo da borda su-
perior do apoio para cabeca.

Em caso de pessoas altas, empurrar o apoio
para cabeca para cima até o batente.

Manter ambos os pés na area para os pés du-
rante a condugao.

Regular e colocar os cintos de seguranga cor-
retamente - Pagina 37.

Cintos de seguranca

O Introdugdo ao tema

Verificar regularmente a condi¢ao de todos os
cintos de seguranca. Em caso de avarias no ca-
darco, ligagcdes, enrolador automatico ou fecho
do cinto de segurancga, o respectivo cinto deve
ser substituido imediatamente por uma Conces-
sionaria Volkswagen - A\. Devem ser utilizadas
pecas de reposicao corretas, compativeis com o
veiculo, com a versao e com o ano-modelo. Para
isso, a Volkswagen recomenda as Concessionari-
as Volkswagen.

Cintos de seguranga ndo colocados ou coloca-
dos incorretamente proporcionam risco de feri-
mentos graves ou fatais. A protecao ideal dos
cintos de seguranca é obtida apenas quando os
cintos de seguranca sao colocados e utilizados
corretamente.

e Cintos de segurancga sao o meio mais eficien-
te para reduzir o risco de ferimentos graves e
fatais em caso de acidente. Para a protegao
do condutor e de todos os ocupantes do vei-
culo, os cintos de seguranca devem estar
sempre bem colocados enquanto o veiculo
estiver em movimento.

e Todos os ocupantes do veiculo devem assu-
mir sempre a posi¢ao correta no banco, colo-
car corretamente o respectivo cinto de segu-
ranca antes da conducao e manté-lo coloca-
do durante a conducao. Isto é valido para to-
dos os passageiros em qualquer condicao de
trafego do veiculo.

e Proteger as criancas no veiculo durante a
condugao com um sistema de retencao cor-
respondente a idade da crianga, com os cin-
tos de seguranca corretamente colocados
— Pagina 54, Transporte de criangas no vei-
culo.

e Conduza o veiculo somente quando todos os
passageiros estiverem com o cinto de segu-
ranca colocado corretamente.

e Encaixar a lingueta do cinto de seguranca so-
mente no fecho do cinto de seguranca do as-
sento correspondente e fixar firmemente. O
uso de um fecho do cinto de seguranga nao
pertencente ao respectivo assento reduz a
protecao e pode causar ferimentos graves.
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e Jamais deixar objetos estranhos ou liquidos
penetrarem nos engates dos fechos dos cin-
tos de seguranca. Isto pode limitar a funcio-
nalidade e o travamento dos fechos dos cin-
tos de seguranca.

e Nunca tirar o cinto de seguranga durante a
condugao do veiculo.

e Colocar sempre um unico cinto de seguranca
por pessoa.

e Nunca transportar criangas ou bebés no colo.

e Ndo conduzir com roupas soltas, por exem-
plo, um casaco sobre um paleto, pois isto
restringird o assentamento correto e a fun-
cionalidade do cinto de seguranca.

Cintos de seguranca danificados representam
um grande perigo e podem causar ferimentos
graves ou fatais.

e Nunca danificar o cinto de seguranca pren-
sando-o na porta ou no mecanismo do ban-
co.

e Se o tecido do cinto de seguranga ou outras
pecas do cinto de seguranca estiverem dani-
ficados, os cintos de seguranca podem se
romper em um acidente ou em uma manobra
de frenagem brusca.

e Substituir imediatamente os cintos de segu-
ranca danificados por cintos de seguranga
novos em uma Concessionaria Volkswagen.
Cintos de seguranca que foram utilizados du-
rante um acidente e, por isso, sofreram alon-
gamento ou disparo do pré-tensionador, de-
vem ser substituidos por uma Concessionaria
Volkswagen. A substituicao podera ser ne-
cessaria mesmo quando nao houver dano vi-
sivel. Além disso, as ancoragens dos cintos
de seguranca devem ser verificadas.

e Nunca tentar reparar, modificar ou desmon-
tar os cintos de seguranca por conta propria.
Apenas uma Concessionaria Volkswagen po-
de realizar reparos no cinto de segurancga, no
enrolador automatico e nas pegas de fixagao
do cinto de seguranca.
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1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 37.

BTT-0806

Fig. 22 Luz de adverténcia no display do instrumen-
to combinado.

Fig. 23 Indicador de status do cinto de seguranca
para os assentos traseiros no display do instrumento
combinado.

Se os cintos de seguranca nao estiverem coloca-
dos antes do inicio da condugdo e a uma veloci-
dade superior a aproximadamente 25 km/h ou
quando os cintos forem retirados durante a con-
dugdo, um alerta sonoro é emitido durante al-
guns segundos. Adicionalmente, a luz de adver-
téncia pisca 4 - Fig. 22.

A luz de adverténcia 4 se apaga apenas quando,
com a ignicao ligada, o condutor e o passageiro
dianteiro tiverem colocado os respectivos cintos.

Indicador de status do cinto de seguranca
para os assentos traseiros

Ao ligar a ignigdo, o indicador de status do cinto
de seguranga - Fig. 23 exibe ao condutor no dis-
play do instrumento combinado se possiveis pas-
sageiros ocupando os assentos traseiros coloca-
ram os cintos de seguranga.

2 O simbolo indica que o passageiro nesse

il assento colocou o cinto de seguranca.

A 0 simbolo indica que o passageiro nesse
|

=  assento ndo colocou o cinto de seguranga. »
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Se nos assentos traseiros um cinto de seguranga
for colocado ou retirado, a indicacdo do status do
cinto é exibida por aproximadamente 60 segun-
dos. A indicacao pode ser ocultada pressionando
o botdo no display do instrumento combi-
nado.

Se durante a condugdo um cinto de seguranga for
retirado nos assentos do banco traseiro, o indica-
dor de status do cinto pisca por, no maximo, 60
segundos. A uma velocidade superior a aproxi-
madamente 25 km/h, ressoa adicionalmente um
sinal sonoro.

Cintos de seguranca nao colocados ou coloca-
dos incorretamente proporcionam risco de feri-
mentos graves ou fatais. A prote¢do ideal dos
cintos de seguranca é obtida apenas quando os
cintos sao utilizados corretamente.

Colisoes frontais e as leis da fisica

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 37.

BTT-0227

Fig. 24 Um veiculo com os ocupantes sem cintos de
seguranca esta em rota de colisao com um muro.

BTT-0228

Fig. 25 Um veiculo com os ocupantes sem cintos de
seguranca colide com o muro.

O principio fisico de uma colisdo frontal pode ser
explicado com facilidade. Assim que o veiculo en-
tra em movimento - Fig. 24, uma energia de
movimento age tanto sobre o veiculo quanto so-
bre seus ocupantes. Essa energia é denominada
"energia cinética".

Quanto maior a velocidade e o peso do veiculo,
mais energia deve ser amortecida em caso de
acidente.

A velocidade do veiculo, entretanto, ¢ o fator
mais significativo. Quando, por exemplo, a veloci-
dade dobra de 25 km/h para aproximadamente
50 km/h, a energia cinética é quadruplicada!

A intensidade da "energia cinética” depende em
grande parte da velocidade do veiculo, do peso
do veiculo e dos ocupantes do veiculo. Com velo-
cidade e peso crescentes, mais energia precisa
ser dissipada em caso de um acidente.

Os ocupantes do veiculo que ndo colocaram seus
cintos de seguranca nao estdo, portanto, “pre-
sos" ao seu veiculo. Consequentemente, essas
pessoas continuardo a se movimentar com a
mesma velocidade do veiculo antes da colisdo,
até que parem! Uma vez que os ocupantes do
veiculo ndo estdo usando o cinto de seguranca
em nosso exemplo, a energia cinética total dos
ocupantes do veiculo, em caso de colisdo, s6 é
dissipada pelo impacto contra o muro - Fig. 25.

A uma velocidade de aproximadamente 50 km/h
em um acidente ocorrem forgas atuantes no cor-
po que podem exceder facilmente uma tonelada
(1.000 kg). As forcas atuantes sobre o corpo au-

mentam ainda mais em velocidades maiores.

Este exemplo nao se aplica somente a colisdes
frontais, mas sim a todos os tipos de acidentes e
colisoes. <
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(0] que acontece com os ocupantes

do veiculo sem cinto de seguranca?

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 37.

Fig. 26 O condutor sem cinto de seguranca é lanca-
do para frente.

Fig. 27 O passageiro sem cinto de seguranca no
banco traseiro é langado para frente sobre o condu-
tor com cinto de seguranga.

Muitas pessoas acreditam ser possivel segurar o
préprio corpo com as maos em um acidente leve.
Isto ndo é possivel!

Mesmo em velocidades minimas de impacto, o
corpo sofre a agdo de forgas que nao podem mais
ser amortecidas com os bracos e as maos. Em ca-
so de uma colisao frontal, os ocupantes do veicu-
lo sem cinto de seguranca sdo lancados para
frente e batem de forma descontrolada em par-
tes do interior do veiculo, como, por exemplo,
volante, painel de instrumentos e para-brisa

- Fig. 26.
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O sistema de airbag ndo substitui o cinto de se-
guranca. O acionamento dos airbags proporciona
somente uma prote¢ao complementar. Os air-
bags nao sdo acionados em todos os tipos de aci-
dente. Mesmo quando o veiculo estiver equipado
com um sistema de airbag, todos os ocupantes
do veiculo devem estar com o cinto de seguranca
corretamente colocado durante toda a conducao,
inclusive o condutor. Com isso, o perigo de feri-
mentos graves ou fatais em caso de acidentes é
reduzido - independentemente da existéncia ou
nao de um airbag.

Um airbag é acionado somente uma vez. Para ob-
ter a melhor protecao possivel, os cintos de se-
guranga devem estar sempre colocados correta-
mente para garantir a prote¢do mesmo sem o
acionamento dos airbags. Os ocupantes do veicu-
lo sem cinto de seguranca podem ser langados
para fora do veiculo e, assim, sofrer ferimentos
ainda mais graves ou fatais.

Também é fundamental que os ocupantes do vei-
culo nos bancos traseiros coloquem os cintos de
seguranga corretamente, uma vez que sdo lanca-
dos de forma descontrolada pelo interior do vei-
culo em caso de acidente. Um passageiro no ban-
co traseiro sem cinto de seguranca coloca em ris-
co a propria seguranca e a seguranca do condu-

tor e dos demais ocupantes do veiculo - Fig. 27. <

Os cintos de seguranca protegem

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 37.

Fig. 28 Condutor protegido pelo cinto de seguranga
colocado corretamente em uma manobra de frena-
gem subita. 4
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Os cintos de seguranca colocados corretamente
podem fazer uma grande diferenca. Os cintos de
seguranca colocados corretamente mantém os
ocupantes do veiculo na posi¢do correta no ban-
co e reduzem bastante a acao da energia cinética
em caso de acidente. Os cintos de seguranca
também ajudam a impedir movimentos descon-
trolados que podem resultar em ferimentos gra-
ves. Adicionalmente, os cintos de seguranca cor-
retamente colocados reduzem o perigo de ser
langado para fora do veiculo - Fig. 28.

Ocupantes do veiculo com cintos de seguranca
colocados corretamente se beneficiam ampla-
mente do fato de que a energia cinética é absor-
vida pelos cintos de segurancga. A estrutura da
parte dianteira do veiculo e outras caracteristicas
de seguranga passiva do veiculo, como, por
exemplo, o sistema de airbag, também contri-
buem para uma reducao da agao da energia ciné-
tica. Assim, a energia resultante diminui, reduzin-
do o risco de ferimentos.

Os exemplos ilustrados descrevem colisdes fron-
tais. Os cintos de segurancga corretamente colo-
cados também reduzem bastante o risco de feri-
mentos em todos os demais tipos de acidente.
Por esse motivo, os cintos de seguran¢a devem
ser colocados antes de cada condugdo, mesmo
quando a intengao for sé “dar uma volta no quar-
teirao". Atentar se todos os passageiros estao
com os cintos de segurancga colocados correta-
mente.

Estatisticas de acidentes comprovaram que o uso
correto dos cintos de seguranca diminui conside-
ravelmente o risco de ferimentos e aumenta a
chance de sobrevivéncia em um acidente grave.
Além disso, os cintos de seguranca corretamente
colocados asseguram o funcionamento ideal dos
airbags acionados em caso de acidente. Por esse
motivo, o uso do cinto de seguranca é prescrito
em lei na maioria dos paises.

Apesar de o veiculo estar equipado com airbags,
os cintos de seguranca devem ser colocados. Os
airbags frontais, por exemplo, sao acionados so-
mente em alguns acidentes frontais. Os airbags
frontais ndo sdo acionados em colisdes frontais
leves, colisdes laterais, colisdes traseiras leves,
capotamentos e em qualquer acidente no qual o
valor de acionamento do airbag na unidade de
controle nao alcancar o limite minimo.

Por esse motivo, colocar sempre os cintos de se-
guranga e observar se todos os passageiros estao
com o cinto de seguranca colocado corretamente
antes do inicio da conducao! <

Manuseio dos cintos de seguranca

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 37.

Lista de controle

Manuseio do cinto de seguranca > A:

v Verificar regularmente o estado de todos os
cintos de seguranga.

v Manter os cintos de seguranca limpos.

v Manter objetos estranhos e liquidos sempre
afastados do cadargo do cinto de segurancga,
da lingueta do cinto e do engate do fecho do
cinto.

v/ Nao prensar nem danificar o cinto de segu-
ranca e a lingueta do cinto de seguranca (por
exemplo, ao fechar a porta).

v Nunca desmontar, alterar ou reparar o cinto
de seguranca e os elementos de fixacao do
cinto de seguranca.

v Colocar sempre o cinto de seguranga de for-

ma correta antes de qualquer conducgdo e
mantenha-o colocado durante a conducao.

Cinto de seguranca torcido

Se um cinto de seguranca nao puder ser retirado
com facilidade, é possivel que o cinto de segu-
ranga esteja torcido no interior do revestimento
lateral em razdo de um retorno muito rapido do
cinto de seguranca. Neste caso:

— Puxar o cinto de segurancga totalmente para
fora pela lingueta, lentamente e com cuidado.

— Eliminar a torg¢do do cinto de seguranca e con-
duzi-lo lentamente de volta, com a mao.

Mesmo que a torcdo do cinto de seguran¢a ndao
possa ser eliminada, colocar o cinto de seguran-

¢a. Nesse caso, a tor¢ao nao deve se localizar em
uma area do cinto de seguranca que esteja apoia-
da diretamente no corpo! Procurar o mais rapido
possivel uma Concessionaria Volkswagen para
eliminar a torgao. >
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0 manuseio incorreto do cinto de seguranga
aumenta o risco de ferimentos graves ou fatais.

e Verificar regularmente os cintos de seguran-
¢a e as pecas integrantes quanto a sua per-
feita condigao.

e Manter os cintos de seguranca sempre lim-
pos.

e Nao permitir que o cadarco do cinto de seqgu-
ranca seja prensado, danificado ou que entre
em atrito com superficies afiadas.

e Manter o fecho do cinto de seguranca e o en-
gate do fecho da lingueta do cinto de segu-
ranca sempre livres de objetos estranhos e
de liquidos.

Colocar ou tirar o cinto de

seguranca

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 37.

Fig. 29 Introduzir a lingueta do cinto de seguranca
no fecho do cinto de seguranca.

Fig. 30 Soltar a lingueta do cinto de seguranca do
fecho do cinto de seguranca.
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Cintos de seguranca colocados corretamente
mantém os ocupantes do veiculo em uma condi-
¢ao de maxima protecdo em manobras de frena-
gem ou acidentes > A\.

Colocar o cinto de seguranca

Colocar o cinto de seguranca antes de qualquer
condugao.

— Ajustar sempre os bancos dianteiros e o apoio
para cabeca de forma correta - Pagina 35.

— Travar o encosto do banco traseiro na posicao
adequada > A.

— Puxar o cadarco do cinto pela sua lingueta sua-
vemente, passando sobre o torax e sobre a re-
giao pélvica. Ao mesmo tempo, ndo torcer o
cadargo do cinto de seguranca > A.

— Introduzir a lingueta do cinto firmemente no
fecho do cinto de seguranca correspondente
ao assento - Fig. 29.

— Realizar um teste de tragao para verificar
quanto ao travamento seguro da lingueta do
cinto de seguranca.

Tirar o cinto de seguranca

Tirar o cinto de seguranga apenas com o veiculo
parado > A\.

— Pressionar o botao vermelho no fecho do cinto
de seguranga -> Fig. 30. A lingueta do cinto de
seguranca salta para fora.

— Conduzir o cinto de seguranca pela lingueta de
volta para que o cadar¢o do cinto de seguranga
se enrole mais facilmente, o cinto de seguran-
¢a ndo se torga dentro do revestimento e o re-
vestimento ndo seja danificado.

Uma posicao incorreta do cadarco do cinto de
seguranca pode causar ferimentos graves ou
fatais em caso de acidente.

e A protecdo ideal dos cintos de seguranca s6
é obtida quando o encosto do banco estiver
em uma posi¢ao adequada e o cinto de segu-
ranca estiver colocado corretamente, confor-
me a estatura do ocupante.

e A retirada do cinto de seguranca durante a
conducao pode causar ferimentos graves ou
fatais em caso de acidentes ou manobras de
frenagem!
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Posicao do cadarco do cinto de

seguranca

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 37.

BTT-1352

Fig. 31 Posicdo correta do cadargo do cinto de se-
guranca e ajuste correto do apoio para cabega.

BTT-0043

Fig. 32 Posicdo correta do cadargo do cinto de se-
guranga para mulheres gravidas.

Os cintos de seguranca somente oferecem prote-
¢ao ideal em um acidente e diminuem o risco de
ferimentos graves ou fatais com a posicdo corre-
ta do cadarco do cinto de seguranca. Além disso,
a posicao correta do cinto de seguranga mantém
o0 ocupante do veiculo em uma posicdo de maxi-
ma protecao em caso de acionamento do airbag.
Por esse motivo, colocar o cinto e observar a po-
sicdo correta do cadargo do cinto de seguranca.

Uma posicao incorreta no banco pode causar fe-
rimentos graves ou fatais - Pagina 35, Ajustar a
posicdo do banco.

Posicao correta do cadarco do cinto de

seguranca

— A faixa superior do cinto de seguranca deve
passar sempre pelo meio do ombro e nunca
sobre o pescogo, sobre o brago, sob o brago ou
por tras das costas.

— A faixa inferior do cinto de seguranca deve
passar sempre pela regido pélvica e nunca so-
bre o abdome.

— Deixar o cinto de seguranga sempre plano e
sem o cadargo torcido sobre o corpo. Se ne-
cessario, esticar um pouco o cadarco do cinto
de seguranga - Fig. 31.

Nas mulheres gravidas, o cinto de seguranca de-
ve passar sobre o torax e o mais abaixo possivel

da regido pélvica, para que nao haja pressao ab-

dominal - e isso durante toda a gravidez

- Fig. 32.

Adequar a posicao do cadargo do cinto de
seguranca a estatura

A posicao do cadarco do cinto de seguranga pode
ser adequada da seguinte forma:

— Regulagem de altura do cinto de seguranca
para os bancos dianteiros —> Pagina 44.

— Banco dianteiro com regulagem de altura
- Pagina 82.

Uma posicao incorreta do cadarco do cinto de
seguranga pode causar ferimentos graves em
caso de acidente ou manobras de frenagem /
mudanca de direcao subitas.

e A protecao ideal dos cintos de seguranca so6
é obtida quando o encosto do banco estiver
em uma posicao adequada e o cinto de seqgu-
ranca estiver colocado corretamente.

e A faixa superior do cinto de seguranca deve
passar pelo meio do ombro e nunca sob o
brago ou sobre o pescoco.

e O cinto de seguranca deve estar plano e sem
o cadargo torcido sobre a parte superior do
corpo.

e A faixa inferior do cinto de seguranca deve
passar sempre pela regiao pélvica e nunca
sobre o abdome. O cinto de seguranca deve
estar plano e sem estar torcido sobre a regi-
do pélvica. Se necessario, esticar um pouco o
cadargo do cinto de seguranca.
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e A faixa inferior do cinto de seguranga deve
passar o mais baixo possivel pela regido pél-
vica de gravidas ao redor da barriga “arre-
dondada”.

e Nao torcer o cadarco do cinto de segurancga
quando for coloca-lo.

e Nunca manter o cinto de seguranca afastado
do corpo com a mao.

e N3do passar o cadarc¢o do cinto de seguranga
sobre objetos solidos ou frageis, por exem-
plo, 6culos, canetas ou chaves.

e Nunca alterar a posicao do cadarco do cinto
de seguranca por meio de grampos, olhais de
retencao ou similares.

O  Pessoas que ndo conseguem a posicao ideal
do cadarco do cinto de seguranga em razao
de particularidades de seus corpos devem se in-
formar em uma Concessionaria Volkswagen so-
bre possiveis instalagdes especiais para conseguir
a protecao ideal dos cintos de seguranca e dos

airbags. <

Regulagem de altura do cinto de

seguranca

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 37.

¥

B5K-0636

Fig. 33 Ao lado dos bancos dianteiros: regulagem de
altura do cinto de seguranca.

Com o auxilio da regulagem de altura do cinto de
seguranga para os bancos dianteiros, é possivel
regular a posicao do cadargo dos cintos na area
do ombro conforme a estatura para que o cinto
de seguranca possa ser colocado corretamente:
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Pressionar o dispositivo regulador no sentido
da seta e manté-lo pressionado - Fig. 33.

Deslocar o dispositivo regulador para cima ou
para baixo até que o cinto de seguranca esteja
regulado sobre o meio do ombro - Pagina 43,
Posi¢do do cadargo do cinto de seguranga.

Soltar o dispositivo regulador.

Verificar se o dispositivo regulador foi encaixa-
do puxando o cinto de seguranca algumas ve-
zes.

Nunca regular a altura do cinto de seguranca
durante a condugao.

Enrolador automatico do cinto de
seguranca, pré-tensionador do

cinto de seguranca e limitador de
forca do cinto de seguranca

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 37.

Os cintos de seguranca sdo parte do sistema de
seguranga do veiculo - Pagina 48 e sdo com-
postos pelas importantes fungdes a sequir:

Enrolador automatico do cinto de seguranca

Os cintos de seguranca estdo equipados com en-
rolador automatico do seu respectivo cadargo,
este dispositivo mantém o cinto de seguranca
ajustado ao corpo do passageiro. Puxando-se
lentamente o cinto de seguran¢a ou em condu-
¢ao normal, é garantida a total liberdade de mo-
vimentos na regido do tronco do passageiro. Po-
rém, na retirada rapida do cinto de seguranga,
frenagens subitas, viagem por aclives ou declives,
em curvas e na aceleracao do veiculo, o enrolador
automatico do cinto bloqueia o cinto de seguran-

ca.

Pré-tensionadores dos cintos de seguranca

Os cintos de seguranca dos assentos dianteiros
estdo equipados com pré-tensionadores e limita-
dores de forga. Os cintos de seguranca traseiros
nao possuem estes dispositivos.

Os pré-tensionadores do cinto de seguranga sao
acionados por sensores e tensionam os cintos de
seguranca na direcdo contraria de extragao em
colisdes frontais e traseiras mais graves. As

>
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folgas do cinto de seguranca sao eliminadas
quando o pré-tensionador atua e, deste modo,
pode reduzir o movimento para frente dos ocu-
pantes do veiculo ou o movimento dos ocupantes
do veiculo na dire¢do do impacto. O pré-tensio-
nador do cinto de seguranca trabalha junto com
o sistema de airbag. O pré-tensionador do cinto
de seguranca ndo é acionado em colisdes frontais
leves, capotamento e outros acidentes em que
ndo sao produzidas forcas consideraveis.

Um pé fino podera ser gerado no acionamento.
Isto é perfeitamente normal e nao representa ris-
co de incéndio no veiculo.

Limitador de forca do cinto de seguranga

Os cintos de seguranca dianteiros estao equipa-
dos com limitadores de forga.

Um limitador de for¢a do cinto de seguranga mi-
nimiza a for¢a do cinto de seguranga que atua so-
bre o corpo em caso de acidente.

O No sucateamento do veiculo ou de pegas in-
dividuais do sistema, todas as prescri¢des

de seguranca devem ser observadas. Estas pres-

cricdes sao de conhecimento das Concessionarias

Volkswagen. <

Servico de descarte do pré-

tensionador do cinto de seguranca

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 37.

Em trabalhos no pré-tensionador do cinto de se-
gurancga, bem como na desinstalacdo e instalagao
de outras pecas do veiculo durante reparos, o
cinto de seguranca pode ser danificado imper-
ceptivelmente. Como consequéncia, os pré-ten-
sionadores dos cintos de seguranga podem nao
funcionar corretamente em caso de acidente ou
sequer funcionar.

Para que a eficacia dos pré-tensionadores dos
cintos de seguranca ndo seja prejudicada e as pe-
¢as desmontadas nao causem ferimentos ou con-
taminem o ambiente, as prescricdes devem ser
observadas. As Concessionarias Volkswagen co-
nhecem essas prescrigoes.

O tratamento incorreto e até mesmo reparos
realizados nos cintos de seguranca, enroladores
do cinto de seguranca automaticos e pré-ten-
sionadores dos cintos de seguranca proporcio-
nam risco de ferimentos graves ou fatais. Nesse
caso, o pré-tensionador do cinto de seguranca
poderia nado ser acionado, quando fosse neces-
sario, ou ser acionado sem necessidade.

e Reparos e regulagens, bem como a desinsta-
lacdo e instalagao de pegas nos pré-tensio-
nadores dos cintos de seguranga ou nos cin-
tos de seguranca s6 podem ser realizados
por uma Concessionaria Volkswagen
— Pagina 282, Acessdrios, reposi¢cdo de pe-
¢as, reparos e modificagoes.

e Os pré-tensionadores dos cintos de seguran-
¢a e os enroladores dos cintos de seguranga
automaticos nao podem ser reparados e de-
vem, sim, ser substituidos.

e Os pré-tensionadores dos cintos de seguran-
¢a tém capacidade para apenas um aciona-
mento. Uma vez acionados, os pré-tensiona-
dores do cinto de seguranca devem ser subs-
tituidos.

Os mddulos dos airbags e dos pré-tensiona-
<27 dores dos cintos de seguranca podem con-
ter substancias toxicas. Por isto, é proibido o seu
descarte / disposi¢ao com o lixo doméstico. Para
sua maior seguranca e conforto, a Volkswagen
recomenda fazer a substituicdo dos médulos dos
airbags e dos pré-tensionadores dos cintos de se-
guranga somente em uma Concessionaria
Volkswagen. <

Sistema de airbag

O Introdugao ao tema

0 veiculo estd equipado com um airbag frontal

para o condutor e outro para o passageiro dian-
teiro. Os airbags frontais podem oferecer prote-
¢ao adicional para o térax e para cabeca do con-
dutor e do passageiro dianteiro, quando o banco,
os cintos de seguranca, os apoios para cabeca e,
para o condutor, o volante estiverem ajustados e
utilizados corretamente. Os airbags foram desen-
volvidos para protecao suplementar. Os airbags  »
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nao substituem os cintos de seguranca, que de-
vem ser utilizados sempre, inclusive quando o
veiculo for equipado com airbags frontais.

Nunca utilizar somente o sistema de airbag pa-
ra se proteger.

e Mesmo quando um airbag é acionado, ele
tem somente uma funcao de protecao suple-
mentar.

e O sistema de airbag sé proporciona protecao
com o cinto de seguranca colocado correta-
mente, para minimizar lesdes - Pagina 37,
Cintos de seguranca.

e Todos os ocupantes do veiculo devem assu-
mir sempre a posi¢ao correta no banco, colo-
car corretamente o cinto de seguranca cor-
respondente ao banco antes do veiculo en-
trar em movimento e manté-lo colocado cor-
retamente durante todo o tempo.

Objetos entre os ocupantes do veiculo e a area
de expansao dos airbags aumentam o risco de

ferimentos no acionamento do airbag. Assim, a
area de expansao dos airbags seria alterada ou
os objetos seriam arremessados contra os cor-
pos dos ocupantes.

e Nunca segurar objetos nas maos ou carrega-
los no colo durante a condugao.

e Nunca transportar objetos no banco do pas-
sageiro dianteiro. Os objetos podem alcancar
a area de expansao dos airbags durante ma-
nobras subitas de frenagem ou de direcdo e
ser arremessados de forma perigosa pelo in-
terior do veiculo no acionamento do airbag.

e Pessoas, animais ou objetos ndo devem estar
entre os ocupantes do veiculo nos bancos di-
anteiros, nos assentos laterais do banco tra-
seiro e entre as areas de expansao dos air-
bags. Atentar para que isso também seja
cumprido por criangas e passageiros.

O sistema de airbag é apto para apenas um
acionamento dos airbags. Se os airbags tiverem
sido acionados, sera necessario substituir o sis-
tema.
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e Os airbags acionados e as respectivas pecas
do sistema devem ser substituidos por pecas
novas que estejam liberadas para o veiculo
pela Volkswagen.

® Reparos e trocas de pecas do sistema de air-
bag no veiculo devem ser realizados somente

por uma Concessionaria Volkswagen. As Con-

cessionarias Volkswagen possuem as ferra-
mentas necessarias, aparelhos de diagnosti-
cos, informagoes de reparo e pessoal qualifi-
cado para este fim.

e Nunca instalar no veiculo pegas de airbag
desmontadas de veiculos antigos ou origina-
rias de reciclagem.

e Nunca alterar quaisquer componentes do sis-
tema de airbag.

Um pé fino (ndo tdxico) podera ser gerado no
acionamento dos airbags. Isto é perfeitamente
normal e ndo representa risco de incéndio no
veiculo.

e O po fino pode irritar a pele e a mucosa dos
olhos, bem como ocasionar dificuldades res-
piratdrias, especialmente em pessoas que
sofrem ou sofreram de asma ou outras limi-
tagdes na condicao respiratoria. Para reduzir
os problemas respiratérios, descer do veiculo
ou abrir os vidros ou as portas para respirar
ar fresco.

e No contato com o po, lavar as maos e o rosto
com sabonete suave e agua antes da proxima
refeicao.

e Nao deixar o p6 entrar em contato com os
olhos ou com ferimentos nao cicatrizados.

e Enxaguar os olhos com agua se houver con-
tato com o po.

0 uso de produtos de limpeza tornam a superfi-
cie dos modulos de airbags porosas ou quebra-
dicas. Em caso de acionamento estas pegas po-
derdo fragmentar-se, soltar-se e causar feri-
mentos graves.

e Nunca utilizar qualquer produto quimico ou
de limpeza na superficie dos modulos de air-
bags. Para limpeza utilizar apenas de um pa-
no umedecido com dgua.

<
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Tipo de sistema de airbag frontal

do passageiro dianteiro

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 46.

Sistema de airbag com desativagao do airbag
frontal do passageiro dianteiro

0 airbag frontal do passageiro dianteiro é desli-
gado manualmente por um interruptor acionado
pela chave - Pagina 51.

Sinais do sistema de airbags com desativacao do

airbag frontal do passageiro dianteiro:

— Airbag frontal do passageiro dianteiro no pai-
nel de instrumentos.

— Luz de controle % no display do instrumento
combinado.

— Luz de controle PASSENGER AIR BAG OFF &; na
parte superior do console central.

— Luz de controle PASSENGER AIR BAG ON & na
parte superior do console central.

— Interruptor acionado pela chave ao lado do
painel de instrumentos do lado do passageiro
dianteiro (visivel somente com a porta aberta).

Luz de controle

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 46.

B6C-0081

Fig. 34 Na parte superior do console central: luz de
controle para o airbag frontal do passageiro diantei-
ro desligado [A] ou luz de controle para o airbag fron-
tal do passageiro dianteiro ligado [B].

A luz de controle amarela no display do
instrumento combinado se acende breve-
mente apds ligar a igni¢do para o teste de
funcionamento e se apaga apds alguns se-
gundos.
Airbag frontal do passageiro dianteiro
desligado. A luz de controle amarela
no console central esta acesa permanente-
mente - Fig. 34 [Al
Airbag frontal do passageiro dianteiro
ligado. A luz de controle amarela no
console central se apaga automaticamente
aproximadamente 60 segundos apds ligar
a ignicao ou apos ligar o airbag frontal do
passageiro dianteiro com o interruptor
acionado pela chave - Fig. 34 [B].

Se, com o airbag frontal do passageiro desligado,
a luz de controle PASSENGER AIR BAG 0FF ; na
parte superior do console central ndo acender
permanentemente ou acender juntamente com a
luz de controle & no instrumento combinado,
pode haver uma falha no sistema de airbag - A\.

Quando a luz de controle do sistema de airbag
permanecer acesa, ha avarias no sistema de air-
bag, é possivel que ele seja acionado de forma
imperfeita, ndo seja acionado ou seja acionado
inesperadamente, o que pode causar ferimen-
tos graves ou fatais.

e O sistema de airbag deve ser verificado ime-
diatamente por uma Concessionaria
Volkswagen.

e Nunca montar uma cadeira de crianga no
banco do passageiro dianteiro quando o air-
bag estiver ligado! O airbag frontal do passa-
geiro dianteiro pode ser acionado em um aci-
dente apesar das avarias.

Solucgoes de problemas

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 46.

Sistema de airbags ou pré-tensionador do
cinto de seguranca avariado
A luz de controle amarela se acende permanente-
mente. Além disso, uma mensagem pode ser exi-
bida no display do instrumento combinado.
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Em pelo menos um airbag ou pré-tensionador do
cinto de seguranca foi reconhecida uma falha de
funcionamento.

— Procurar uma Concessionaria Volkswagen.

— Mandar verificar o sistema de airbags e pré-
tensionador do cinto de seguranga.

Airbag frontal do passageiro
dianteiro desligado

A luz de controle amarela se acende permanente-
mente para o airbag frontal do passageiro dian-
teiro desligado.

0 airbag frontal do passageiro dianteiro foi desli-
gado.

— Verificar se o airbag frontal do passageiro di-
anteiro deve permanecer desligado, por exem-
plo, ao utilizar uma cadeira de crianga no ban-
co do passageiro dianteiro.

Airbag frontal do passageiro
dianteiro ligado

A luz de controle amarela se acende para o airbag
frontal do passageiro dianteiro ligado cerca de 60
segundos apds ligar a ignicdo ou apos ligar o air-
bag frontal do passageiro dianteiro com o inter-
ruptor acionado por chave.

0 airbag frontal do passageiro dianteiro foi liga-
do.

— Verificar se o airbag frontal do passageiro di-
anteiro deve permanecer ligado.

Descricao e funcao dos airbags

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 46.

0 airbag pode proteger os ocupantes do veiculo
em um acidente, amortecendo o movimento dos
ocupantes em colisdes frontais e laterais.

Todo airbag acionado ¢ inflado por um gerador
de gas. Com isso, as respectivas coberturas do
airbag se rompem e os airbags se abrem com
grande velocidade, em milésimos de segundo,
em suas areas de expansao. O airbag inflado, ao
amortecer os ocupantes do veiculo, que devem
estar sempre utilizando o cinto de seguranga, li-
beram o gas contido para o amortecimento atra-
vés de aberturas localizadas fora do contato com
os ocupantes. Com isso, é possivel reduzir o risco
de ferimentos graves e fatais. O risco de outros
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ferimentos como inchagos, contusdes e esfola-
mentos da pele pelo airbag acionado ndo pode
ser excluido. Na insuflagdo dos airbags também
pode ocorrer calor por atrito.

Os airbags nao proporcionam protec¢ao para os
bragos e para as partes inferiores do corpo.

Os fatores mais importantes para o acionamento
do airbag sdo o tipo do acidente, regido de im-
pacto no veiculo, o angulo, a intensidade do im-
pacto, a estrutura do veiculo e a caracteristica do
obstaculo com o qual o veiculo colide. Portanto,
os airbags ndo sdo acionados em todas as situa-
¢oes de colisdo.

0 acionamento do sistema de airbag depende da
intensidade de impacto que é registrada por uma
unidade de controle eletrdnica. Se as caracteristi-
cas do acidente nao se enquadrarem nos para-
metros programados na unidade de controle, os
airbags nao serdo acionados. O dano no veiculo,
os custos de reparo ndo sdo necessariamente um
indicativo de que o acionamento do airbag tenha
sido necessario. Os fatores importantes para o
acionamento dos airbags sao, entre outros, a
constituicdo do objeto (rigido ou macio) com o
qual o veiculo se choca, o dngulo, a intensidade
do impacto e a regido de choque do veiculo.

Os airbags servem somente como suplemento
aos cintos de seguran¢a em algumas situacdes de
acidente em que a intensidade seja suficiente-
mente alta para acionar os airbags. Os airbags
sao acionados somente uma vez e sob determi-
nadas condigdes. Os cintos de seguranca estao
sempre prontos para proporcionar prote¢ao em
situagdes nas quais os airbags nao sejam aciona-
dos ou se ja tiverem sido acionados. Por exemplo,
se o veiculo colidir com outro veiculo ou se ele
for atingido por outro veiculo apds a primeira co-
lisdo.

O sistema de airbag é parte do conceito global de
seguranca passiva do veiculo. A protecao possivel
do sistema de airbag s6 pode ser obtida pela
acao conjunta com os cintos de seguranga corre-
tamente colocados e uma posicao correta do
banco /\ - Pagina 35.

Componentes do conceito de seguranga do
veiculo

0 conjunto dos seguintes equipamentos de segu-
ranca forma o conceito de seguranca do veiculo
para reduzir o risco de ferimentos graves e fatais.
Dependendo da versdo do veiculo, é possivel que »
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alguns equipamentos nao estejam instalados no
veiculo ou até que nao estejam disponiveis em
alguns mercados.

Airbags frontais do condutor e do passageiro
dianteiro.

Airbags laterais do condutor e do passageiro
dianteiro.

Apoios para a cabeca otimizados contra impac-
tos traseiros e com altura ajustavel.

Bancos.

Cintos de seguranca otimizados em todos os
assentos.

Coluna de diregao ajustavel.

Freio / freio de estacionamento.

Limitador de forca do cinto de seguranca do
condutor e do passageiro dianteiro.

Luz de adverténcia do cinto de seguranca 4.
Luz de controle do airbag %.

PASSENGER AIR BAG OFF %; Luz de controle na
parte superior do console central.
PASSENGER AIR BAG ON & Luz de controle na
parte superior do console central.
Pré-tensionadores do cinto de seguranca do
condutor e do passageiro dianteiro.
Regulagem de altura do cinto de seguranga
para os bancos dianteiros.

Se for necessario, pontos de ancoragem para
cadeiras de crianga nos assentos laterais do
banco traseiro.

Se for o caso, pontos de fixagao para o cinto de
fixagao superior para cadeiras de crianga.

Unidades de controle e sensores.

Situagoes em que os airbags frontais e laterais
nao sao acionados:

Se a ignicao estiver desligada em caso de coli-
sao.

Se em colisdes na parte dianteira do veiculo, a
intensidade captada pelas unidades de contro-
le for muito pequena.

Em colisdes laterais leves.
Em colisdes traseiras.
Em um capotamento.

Se a intensidade do impacto captada pela uni-
dade de controle nédo for suficiente para o
acionamento.

Em caso de acionamento dos airbags - Funcao
detecgdo de colisao (crash detection)

Quando os airbags sao acionados em um aciden-
te a funcao deteccdo de colisao é ativada e po-
dem ocorrer as seguintes acoes:

Destravamento das portas do veiculo (valido
para veiculos com travamento central)
- Pagina 69.

Interrupgdo da alimentagao de combustivel

- Pagina 211.

Acionamento das lanternas internas do veiculo
- Pagina 92.

Acionamento das luzes de adverténcia

- Pagina 64.

As luzes de adverténcia podem ser desligadas pe-
lo interruptor no painel de instrumentos.

Airbags f is

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 46.

Fig. 35 Local de instalacdo e drea de expansao do
airbag frontal do condutor.
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Fig. 36 Local de instalagdo e area de expansao do
airbag frontal do passageiro dianteiro.

O sistema de airbag frontal proporciona, em
complemento aos cintos de seguranga, uma pro-
tecdo adicional para a 4rea da cabeca e do térax
do condutor e do passageiro dianteiro em coli-
soes frontais em acidentes com maior gravidade.
E necessario manter sempre a maior distancia
possivel do airbag frontal, no minimo 25 cm

-> Pagina 35. Assim, os airbags frontais podem se
inflar totalmente em caso de expansao e propor-
cionar, deste modo, sua maxima protecao.

0 airbag frontal do condutor se encontra no vo-
lante - Fig. 35 e o airbag frontal do passageiro
dianteiro no painel de instrumentos - Fig. 36. Os
locais de instalacdo dos airbags estao identifica-
dos pela inscricao “AIRBAG".

As areas destacadas em vermelho - Fig. 35 e
— Fig. 36 sao cobertas pelos airbags frontais
acionados (area de expansao). Por esse motivo,
nunca podem ser colocados ou fixados objetos
nessas areas - /\.

Na insuflacdo dos airbags frontais do condutor e
do passageiro dianteiro, as coberturas dos air-
bags sao rebatidas para fora do volante - Fig. 35
e do painel de instrumentos - Fig. 36. As cober-
turas dos airbags permanecem ligadas ao volante
e ao painel de instrumentos.

A\ PERIGO

Ainflacao de um airbag acionado ocorre em

fragdes de segundos e com velocidade muito

alta.

e Deixar as areas de expansao dos airbags
frontais sempre livres.
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e Nunca fixar objetos nas coberturas, bem co-
mo na area de expansdo dos médulos dos
airbags, como, por exemplo, porta-copos, su-
portes para telefone mével, GPS, etc.

e Pessoas, animais ou objetos ndo devem ser
colocados entre os ocupantes dos bancos di-
anteiros e a area de expansao do airbag.

e Nao fixar objetos, como por exemplo, apare-
Ihos méveis de navegacao, no para-brisa aci-
ma do airbag frontal do passageiro dianteiro.

e N3o colar, revestir, alterar ou colocar qual-
quer material sobre a superficie do centro do
volante (acionador de buzina) e da superficie
do mddulo do airbag frontal do passageiro
dianteiro no painel de instrumentos.

Os airbags frontais se inflam diante do volante

- Fig. 35 e do painel de instrumentos

- Fig. 36.

e Segurar o volante durante a condugao sem-
pre com as duas maos lateralmente na borda
externa: posi¢cdo das 9h e 3h.

e Ajustar o banco do condutor de modo que
haja no minimo 25 cm de espaco entre o t6-
rax e o centro do volante. Se esta exigéncia
nao puder ser atendida em razao de particu-
laridades fisicas, entrar em contato obrigato-
riamente com uma Concessionaria
Volkswagen para eventualmente efetuar ins-
talagbes especiais.

e Ajustar o banco do passageiro dianteiro de
modo que exista a maior distancia possivel
entre o passageiro e o painel de instrumen-
tos.

As pecas do sistema de airbag nunca devem
427 ser reutilizadas em caso de sucateamento
do veiculo ou de alguns dos seus componentes.
Além do cumprimento as normas de seguranca
em vigor, devem ser respeitadas as normas de
destinacdo ambientalmente adequadas. Estas
disposicoes sao de conhecimento das Concessio-
narias Volkswagen.
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Desligar e ligar o airbag frontal do
passageiro dianteiro manualmente

com o interruptor acionado pela
chave

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 46.

PASSENGER
AIR BAG

% &

BTT-1649

Fig. 37 No painel de instrumentos no lado do passa-
geiro dianteiro: interruptor acionado pela chave para
desligar e ligar o airbag frontal do passageiro dian-
teiro.

Na fixagdo de uma cadeira de crianca voltada pa-
ra tras no banco do passageiro dianteiro, o air-
bag frontal do passageiro dianteiro deve ser des-
ligado!

Ligar o airbag frontal do passageiro dianteiro

— Desligar a ignicao.

— Abrir a porta do lado passageiro dianteiro.

— Rebater a haste da chave do veiculo para fora
- Pagina 67.

— Inserir a haste da chave no interruptor aciona-
do pela chave = Fig. 37 > @ e girar para a po-
sicao @ ON.

— Retirar a chave do veiculo do interruptor acio-
nado pela chave e rebater a haste da chave pa-
ra dentro.

— A'luz de controle PASSENGER AIR BAG ON & na
parte superior do console central se acende e
se apaga apos aproximadamente 60 segundos
- Pagina 47.

— Fechar a porta do lado passageiro dianteiro.

— Verificar se com a ignicao ligada a luz de con-
trole PASSENGER AIR BAG OFF %; na parte su-
perior do console central ndo esta acesa
- Pagina 47.

Desligar o airbag frontal do passageiro
dianteiro

— Desligar aignicao.
— Abrir a porta do lado passageiro dianteiro.

— Rebater a haste da chave do veiculo para fora
- Pagina 67.

— Inserir a haste da chave no interruptor aciona-
do pela chave - Fig. 37 > @ e girar para a po-
sicao 2¢; OFF.

— Retirar a chave do veiculo do interruptor acio-
nado pela chave e rebater a haste da chave pa-
ra dentro.

— Fechar a porta do lado passageiro dianteiro.

— Aluz de controle PASSENGER AIR BAG OFF &;
na parte superior do console central se acende
permanentemente com a ignicdo ligada
- Pagina 47.

Sinal de reconhecimento para o airbag frontal
do passageiro dianteiro desligado

Um airbag frontal do passageiro dianteiro desli-
gado somente é indicado pela luz de contro-

le PASSENGER AIR BAG OFF %¢; permanentemente
acesa na parte superior do console central (OFF ¢
acesa em amarelo permanentemente)

- Pagina 47.

Se a luz de controle PASSENGER AIR BAG OFF &
na parte superior do console central ndo se acen-
der permanentemente ou se acender juntamente
com a luz de controle & do instrumento combi-
nado, nenhum sistema de retengao para criangas
podera ser montado sobre o banco do passageiro
dianteiro por motivos de seguranca. O airbag
frontal do passageiro dianteiro poderia ser acio-
nado em um acidente.

0 airbag frontal do passageiro dianteiro sé po-
de ser desligado em casos especiais.

e |igar e desligar o airbag frontal do passagei-
ro dianteiro somente com a ignicao desliga-
da para evitar danos ao sistema de airbag.

e A responsabilidade pela posicao correta do
interruptor acionado pela chave é do condu-
tor.

e Desligar o airbag frontal do passageiro dian-
teiro somente quando, em casos especiais,
houver uma cadeira de crianca fixada no
banco do passageiro dianteiro.
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e Ligar novamente o airbag frontal do passa-
geiro dianteiro assim que a cadeira de crian-
¢a nao estiver mais sendo usada no banco do
passageiro dianteiro.

O NOTA

Uma haste da chave nao inserida o suficiente po-
de ser danificada ao gira-la no interruptor acio-
nado pela chave.

O NoTA

Nao deixar a chave do veiculo inserida no inter-
ruptor acionado pela chave, pois isso pode causar
danos no revestimento interno da porta, no pai-
nel de instrumentos, no interruptor acionado pe-
la chave e na chave do veiculo ao fechar a porta

do passageiro dianteiro. <

Airbags laterais

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 46.

B6C-0262

Fig. 38 No lado esquerdo do veiculo: areas de ex-
pansdo do airbag lateral.

52 Manual de instrugoes

Fig. 39 Lateralmente no banco dianteiro: localizagao
de instalagao e area de expansdo dos airbags late-
rais.

Os airbags laterais se encontram no estofamento
externo do encosto dos bancos do condutor e do
passageiro dianteiro > Fig. 39. Os locais de insta-
lagao estao identificados pela inscrigao “AIR-
BAG".

As areas destacadas em vermelho - Fig. 38 e
- Fig. 39 sao cobertas pelos airbags laterais
acionados (dreas de expansao). Por esse motivo,
nunca podem ser colocados ou fixados objetos
nessas areas > A\.

Em caso de uma colisdo lateral, os airbags late-
rais do lado da colisao sdo acionados e reduzem,
assim, o risco de ferimentos dos ocupantes do
veiculo sobre as partes do corpo voltadas para a
colisao.

Ainsuflagao de um airbag acionado se realiza
em fracdes de segundos e com velocidade mui-
to alta.

e Deixar as areas de expansao dos airbags late-
rais sempre livres.

e Pessoas, animais ou objetos ndo devem estar
entre os ocupantes do veiculo nos bancos di-
anteiros, nos assentos laterais do banco tra-
seiro e entre as areas de expansdo dos air-
bags. Atentar para que isso também seja
cumprido por criangas e passageiros.

e Pendurar somente trajes leves no gancho pa-
ra roupas do veiculo. Nao deixar objetos pe-
sados ou com cantos cortantes nos bolsos.

e Nao montar acessorios nas portas.
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e Aplicar somente revestimentos de banco ou
de protegao que estejam expressamente li-
berados para o uso no veiculo. Caso contra-
rio, o airbag lateral pode ndo se insuflar em
um acionamento.

0 manuseio incorreto do banco do condutor e

do banco do passageiro dianteiro pode impedir
o funcionamento correto dos airbags laterais e
causar ferimentos graves.

e Nunca desinstalar os bancos dianteiros do
veiculo ou modificar pecas deles.

e Se forgas excessivamente altas forem aplica-
das sobre os apoios laterais do encosto do
banco, os airbags laterais podem nao ser
acionados corretamente, ndo ser acionados
ou ser acionados acidentalmente.

e Danos nos revestimentos originais dos ban-
cos ou nas costuras da area do médulo dos
airbags laterais devem ser verificados ime-
diatamente por uma Concessiondria
Volkswagen.

Airbags para cabeca

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 46.

Fig. 40 No lado esquerdo do veiculo: local de insta-
lacdo e area de expansao do airbag para cabeca.

O veiculo esta equipado com airbags de cabeca
no lado do condutor e do passageiro dianteiro no
interior do veiculo acima das portas - Fig. 40.

Os locais de instalagao dos airbags para cabeca
estao identificados pela inscricao "AIRBAG".

A drea destacada em vermelho é coberta pelo
airbag para cabeca acionado (area de expansao)
- Fig. 40. Por esse motivo, nunca podem ser co-
locados ou fixados objetos nessa area > A\.

Em caso de colisdo lateral, o airbag para cabeca é
acionado no lado da colisao.

Em caso de colisdes laterais, os airbags para ca-

beca reduzem o risco de ferimentos dos ocupan-
tes do veiculo nos bancos dianteiros e nos assen-
tos laterais do banco traseiro, nas partes do cor-
po voltadas para o acidente.

A inflagcdo de um airbag acionado ocorre em
fragdes de segundo e com velocidade muito al-
ta.

e Deixar as areas de expansao dos airbags para
cabeca sempre livres.

e Nunca fixar objetos na cobertura nem na
area de expansao do airbag para cabeca.

e Pessoas, animais ou objetos ndo devem estar
entre os ocupantes do veiculo nos bancos di-
anteiros, nos assentos laterais do banco tra-
seiro e entre as areas de expansao dos air-
bags. Atentar para que isso também seja
cumprido por criangas e passageiros.

e Pendurar somente trajes leves no gancho pa-
ra roupas do veiculo. Nao deixar objetos pe-
sados ou com cantos vivos em bolsas.

e Nao montar acessorios nas portas.

e Nao instalar cortinas de protecao solar nos
vidros laterais que nao estejam expressa-
mente liberadas para utilizagao no respectivo
veiculo.

e \/irar o para-sol para os vidros laterais so-
mente quando nenhum objeto estiver fixado
no para-sol, por exemplo, canetas ou coman-
dos de abertura de portdo de garagem.
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Transporte de criancas no
veiculo

O Introdugdo ao tema

As cadeiras de crianca reduzem o risco de lesdo
em um acidente. Transportar criangas sempre
nas cadeiras de crianga, sempre respeitando a
legislagao vigente!

Observar:

— As cadeiras de crianga sao divididas em grupos
de acordo com o tamanho, a idade e o peso da
crianga.

— Afixacao das cadeiras de crianga no veiculo
pode ser realizada com diferentes sistemas de
fixagao.

Por motivos de seguranga, as cadeiras de crianga
devem ser preferencialmente montadas nos ban-
cos traseiros - Pagina 56, Instalagdo e utiliza-
¢do de cadeiras de crian¢as no veiculo.

Antes de transportar bebés e criangas em uma
cadeira de crianga no banco do passageiro dian-
teiro, é imprescindivel ler todas as informagdes
sobre o sistema de airbag e as possiveis lesdes
que o acionamento do airbag pode causar sobre
criangas do grupo 0 e O+.

Essas informagdes sdo muito importantes para a
seguranca do condutor e de todos os passagei-
ros, especialmente de bebés e criancas pequenas.

A Volkswagen recomenda utilizar cadeiras de cri-
anca do Programa de Acessorios Originais da
Volkswagen. Essas cadeiras de crianga foram
projetadas e avaliadas para o uso em veiculos
Volkswagen.

Criancas desprotegidas ou ndo protegidas cor-
retamente podem sofrer ferimentos graves ou
fatais durante a conducao do veiculo.

e Nunca deixar uma cadeira de crianga voltada
para tras no banco do passageiro dianteiro,
sem a desativagao do airbag, por causa de
possiveis lesdes devido ao acionamento do
airbag.

e A Volkswagen recomenda transportar crian-
¢as com menos de 12 anos ou com menos de
1,50 m de altura preferencialmente no banco
traseiro. Criangas menores de 10 anos e que
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nao tenham atingido 1,45 m de altura devem
ser transportadas no banco traseiro, exceto
em casos excepcionais, conforme Resolugao
819 do CONTRAN.

e Proteger as criangas no veiculo sempre com
um sistema de retencao homologado e ade-
quado conforme sua idade.

e Colocar sempre o cinto de seguranga nas cri-
ancas ou na cadeira de crianca que estao
sendo transportadas e fazé-las assumir uma
posicao correta nos bancos.

e Atentar para a posi¢ao correta do cadargo do
cinto de seguranca para cada condicdo de
uso. Se for necessario passar o cinto de se-
gurancga pelo corpo da crianga, atentar para
que o cinto passe pelo meio do ombro e nun-
ca proximo ao pescoco da crianga.

e Nunca transportar criangas ou bebés no colo.

e Colocar sempre apenas uma Unica crian¢a na
cadeira de crianga.

® Ler e observar as instrucoes de uso do fabri-
cante da cadeira de crianga, especialmente
quanto a colocacao correta do cinto de sequ-
ranca do veiculo.

e Apds um acidente, substituir a cadeira de cri-
anca utilizada, uma vez que podem ter ocor-
rido danos imperceptiveis.

Em uma manobra de frenagem ou de direcao
brusca, bem como em acidentes, uma cadeira
de crianca solta e desocupada pode ser langada
pelo interior do veiculo e causar ferimentos.

e Fixar sempre uma cadeira de crianga mesmo
que esteja desocupada durante a condugao
do veiculo ou acomoda-la de forma segura
no compartimento de bagagem.
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Tipos de cadeiras de crianca

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 54.

B6R-0826

Fig. 41 As ilustracoes @), ® e (© mostram a fixa-
¢ao do sistema de retengao para criangas apenas
com o cinto de seguranca do veiculo.

[ B6R-0828 |

Fig. 42 No banco traseiro: as figuras @) e (€) mos-
tram o principio da fixacdo do sistema de retengdo
para criangas nos olhais de retengdo inferiores e com
o cinto de fixagao superior. A figura ® mostra a fi-
xagdo do sistema de retengao para criangas com o
cinto de seguranga do veiculo e com o cinto de fixa-
¢ao superior.

As cadeiras de crianga devem ser fixadas sempre
de forma correta e segura no veiculo conforme as
instrugdes de instalagao do fabricante da cadeira
de crianga.

A cadeira de crianca instalada deve estar devida-
mente fixada pelos cintos de seguranca do veicu-
lo ou sistema ISOFIX e Top Tether, e nao deve
permitir o movimento longitudinal ou transver-
sal.

Normas para as cadeiras de crianga

As cadeiras de crianca devem possuir o selo do

INMETROY), 0 que significa que atendem as exi-
géncias da norma ABNT NBR 144002 na sua in-
tegra. Mais informacdes podem ser obtidas em

uma Concessionaria Volkswagen.

Sistemas de fixa¢ao especificos de cada pais

Tipos de cadeiras de crianga - Fig. 41:
@ Bergo portatil ou bebé conforto
Cadeirinha

© Assento de elevacio

Os sistemas demonstram a fixacao do sistema
de retencao para criangas de banco traseiro com
um cinto de seguranca do veiculo.

Variantes das fixa¢oes - Fig. 42:

(@ Olhais de retencao ISOFIX ou i-Size e cinto de
fixagao superior, tipo “Top Tether”

(®) Presilha universal LATCH e cinto de fixacdo
superior, tipo “Top Tether”

® Cinto de seguranca automatico de trés pon-
tos e cinto de fixagdo superior, tipo “Top Tet-
her"

Os sistemas demonstram a fixagao do sistema
de retencao para crianga com um cinto de fixa-
¢ao superior (Top Tether) e os pontos de ancora-
gem inferiores no banco.

1) INMETRO: Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial.
2} Norma ABNT NBR 14400: ABNT - Associacio Brasileira de Normas Técnicas / NBR - Norma Brasileira.
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Cadeiras de crianca de acordo com a
Resolucdo 819 do CONTRAN

I CRE Forma de insta- | Idade / Peso /
tema de re- =
= lagao Altura
tencao
. voltada para 3
Bergo porta- . até 1 ano
- - tras,
til ou bebé conforme ou
conforto >Fig. 41® até 13 kg
superior a 1 ano
voltada para e inferior ou
Cadeirinha frente, igual a 4 anos
conforme ou
9Fig.41 entre 9 kga 18
kg
superior a 4
anos e inferior
voltada para ou 'gaunac:j 75
Assento de frente, ou
elevacao ;Einfoz:;]&) comaté 1,45 m
g de altura e peso
entre 15 kg a 36
kg
superiora 7,5
anos e inferior
Cinto de se- ouiguala 10
gurancga do —_ anos
veiculo ou
com altura su-
periora 1,45m

Além da idade, devem ser consideradas para efei-
to de adequacao da cadeira de crianca outros as-
pectos, tais como o peso, a altura, a constituicao
fisica em geral da crianca e limite maximo defini-
do pelo fabricante do dispositivo, pois pode ser
que o biotipo da crian¢a ndo corresponda ao da
maior parte da populagdo de sua faixa etaria. Em
caso de duvida, procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Cadeiras de crianca por categorias de
aprovacao

As cadeiras de crianca podem ter a categoria de
aprovacao "universal”, “semiuniversal”, "especifi-
ca do veiculo” (todas de acordo com a norma
ECE-R 44) ou "i-Size" (de acordo com a norma
ECE-R 129).
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(Universal:) cadeiras de crianga com aprovagao
"universal" estdo aprovadas para serem ins-
taladas em todos os veiculos. Nao é necessa-
ria uma lista de modelos. Na aprovacdo uni-
versal para ISOFIX, a cadeira de crianca deve
ser fixada adicionalmente com um cinto de
fixagao superior (Top Tether).

(Semiuniversal:) uma aprovacao “semiuniversal”
requer, além dos requisitos normais da apro-
vacao universal, dispositivos de seguranca
para fixar a cadeira de crianca que exigem
testes adicionais. As cadeiras de crianga com
a aprovacao “semiuniversal” possuem uma
lista de modelos, na qual deve estar contido
o veiculo.

(Especifica do veiculo:) uma aprovacao especifi-
ca do veiculo requer, para cada modelo de
veiculo, um teste dinamico da cadeira de cri-
anca no veiculo, feito separadamente. As ca-
deiras de crianga com aprovacao “especifica
do veiculo” também possuem uma lista de
modelos.

(i-Size:) cadeiras de crianca com a aprovacao "i-
Size" devem atender as exigéncias prescritas
na norma ECE-R 129, em relagao a instalacao
e a seguranca. Consulte o fabricante de ca-
deiras de crianca para saber quais cadeiras de
crianga estdo aprovadas para esse veiculo de
acordo com i-Size. 4

Instalacgao e utilizacdao de cadeiras

de criancgas no veiculo

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 54.

As leis da fisica, que tém efeitos sobre o veiculo
em uma colisdo ou outro tipo de acidente, tam-
bém valem para criangas - Pagina 37. Ao contra-
rio de adultos e adolescentes, os musculos e os
ossos das criangas ainda nao estao totalmente
desenvolvidos. Para as criancgas, existe um risco
maior de ferimentos graves em acidentes que pa-
ra os adultos.

Uma vez que o corpo das criangas ainda ndo esta
totalmente desenvolvido, é necessario utilizar
sistemas de retencao para criangas que sejam
adaptados especialmente ao seu tamanho, peso

e estrutura fisica. >
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Especificacdes especificas de paises

Em relacao a utilizacao de cadeiras de crianga e
as suas possibilidades de fixagdo, vigoram pres-
cricoes e determinagdes legais divergentes nos
diversos paises. O transporte de criancas no ban-
co do passageiro dianteiro nao é permitido em
todos os paises. Prescricoes e determinacoes le-
gais tém prioridade sobre as descri¢des neste
Manual de instrucoes.

Orientagoes sobre a instalagao de uma cadeira
de crianga

Na instalagdo de uma cadeira de crianca, obser-
var as seguintes orientacdes gerais. Elas sdo vali-
das para todos os sistemas de fixacao das cadei-
ras de crianca.

— Ler e observar as instrucdes do fabricante da
cadeira de crianga > A.

— Montar a cadeira de crianga preferencialmente
no banco traseiro atras do banco do passageiro
dianteiro para que as criangas possam desem-
barcar pelo lado da calgada.

— Para montar uma cadeira de crianga voltada
para tras no banco do passageiro dianteiro,
desligar o airbag frontal do passageiro diantei-
ro.

— Na montagem no banco do passageiro diantei-
ro, colocar o banco do passageiro dianteiro
completamente para tras - Pagina 35.

— Deixar sempre espaco livre suficiente em volta
da cadeira de crianga. Se for o caso, ajustar o
banco em frente a cadeira de crianga. Observar
e seqguir sem falta a posi¢do correta do banco
do condutor ou do passageiro dianteiro
- Pagina 35.

— O encosto da cadeira de crianca deve encostar
completamente no encosto do banco do veicu-
lo. Ajustar a inclinagdo do encosto do banco di-
anteiro do veiculo de modo que a cadeira de
crianga encoste completamente. Se a cadeira
de criancga instalada, tocar no apoio para cabe-
¢a do veiculo, impedindo que encoste de modo
correto, empurrar o apoio para cabeca bem pa-
ra cima ou remover o mesmo e guardar com
seguranga no veiculo - P4gina 85.

Etiqueta adesiva do airbag

No veiculo existirdo etiquetas adesivas com in-
formacgdes importantes sobre o airbag frontal do
passageiro dianteiro. O contetido depende do pa-

is e pode variar. Verifique etiqueta adesiva colada
no para-sol do condutor e/ou passageiro diantei-
ro.

Antes da instalagao de uma cadeira de crianga
voltada para tras, € imprescindivel observar os
alertas > A\.

Perigos ao transportar criangas no banco do
passageiro dianteiro

O transporte de criangas no banco do passageiro

dianteiro nao é permitido em todos os paises. No
Brasil, a autorizagao para utilizar o sistema de re-
tengdo para crianga no banco do passageiro dian-
teiro para casos excepcionais esta prevista na Re-
solucao 819 do CONTRAN de 12.04.2021.

Excegées previstas para o transporte de criangas
no banco dianteiro > /\.

— Quando o veiculo for dotado exclusivamente
de banco dianteiro.

— Quando a quantidade de criangas com idade
inferior a 10 anos exceder a capacidade de lo-
tacao do banco traseiro. Neste caso, recomen-
da-se transportar aquela de maior estatura no
banco dianteiro, utilizando o cinto de seguran-
ca do veiculo ou o sistema de retencao ade-
quado a idade da crianca.

— Quando o veiculo for dotado originalmente
(fabricado) de cintos de seguranga subabdomi-
nais (dois pontos) nos bancos traseiros.

— Quando a crianga ja tiver atingido 1,45 m de
altura.

Um acionamento do airbag frontal do passageiro
dianteiro na utilizacdo de uma cadeira de crianga
voltada para tras pode causar ferimentos graves
ou fatais > A\.

Cadeiras de crianga voltadas para tras somente
podem ser utilizadas no banco do passageiro di-
anteiro se o airbag frontal do passageiro diantei-
ro estiver desligado. Um airbag frontal do passa-
geiro dianteiro desligado é indicado com uma luz
de controle PASSENGER AIR BAG OFF &; perma-
nentemente acesa no console central. Desligar o
airbag frontal do passageiro dianteiro

- Pagina 51.

N&o desativar o airbag frontal do passageiro di-
anteiro na utilizacdo de uma cadeira de crianga
voltada para frente. Ao instalar a cadeira de cri-
anca, estabelecer a maior distancia possivel em
relacdo ao airbag frontal do passageiro dianteiro.
Um acionamento do airbag frontal do passageiro
dianteiro pode causar ferimentos graves > A\.
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Nem todas as cadeiras de crianga estdo aprova-
das para o uso sobre o banco do passageiro dian-
teiro. A cadeira de crianca deve estar liberada pe-
lo fabricante especialmente para a utilizagdo no
banco do passageiro dianteiro de veiculos com
airbags dianteiros e laterais. A Concessionaria
Volkswagen mantém a disposicdo uma lista atual
com as cadeiras de crianga liberadas.

Perigos relacionados com os airbags laterais

Em um acionamento do airbag lateral, a crianca
pode ser atingida na cabega com o airbag e pode
ser gravemente ferida > A\.

A\ PERIGO

Nunca deixar uma crianca em uma cadeira de
crianga voltada para tras no banco do passagei-
ro dianteiro quando o airbag frontal do passa-
geiro dianteiro estiver ligado. A crianga pode
ser morta no acionamento do airbag frontal,
pois a cadeira de crianga é atingida com forca e
lancada contra o encosto do banco.

Na utilizagcao de uma cadeira de crianga voltada
para tras no banco do passageiro dianteiro, é
maior o risco de ferimentos graves ou fatais na
crianga em caso de um acidente.

e Desativar o airbag frontal do passageiro di-
anteiro. Se o airbag frontal do passageiro di-
anteiro nao puder ser desativado, ndo é per-
mitido utilizar cadeiras de crianca voltadas
para tras.

e Somente utilizar cadeiras de crianga libera-
das pelo fabricante da cadeira de crianca pa-
ra a utilizacao sobre o banco do passageiro
dianteiro com airbag dianteiro e lateral.

Risco de lesdo com a instalacdo incorreta de ca-
deiras de crianca.
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e Observar e seguir as instrucdes de instalagao
e os alertas do fabricante da cadeira de cri-
anca.

Risco de lesdo na utilizacao de uma cadeira de
crianga voltada para frente no banco do passa-
geiro dianteiro.

e Colocar o banco do passageiro dianteiro o
maximo possivel para tras, para garantir a
maior distancia em relagao ao airbag frontal
do passageiro dianteiro.

e Colocar o encosto do banco em uma posicao
vertical que melhor se adapte a cadeira de
criancga.

e Aregulagem de altura do cinto de seguranca
deve estar na posicao mais adequada para a
altura da crianca ou da cadeira da crianca.

e Somente utilizar cadeiras de crianga libera-
das pelo fabricante da cadeira de crianga pa-
ra a utilizagao sobre o banco do passageiro
dianteiro com airbag dianteiro e lateral.

Em um acidente, o banco traseiro é o local mais
seguro para criangas com a cadeira de crianca
corretamente colocada.

e Uma cadeira de crianca adequada, que esteja
instalada corretamente e que seja usada em
um dos lugares do banco traseiro, proporcio-
na a protecao maxima para criangas de até
12 anos na maioria das situagdes de aciden-

te.

Para evitar lesdes com o acionamento de um
airbag para cabeca ou lateral:

e Atentar para que a crian¢a nao esteja na area
de expansao do airbag - Pagina 45, Sistema
de airbag.

e Nao colocar objetos na area de expansao do
airbag lateral.

<
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Fixacao da cadeira de crianga com os pontos de ancoragem inferiores

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 54.

Fig. 43 No banco do veiculo: identificagao dos pon-
tos de ancoragem inferiores para cadeiras de crian-

ca.

Os 2 olhais de retencao para cada cadeira de cri-
anca dotado do sistema ISOFIX ou i-Size podem
ser acessados através das fendas existentes no
revestimento do assento do banco traseiro

- Fig. 43.

Vista geral da instalagdo com ISOFIX

Conforme a informacdo da categoria de tamanho
A a G da norma europeia ECE-R 161) e NBR 6091,
as possibilidades de instalagao nos pontos de an-
coragem inferiores de cadeiras de crianga com
sistema de fixagcao ISOFIX nos respectivos bancos
do veiculo sao listadas na seguinte tabela.

Grupo (classe de pesos) de cadeiras de crianga com ISOFIX

:até | Grupo 0: até 10 k
Grupo 0: até up . 9 Grupo 1:9 a 18 kg
10 kg Grupo 0+: até 13 kg
Para tras . Para tras
- Para tras -
— . = (sentido con- . .. . | (sentido con- Para frente
Diregdo de instalagao AR (sentido contrario a AR . S
trario a dire- S trario a dire- | (sentido de direcao)
< diregao) -
¢ao) ¢ao)
Classe de tamanho F ‘ G C ‘ D ‘ E C ‘ D A ‘ B ‘ Bl

Instalagao no banco do
passageiro dianteiro

Assento sem pontos de ancoragem, sem fixagao com ISOFIX / LATCH

Instalagao nos assentos

do banco traseiro IL-SU

IL-SU

IL-SU IUF/IL-SU

IL-SU: assento adequado para a instalagcdo de
uma cadeira de crianca com ISOFIX com a apro-
vagao “semiuniversal”, observar a lista de veicu-
los do fabricante da cadeira de crianca.

IUF: assento adequado para a instalagdo de uma
cadeira de crianga com ISOFIX com a aprovagao
“universal” e fixagdo com o cinto de fixacao Top
Tether.

Instalar cadeiras de criangca com ISOFIX ou i-

Size

O local de instalagcao dos pontos de ancoragem

inferiores estd marcado com um simbolo ISOFIX
ou um simbolo i-Size.

Identificagao dos pontos de ancoragem
do ISOFIX para cadeiras de crianca nos
assentos do banco traseiro.

®

Identificagao dos pontos de ancoragem
do i- Size para cadeiras de crianga nos
assentos do banco traseiro.

3]

Cadeiras de crianca com fixagao rigida (ISOFIX
ou i-Size)

Caso sejam fornecidas juntamente com a cadeira
de crianca podem ser usadas guias na instalagao
de uma cadeira de crianga com fixagao rigida.
Guias montadas antes do engate nos pontos de

1) ECE: Economic Commission for Europe-Regelung (Comissio Econdmica para Regulamentacao na Europa).
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ancoragem ISOFIX facilitam a instalacdo prote- — Esticar uniformemente os cintos de fixacao no

gendo o revestimento dos bancos. As guias sao respectivo dispositivo de regulagem. A cadeira
travadas nos dois pontos de ancoragem ISOFIX de crianca deve estar bem encostada no banco
do veiculo > ®. do veiculo.

Observar e seguir as orientagdes - Pagina 56,
Instalagdo e utilizagdo de cadeiras de crian¢as
no veiculo.

Na instalacdo ou desinstalagdo, observar a ins-
trugao do fabricante da cadeira de crianca

> A.

Se necessario, rebater a capa de protecao dos
pontos de ancoragem ISOFIX ou i-Size.

Encaixar a cadeira de crianca nos olhais de re-
tengao - Fig. 43 no sentido da seta. A cadeira
de crianca deve engatar de forma segura e au-
divel (click).

Empurrar completamente para cima ou desins-
talar o apoio para cabeca para evitar a interfe-
réncia com a cadeira de crianga - Pagina 85.
Realizar um teste de tracao em ambos os lados

da cadeira de crianga, para verificar que as du-
as travas estdo engatadas.

Cadeira de crian¢a com cintos de fixacao
regulaveis (LATCH)

Observar e sequir as orientagdes > Pagina 56,
Instalagdo e utilizagdo de cadeiras de crian¢as
no veiculo.

Na instalagdo ou desinstalacao, observar a ins-
trugdo do fabricante da cadeira de crianca

> A.

Colocar a cadeira de crianga sobre a superficie
do banco e prender os ganchos dos cintos de
fixagao nos olhais de retencdo - Fig. 43, caso
os cintos de fixagao sejam fornecidos junto
com a cadeira de criancga.

Empurrar completamente para cima ou desins-
talar o apoio para cabeca para evitar a interfe-
réncia com a cadeira de crianga - Pagina 85.
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— Realizar um teste de tragdo em ambos os lados
da cadeira de crianga, para verificar que as du-
as travas estao engatadas.

Os pontos de ancoragem inferiores para cadei-
ras de crianga ndo sao olhais de amarragao de
carga. Fixar somente cadeiras de crianca ade-
quadas para essa aplicagao nos pontos de an-
coragem inferiores.

e Para a fixacao com cintos regulaveis (LATCH)
devem ser utilizados exclusivamente os cin-
tos fornecidos juntamente com a cadeira de
crianca. Cintos adaptados ou improvisados
nao podem ser utilizados para fixa¢ao da ca-
deira de crianca.

e Eventuais guias de encaixe para as fixagoes
ISOFIX podem ser fornecidas junto com a ca-
deira de criancga. Para evitar a ocorréncia de
marcas permanentes no estofamento, estas
guias devem ser retiradas dos pontos de anco-
ragem quando a cadeira de crianca nao estiver
instalada no veiculo.

Para evitar danos aos tecidos ou ao estofa-
mento, as guias de encaixe citadas acima de-
vem ser retiradas sempre dos pontos de anco-
ragem antes de rebater o banco traseiro para
frente.
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Fixacao da cadeira de crianga com

cinto de fixacao superior (Top
Tether)

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 54.

ae

Fig. 44 Olhais de retencao para o cinto de fixagao
superior na cobertura do compartimento de baga-
gem.

Fig. 45 No encosto do banco traseiro: [A] posi¢ao do
cadargo do cinto de seguranga no caso de apoios pa-
ra cabeca ndo ajustaveis com cinto individual Top
Tether, [B] posi¢ao do cadargo do cinto de seguranca
no caso de apoios para cabeca ndo ajustaveis com
cinto Top Tether em forma de V.

Além de serem fixadas nos pontos de ancoragem
ISOFIX, as cadeiras de crianga ISOFIX com apro-
vagao universal também devem ser fixadas com
um cinto de fixa¢ao superior (Top Tether).

Fixar o cinto de fixacdo somente nos olhais de re-
tencao apropriados. Os olhais de retencao ade-
quados para o Top Tether, sao identificados com
um simbolo e, se for o caso, com a inscricao "TOP
TETHER".

— Observar e seqguir as orientagdes -> Pagina 56,
Instalagdo e utilizagdo de cadeiras de crian¢as
no veiculo.

— Na instalagao ou desinstalacao, observar a ins-
trugdo do fabricante da cadeira de crianca
> A.

— Se possivel, empurrar completamente para ci-
ma ou desinstalar o apoio para cabega para
evitar a interferéncia com a cadeira de crianga
- Pagina 85.

— Fixar a cadeira de crianga nos olhais de reten-
¢ao inferiores ou com o cinto de seguranga. O
encaixe deve ser realizado de forma segura e
audivel (clique).

— Caso seja fornecido juntamente com a cadeira
de crianga, colocar o cinto de fixagao superior
(Top Tether) da cadeira de crianga no olhal de
retencao localizado na cobertura do comparti-
mento de bagagem.

— Abrir a cobertura do respectivo olhal de reten-
¢ao - Fig. 45.

— Enganchar o cinto de segurancga superior no
respectivo olhal de retencdo - Fig. 45 (lupa).

— Esticar o cinto de fixagao superior para que a
cadeira de crianga encoste na parte superior
do encosto do banco.

Instalar novamente o apoio para cabeca depois
que a cadeira de crianga tiver sido desinstalada
- Pagina 85.

Cadeiras de crianca com pontos de ancoragem
inferiores e cintos de fixacdo superiores devem
ser montadas conforme as respectivas indica-
¢oes dos fabricantes. Caso contrario, podem
ocorrer ferimentos graves.

e Fixar sempre somente um cinto de fixagao
superior de uma cadeira de crianca em um
olhal de retencao localizado na cobertura do
compartimento de bagagem.

e Utilizar sempre os olhais de retengao previs-
tos para o cinto de fixagdo.

e Nunca fixar o cinto de fixagdao em um olhal
de amarracao.
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e Para a fixagdo superior (Top Tether) deve ser
utilizado exclusivamente o cinto fornecido
juntamente com a cadeira de crianga (caso
houver). Cintos adaptados ou improvisados
ndo podem ser utilizados nesta aplicagao.

<

Fixacao da cadeira de crianga com o cinto de seguranca do veiculo

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-

na 54.

Cadeiras de crianga com a denominacao univer-
sal podem ser fixadas com o cinto de seguranga
nos bancos identificados na tabela com um u.
Quando nao for possivel, a indicacdo é um X.

Sentido de Banco do passageiro dianteiro
Categoria de montagem da " - Assentos late- | Assento central
geso cadeiragde cri- Al.rbag.pass'a- Al.rbag.pass.a- rais do banco | do banco tra-
P geiro filantelro geiro dl'amtelro e ——
anca ativado desativado
Montado no
Gr'upo 0 sentido contra- X u u X
até 10 kg e
rio a direcao
Gruno 0+ Montado no
X p sentido contra- X u u X
até 13 kg T
rio a direcao
Montado no
sentido contra- X u u X
Grupo 1 rio a direcao
de 9a 18 kg Montado no
sentido da dire- u X u X
cao
Grupo 2 Montado no
de 15 a 25 kg sentldo.da dire- u X u X
cao
Grupo 3 Montado no
de 22 a 36 kg sentldgétia dire- u X u X

Fixar a cadeira de crianca com o cinto de
seguranca do veiculo

— Observar e seguir as orientagdes - Pagina 56,
Instalagdo e utilizagdo de cadeiras de crian¢as

no veiculo.

— Ler e observar as instrugdes do fabricante da
cadeira de criancga.

— Em caso de montagem da cadeira de crianca
no banco do passageiro dianteiro, empurrar o
banco do passageiro dianteiro totalmente para
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tras e colocar o encosto do banco em uma po-
sicdo vertical que melhor se adapte a cadeira

de crianca.

— Aregulagem de altura do cinto de seguranca
deve estar na posi¢ao mais adequada para a al-
tura da crianca ou da cadeira de crianca.

— Colocar a cadeira de crianga sobre o banco e
passar o cinto de seguranga conforme as ins-
trugdes do fabricante da cadeira de crianga.

>
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— Empurrar completamente para cima ou desins-
talar o apoio para cabeca para evitar a interfe-
réncia com a cadeira de crianga - Pagina 86.

— Atentar para que o cinto de segurancga nao es-
teja torcido em toda a sua trajetoria.

— Introduzir a lingueta do cinto de seguranca no
respectivo fecho do cinto até que a lingueta se
engate de forma audivel (click).

— 0O cadargo do cinto de segurancga deve estar
apoiado firmemente e adequadamente na ca-
deira de crianca ou sobre a crianga.

— A cadeira de crianga nunca deve ficar apoiada
sobre o fecho do cinto.

— Realizar um teste de tragao para verificar
quanto ao travamento seguro da lingueta do
cinto de seguranga.

Desinstalar a cadeira de crianga

Soltar o cinto de seguranga somente com o vei-
culo parado > A\.

Trava de seguranca para criangas

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 54.

Al B

®, ,®
Q@ Qe
"/ \/

— Pressionar o botao vermelho do fecho do cinto
de seguranca. A lingueta do cinto de seguranca
deverad saltar para fora.

— Conduzir o cinto de seguranga manualmente
de volta para que o cadargo se enrole com fa-
cilidade, de forma que o cinto de seguranga
nao torga e o revestimento nao seja danifica-
do.

— Retirar a cadeira de crianca do veiculo confor-
me as instrugdes do fabricante.

A liberacdo do cinto de seguranca durante a
condugao pode causar ferimentos graves ou fa-
tais em caso de acidentes ou manobras subitas
de frenagem e de direcao!

e Tirar o cinto de seguranga somente com o
veiculo parado. <

BCH-0049

Fig. 47 Na porta traseira (lado direito): localizagao
da trava de seguranca para criangas.

| BAW-0006

Fig. 46 Trava de seguranca para criangas: [A] porta
traseira esquerda, [B] porta traseira direita.

Legenda para - Fig. 46:
@ Trava de segurancga para criangas desativada.
@ Trava de seguranca para criangas ativada.

A trava de seguranca para criangas impede a
abertura das portas traseiras por dentro, para que
criangas ndo abram a porta durante a condugao.

Com a trava de segurancga para criangas acionada,
a porta somente pode ser aberta pelo lado de fo-
ra. >
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Ativar ou desativar a trava de seguranga para

criangas

— Destravar o veiculo e abrir a respectiva porta
traseira.

— Rebater a haste da chave para fora
- Pagina 67.

— Introduzir a haste da chave na ranhura da trava
de seguranca para criancas para ativar ou de-
sativar - Fig. 46.

Com a trava de seguranca para criancas ativada,
a respectiva porta nao pode ser aberta por den-
tro.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidades especiais sozinhas no veiculo
quando as portas forem travadas. Isto podera
fazer com que estas pessoas fiquem tranca-
das dentro do veiculo em caso de emergén-
cia. Pessoas trancadas podem ficar expostas
a temperaturas muito altas ou muito baixas,
ou ainda com falta de ar.

e Conforme a estacao do ano, podem ocorrer
temperaturas muito altas ou muito baixas no
interior de um veiculo fechado, que podem
causar ferimentos graves e enfermidades,
principalmente em criangas pequenas, levan-
do-as a morte. <

Em caso de emergéncia

Proteger a si mesmo e ao veiculo

B6R-0742

Fig. 48 Na parte superior do console central: inter-
ruptor das luzes de adverténcia.
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Observar as determinagdes legais para a prote-
¢ao de um veiculo parado. Em muitos paises exis-
tem prescri¢des a respeito, por exemplo, o acio-
namento das luzes de adverténcia - Pagina 65.

Lista de controle

Os seguintes pontos devem ser observados na
sequéncia indicada, para garantir a propria segu-
ranca e a seguranca dos passageiros -> A\:

1. Estacionar o veiculo a uma distancia segura
do fluxo de transito sobre uma superficie
adequada > A.

Ligar as luzes de adverténcia com o interrup-
tor (&) > Fig. 48.

3. Puxar o freio de estacionamento

- Pagina 138.

Veiculos com transmissdo manual: colocar a
alavanca da troca de marchas na posicao
neutra - Pagina 117.

N

=

5. Veiculos com transmissao automatica: colo-
car a alavanca seletora na posicao P
-> Pagina 118.

6. Desligar o motor e retirar a chave do veiculo
do cilindro da ignicao - Pagina 110.

7. Desembarcar todos os ocupantes do veiculo
e leva-los em seguranca para longe do fluxo
de transito, por exemplo, para tras do guar-
drail.

8. Levar todas as chaves do veiculo ao deixar o
veiculo.

9. Posicionar o triangulo de seguranca para fa-
zer com que outros condutores percebam o
veiculo.

10. Deixar o motor esfriar suficientemente e, se
necessario, procurar auxilio técnico especiali-

zado.

Com as luzes de adverténcia ligadas, todos os in-
dicadores de direcao do veiculo piscam ao mes-
mo tempo. As luzes indicadoras dos indicadores
de dire¢do <2 o> e uma luz indicadora no interrup-
tor A piscam ao mesmo tempo. As luzes de ad-
verténcia também funcionam com a ignicao des-
ligada.

Se as luzes de adverténcia estiverem acesas, po-
de ser indicada, por exemplo, uma mudanca de
direcao ou mudanca de faixa durante a reboca-
gem com o acionamento da alavanca dos indica-
dores de dire¢do. As luzes de adverténcia sao
momentaneamente interrompidas.
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Exemplos em que as luzes de adverténcia

devem ser ligadas:

— Se o transito a frente desacelerar repentina-
mente ou se alcancgar o fim de um congestio-
namento, para alertar os condutores quem
vém atras.

— Se houver uma emergéncia.

Se o veiculo quebrar.
— Ao ser rebocado.

Observar sempre as determinagdes regionais so-
bre o uso das luzes de adverténcia.

Se as luzes de adverténcia ndo funcionarem, os
outros condutores deverao ser alertados de outra
forma (em conformidade com as determinacdes
legais) a respeito do veiculo parado.

Luzes de frenagem de emergéncia - ESS
(Emergency Stop Signal)

Para veiculos com a funcdo ESS e com sistema
antibloqueio do freio (ABS), durante uma frena-
gem brusca e continua e em velocidades superio-
res a 80 km/h, a lanterna da luz de freio podera
piscar para alertar os condutores que trafegam
atras.

Se a frenagem for prolongada por mais tempo,
mantendo-se a mesma desaceleragao, as luzes
de adverténcia sao automaticamente ligadas e
piscarao quando o veiculo atingir uma velocidade
inferior a aproximadamente 10 km/h. Ao reiniciar
o movimento do veiculo, as luzes de adverténcia
desligam-se por conta propria.

As luzes de adverténcia também podem ser desli-
gadas ao pressionar o interruptor A no painel de
instrumentos - Fig. 48.

Um veiculo parado sem a devida sinalizagao re-
presenta um grande risco de acidente para si
mesmo e para terceiros no transito.

e Parar o veiculo assim que possivel em um lo-
cal seguro.

e Estacionar o veiculo a uma distancia segura
do fluxo de transito para travar seguramente
todas as portas em caso de emergéncia.

e Ligar as luzes de adverténcia e utilizar o
triangulo de seguranca para alertar outros
condutores.

e Nunca deixar criancas, deficientes ou pes-

soas com necessidades especiais sozinhas no
veiculo quando as portas forem travadas. Is-

to podera fazer com que elas sejam tranca-

das dentro do veiculo em caso de emergén-
cia. Pessoas trancadas podem ficar expostas
a temperaturas muito altas ou muito baixas.

A observancia da lista de controle é essencial
para a seguranca do condutor, passageiros e
demais condutores, evitando possiveis aciden-
tes.

e Seguir sempre as a¢des da lista de controle e
observar as precaugdes de seguranca nela
descritas.

As pecas do sistema de escape esquentam mui-
to. Por isso podem ocorrer incéndios e ferimen-
tos graves.

e Nunca estacionar o veiculo de forma que pe-
¢as do sistema de escape entrem em contato
com materiais facilmente inflamaveis embai-
xo do veiculo, como, por exemplo, grama se-
ca ou combustivel.

O A bateria do veiculo se descarrega quando

as luzes de adverténcia ficam ligadas por
um longo periodo de tempo - mesmo com a igni-
¢ao desligada.

O Quando os airbags sdo acionados em um
acidente, as luzes de adverténcia podem ser
acionadas automaticamente -> Pagina 49.

Equipamento para caso de
emergéncia

B6C-0160

Fig. 49 No compartimento de bagagem: suporte pa-
ra o triangulo de seguranca.
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Objetos soltos podem ser langados pelo interior
do veiculo em razao de manobras de dire¢do ou
de frenagem subitas, bem como em um aciden-
te, e causar ferimentos graves.

e Fixar o triangulo de seguranca nos devidos
suportes sempre de maneira segura.

O O tridngulo de seguranca deve atender as
especificacdes legais vigentes de cada pais. <

B5U-0338

Fig. 50 Na parte frontal do banco do passageiro di-
anteiro: localizagdo para instalagdo do suporte do
extintor de incéndio.

Triangulo de seguranca

O tridangulo de seguranca esta localizado no com-
partimento de bagagem em um suporte na parte
de baixo - Fig. 49.

Com a tampa traseira aberta, abrir as duas travas
e retirar o tridngulo de seguranca.

Ap0ds o uso, encaixar o tridngulo de seguranca de
volta no suporte e fechar.

Extintor de incéndio

Conforme Resolugdo CONTRAN n2 919/2022, de
01.04.2022, é facultativo o uso do extintor de in-
céndio nos automoveis e caminhonetes.

O proprietario que optar pela utilizagdo do extin-
tor de incéndio, deverad utilizar o extintor de in-
céndio com carga de po tipo ABC.

Se instalado de forma inadequada o extintor po-
de causar ferimentos em caso de acidente. Por
este motivo, a Volkswagen recomenda que o ex-
tintor de incéndio e o respectivo suporte corres-
pondente para cada modelo de veiculo, sejam ad-
quiridos e instalados em uma Concessionaria
Volkswagen.

Para sua seguranga e em cumprimento a resolu-
¢ao do CONTRAN 919/2022, a Volkswagen dispo-
nibiliza local adequado com preparagao para a
instalacao do extintor de incéndio. Local onde
deve ser instalado o suporte e o extintor de in-
céndio - Fig. 50.
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Abrir e fechar — Destravar: pressionar o botao . Manter pres-

sionado para abertura de conforto. OU: com a

Chave do veiculo haste da chave do veiculo, inserir no cilindro da
fechadura da porta do condutor e girar no sen-
tido anti-horario.

Funcoes da chave do ve o — Travar: pressionar o botio (&). Manter pressio-

nado para fechamento de conforto.OU: com a
haste da chave do veiculo, inserir no cilindro da
fechadura da porta do condutor e girar no sen-
tido horario. Manter girada para fechamento
de conforto.

— Destravar a tampa traseira: pressionar o bo-
tao (=) > Pagina 77. OU: com a haste da cha-
ve do veiculo, inserir no cilindro da fechadura
da porta do condutor e girar no sentido anti-
horario. A tampa traseira é destravada.

B5G-0483 — Travar: todas as luzes piscam uma vez para
Fig. 51 Chave do veiculo com comando remoto. efeitos de confirmagao.

— Destravar: todas as luzes piscam duas vezes
para efeitos de confirmacao.

Observar: de acordo com a funcao configurada
do travamento central no sistema do radio

- Pagina 31, todas as portas e a tampa traseira
serdo destravadas apenas quando o botdo (8] for
pressionado pela segunda vez.

E possivel habilitar / desabilitar o sinal sonoro
(buzina) para a confirmacdo de ativagao e desati-
vacgao do alarme. Dependendo da versdo do vei-
culo e da versdo do rddio:

— No radio (variante 1), por meio do boto (¢AR).

sce® ] — No menu Configuragdes do veiculo ativar ou desati-
Fig. 52 Chave mecanica. var a confirmagdo sonora - Pagina 31.
- ou

Legenda para > Fig. 51: — No rédio (variante 2), por meio do botdo confi-
(@ Botao do travamento central: destravar o guracdes (@).

veiculo. — Tocar na superficie de funcio (Carro).

Destravar a tampa traseira separadamente. — No menu Abrindo e fechando, tocar em ativar ou

Botao do travamento central: travar o veicu- desativar a confirmagao sonora - Pagina 31.

lo.

Para os demais veiculos, procure uma Concessio-
naria Volkswagen para habilitar / desabilitar o si-
nal sonoro.

Uma utilizagao desatenta ou descontrolada das
Caso seja necessario destravar ou travar o veiculo chaves do veiculo pode causar acidentes e feri-

por for a com a chave do veiculo com controle mentos graves.
remoto através do cilindro da fechadura da porta,
remover a capa da cobertura - Pagina 73.

Rebater a haste da chave para fora e para
dentro.

© ©® 6

Luz de controle: pisca ao pressionar o botao.

Destravar ou travar o veiculo por fora

e Levar sempre todas as chaves do veiculo
consigo ao deixar o veiculo. Criangas ou pes-
soas nao autorizadas podem travar as portas
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e a tampa traseira, dar partida no motor ou
ligar a igni¢ao e, com isso, acionar equipa-
mentos elétricos, como, por exemplo, 0s vi-
dros elétricos.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidade especiais sozinhas no veiculo. Em
caso de emergéncia, elas nao estariam em
condigoes de deixar o veiculo sozinhas ou de
ajudarem a si mesmas. Em um veiculo fecha-
do, de acordo com a esta¢ao do ano, podem
ocorrer temperaturas muito altas ou muito
baixas, que podem causar ferimentos graves
e enfermidades, principalmente em criancas
pequenas, ou levar a morte.

e Nunca retirar a chave da ignicao enquanto o
veiculo estiver em movimento.

Toda chave do veiculo contém componentes ele-
trénicos. Proteger as chaves contra avarias, umi-
dade e vibragdes intensas.

O  Somente pressionar os botdes da chave do

veiculo quando a respectiva funcgao for real-
mente necessaria. Um acionamento desnecessa-
rio do botao pode provocar um destravamento
involuntario ou o disparo do alarme do veiculo.
Isso também se aplica quando se acredita estar
fora da area de alcance.

B5G-0484

Fig. 53 Chave do veiculo: substituir a bateria.

Legenda para - Fig. 53:
(@D Retirar a cobertura.
@ Retirar a bateria.

A Volkswagen recomenda substituir a bateria em
uma Concessionaria Yolkswagen.
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— Rebater a haste da chave para fora.
— Retirar a cobertura (D) no sentido da seta > Q.

— Remover a bateria do alojamento da bateria
com uma ferramenta adequada (2).

— Posicionar a nova bateria e pressionar no sen-
tido contrério ao da seta (2) para dentro do
alojamento da bateria > @.

— Pressionar a cobertura no sentido contrario ao
da seta () sobre a carcaca da chave do veiculo
até encaixar.

A PERIGO

Se forem ingeridas baterias com diametro de
20 mm ou outras baterias de litio, poderdo
ocorrer lesdes graves ou até fatais em um curto
espago de tempo.

e Conservar sempre a chave do veiculo, bem
como chaveiros com baterias, baterias de re-
posicao, baterias tipo botao e outras bateri-
as, fora do alcance de criangas.

e Procurar auxilio médico imediatamente se
houver suspeita de que uma bateria tenha si-
do engolida.

O NOTA

e Uma troca de bateria realizada de forma inade-
quada pode danificar a chave do veiculo.

e Baterias inadequadas podem danificar a chave
do veiculo. Substituir baterias descarregadas
somente por baterias novas com a mesma ten-
sao, tamanho e especificagao.

e Na instalacdo da bateria, observar a polaridade
correta.

As baterias contém substancias toxicas. Por
L2 isto, é proibido o seu descarte / disposicao
com o lixo doméstico. A legislacdo determina
procedimentos especificos para o descarte / dis-
posicao de baterias usadas. Para sua maior segu-
ranca e conforto, a Volkswagen recomenda fazer
a substituicdo da bateria somente em uma Con-
cessionaria Volkswagen.

Sincronizar a chave do veiculo

Quando nao for possivel destravar ou travar o
veiculo com a chave do veiculo, sincronizar a cha-
ve do veiculo ou substituir a bateria - Pagina 68.

<

>
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— Rebater a haste da chave para fora.

— Remover a capa de protecdo da maganeta da
porta do condutor - Pagina 71.

— Pressionar o botao (8] da chave do veiculo. En-

quanto isso, permanecer ao lado do veiculo.

Abrir o veiculo dentro de um minuto com a

haste da chave. A sincronizagdo esta concluida.

— Recolocar a capa de prote¢ao da maganeta da
porta do condutor.

Soluc¢oes de problemas

Veiculo ndo pode ser travado ou destravado

0 funcionamento da chave do veiculo com co-
mando remoto pode ser temporariamente afeta-
do por obstaculos, condigoes meteoroldgicas ru-
ins, bem como uma bateria fraca, pela sobreposi-
¢ao de transmissores que se encontram nas pro-
ximidades do veiculo e trabalham na mesma fai-
xa de frequéncias, por exemplo, um aparelho de
transmissao ou telefone mavel.

OU: se os botdes da chave do veiculo ou um dos
botdes do travamento central forem acionados
repetidas vezes em um curto intervalo de tempo,
ocorre um desligamento temporario do trava-
mento central para protecao contra sobrecarga.
Nesse caso, o veiculo fica destravado. Travar o
veiculo se necessario.

A luz de controle nao pisca

Quando a luz de controle na chave do veiculo nao
piscar, isso pode indicar que a bateria, ou a pro-
pria chave, devera ser substituida - Pagina 68.

Chave de reposicao
Para a aquisicao de uma chave do veiculo, é ne-
cessario o numero do chassi do veiculo.

Varias chaves de veiculo podem ser vélidas para
um veiculo.

As novas chaves do veiculo podem ser obtidas
em uma Concessionaria Volkswagen.

<

Sistema de travamento e de
partida sem chave “Keyless
Access”

O Introdugdo ao tema

Dependendo da versdo do veiculo, o sistema de
travamento e de partida Keyless Access pode ndo
estar disponivel.

Sistema de travamento e partida Keyless Access
sem chave permite que o veiculo seja destravado

e travado sem a utilizacdo ativa da chave. Para is-
to, uma chave do veiculo valida deve se encontrar
na area de aproximacao do veiculo. <

Destravar ou travar o veiculo com
Keyless Access

B6C-0154
Fig. 54 Keyless Access: dreas de aproximagao.

S

[ B6C-0239 |

Fig. 55 Na macaneta da porta: botao para destravar
ou travar.

(® Botao no lado externo da maganeta da porta. »
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Destravar o veiculo

@ Pressionar o botao - Fig. 55 @) no lado ex-
terno da macganeta da porta.

Travar o veiculo

@ Estacionar o veiculo e desligar a ignicao.

@ Pressionar o botao - Fig. 55(&) no lado ex-
terno da maganeta da porta.

O destravamento do veiculo é indicado ao pisca-
rem duas vezes todos os indicadores de direcao,
e o travamento, ao piscarem uma unica vez.

Desativar Keyless Access temporariamente

Para que terceiros desautorizados ndo destravem
e deem partida no veiculo indevidamente, é pos-
sivel desativar temporariamente a funcao de des-
travamento do Keyless Access:

— Travar o veiculo com o botao (8] na chave do
veiculo.

— Dentro de 5 segundos, pressionar o botdo no
lado externo da maganeta da porta - Fig. 55
@. Assim, ndo agarrar na macaneta da porta.
O sistema de travamento e partida Keyless Ac-
cess sem chave esta temporariamente desati-
vado.

— O Keyless Access esta temporariamente desa-
tivado.

— Para verificar a desativacdo, aguardar pelo me-
nos 10 segundos e puxar novamente a maga-
neta da porta. A porta ndo pode ser aberta.

0 veiculo somente pode ser destravado com a
chave do veiculo no proximo destravamento. De-
pois do préximo destravamento, o Keyless Access
estd ativo novamente.

Configurar Keyless Access

Dependendo da versao do radio, o Keyless Access
pode ser configurado no menu Carro do radio.

O Keyless Access pode ser configurado de duas
formas:

— Porta-unica: ao pressionar o botdo uma vez,
somente a respectiva porta é destravada. Ao
pressionar novamente, todas as portas sao tra-
vadas.

— Todas: ao pressionar o botdao uma vez, todas as
portas sao destravadas. Ao pressionar nova-
mente, todas as portas sao travadas.
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O NOTA

Para veiculos com a fungao Keyless Access, se o
travamento central ja estiver acionado previa-
mente e a chave do veiculo for deixada dentro do
compartimento de bagagem, ao fechar a tampa
traseira, ela trava e destrava automaticamente
em seguida.

O  Com a bateria do veiculo ou a bateria da

chave do veiculo fraca ou descarregada,
possivelmente o veiculo ndo poderad ser destrava-
do ou travado por meio do Keyless Access. O vei-
culo pode ser destravado ou travado manual-
mente -> Pagina 74.

O  Para que seja possivel controlar um fecha-
mento bem-sucedido do veiculo, desativar a
fungao de destravamento por alguns segundos.

O Um veiculo com transmissao automatica
somente poderd ser travado se a alavanca
seletora estiver na posicao P. <

Solucoes de problemas

Keyless Access nao funciona

A Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen ou uma empresa especiali-
zada.

O  Se, no display do instrumento combinado,
ﬂ for exibida a mensagem Keyless com defeito,
podem ocorrer falhas de funcionamento no
Keyless Access. Procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

O Se nenhuma chave do veiculo valida se en-
contrar no interior do veiculo, ou se esta

nao for reconhecida, uma mensagem correspon-

dente serd exibida no display do instrumento

combinado. Este pode ser o caso se a chave do

veiculo for perturbada por outro sinal de radio ou

se for coberta por um objeto, por exemplo, por

um acessorio para dispositivos moveis ou uma

mala de aluminio. N
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Portas e botao do travamento
central

O Introducdo ao

As portas e a tampa traseira podem ser travadas
e parcialmente destravadas manualmente, por
exemplo, em caso de falha da chave do veiculo
ou do travamento central.

O travamento central trava todas as portas e a
tampa traseira do veiculo. Com a porta do condu-
tor aberta, o veiculo ndo pode ser travado.

O veiculo somente pode ser trancado se a igni¢ao
tiver sido desligada ou se o condutor sair do vei-
culo com o motor desligado.

Uma representacao simbdlica - Pagina 15 no
display do instrumento combinado indica que
uma ou diversas portas nao estao fechadas cor-
retamente. @ Nao prosseguir! Abrir a respectiva
porta do veiculo e fecha-la novamente.

A representacao também é visivel com a igni¢ao
desligada. O indicador se apaga alguns minutos
depois que o veiculo for trancado com as portas
fechadas.

Uma porta fechada incorretamente pode se
abrir subitamente durante a conducdo e causar
ferimentos graves.

e Parar imediatamente e fechar a porta.

e Ao fechar a porta, atentar para que ela se en-
caixe de forma segura e completa.

e Abrir ou fechar as portas somente quando

nao houver nada ou ninguém em seu raio de
abertura.

Uma porta mantida aberta pelo dispositivo de
retencao da porta pode se fechar em condicoes
de vento forte e em aclives, causando ferimen-
tos.

e Segurar as portas sempre pela maganeta ao
abrir e fechar.

A area de funcionamento das portas é perigosa
e pode causar ferimentos.

e Abrir ou fechar as portas somente quando
nao houver ninguém em sua area funcional.

Um fechamento ou abertura de emergéncia das
portas sem a devida atencdo pode causar feri-
mentos graves.

e Em um veiculo travado por fora, ndo é possi-
vel abrir as portas e os vidros elétricos por
dentro.

e Nunca deixar criangas, animais ou pessoas
com necessidade especiais sozinhas no vei-
culo. Em caso de emergéncia, elas ndo esta-
riam em condicdes de deixar o veiculo sozi-
nhas ou de cuidarem de si mesmas.

e Em um veiculo fechado, conforme a estacao
do ano, podem ocorrer temperaturas muito
altas ou muito baixas que podem ocasionar
ferimentos graves e enfermidades, principal-
mente em criangas pequenas, ou ocasionar a
morte.

Uma utilizagao incorreta do travamento central
pode causar ferimentos graves.

e O travamento central trava todas as portas.
Um veiculo travado por dentro pode impedir
uma abertura involuntaria das portas e a in-
vasao de pessoas nao autorizadas. Em caso
de emergéncia ou acidente, entretanto, por-
tas travadas dificultam o acesso de socorris-
tas ao interior do veiculo para atender as
pessoas.

e Nunca deixar crian¢as ou pessoas com ne-
cessidades especiais sozinhas no veiculo. O
acionamento do botao do travamento cen-
tral podera travar as portas do veiculo por
dentro, dificultando ou impedindo a saida.
Pessoas trancadas podem ficar expostas a
temperaturas muito altas ou muito baixas.

e Conforme a estacao do ano, podem ocorrer
temperaturas muito altas ou muito baixas no
interior de um veiculo fechado, que podem
causar ferimentos graves e enfermidades,
principalmente em criangas pequenas, ou le-
var a morte.

e Nunca deixar pessoas dentro de um veiculo
travado. Em caso de emergéncia, elas pode-
riam nao ter condigdes de deixar o veiculo
sozinhas ou de ajudarem a si mesmas.
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e Somente abrir ou fechar as portas e a tampa
traseira quando nao houver ninguém em seu
raio de abertura.

O NOTA

Ao executar um fechamento ou abertura de
emergéncia, as pecas devem ser removidas cui-
dadosamente e reinstaladas corretamente para
evitar danos ao veiculo.

Luz de controle na porta do

condutor

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 71.

Na porta do condutor encontra-se a luz de con-
trole do travamento central - Pagina 11.

O veiculo trava: o LED vermelho pisca por aproxi-
madamente dois sequndos em intervalos curtos,
em seguida mais lentamente. A luz de controle
ndo pisca, se o veiculo tiver sido travado com o
botdo do travamento central na porta do condu-
tor - Pagina 72.

Travamento e destravamento

automatico

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 71.

0 travamento central possibilita um destrava-
mento e travamento de todas as portas, da tam-
pa traseira e da portinhola do tanque de combus-
tivel.

Dependendo da versdo do veiculo e da verséo do
rddio, as configuragdes para o travamento cen-
tral podem ser efetuadas no sistema do radio por
meio do botao OU por meio do botao confi-
guracdes @ e tocar na superficie de funcao

- Pagina 31.

Travamento automatico (Auto Lock)

A partir de uma velocidade de aproximadamente
20 km/h o veiculo é travado automaticamente.
Se o veiculo estiver travado, a luz de controle @
no botdo do travamento central se acenderd em
amarelo.
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<

Destravamento automatico (Auto Unlock)

Quando uma das seguintes condi¢des ocorrer,
todas as portas e a tampa traseira serdo destra-
vadas automaticamente:

— 0 veiculo esta parado e a chave do veiculo foi
retirada (somente para veiculos sem Keyless
Access).

— 0OU: o veiculo esta parado e o botao (&) foi
pressionado.

— OU: a maganeta de abertura da porta foi acio-
nada.

— OU: os airbags foram acionados em um aci-
dente - Pagina 49.

O destravamento automatico possibilita o acesso
de socorrista ao interior do veiculo.

Um veiculo com transmissdo automatica somen-
te podera ser travado se a alavanca seletora esti-
ver na posi¢ao P.

Botao do travamento central

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 71.

Fig. 56 Na porta do condutor: botdo do travamento
central.

Legenda para - Fig. 56:
@ Destravar o veiculo.
& Travar o veiculo.

0 botao do travamento central funciona tanto
com a ignicdo ligada quanto desligada, somente
quando todas as portas estiverem fechadas.

Se o veiculo for travado externamente com a
chave com comando remoto ou pela porta do
condutor com a chave mecanica, a tecla do trava-
mento central ficard desativado.
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Se o veiculo tiver sido travado por dentro com o
botdo do travamento central, entao:

— A'luz de controle 3 no botao acende-se em
amarelo, se todas as portas e a tampa traseira
estiverem fechadas.

— O sistema de alarme antifurto nao é ativado.

As portas podem ser abertas por dentro ao puxar

a macaneta da porta. A luz de controle & no bo-
tao se apaga. As portas que nao foram abertas,

bem como a tampa traseira, permanecem trava-
das e ndo podem ser abertas por fora. <

Fechar ou abrir a porta do condutor

em caso de emergéncia

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 71.

Fig. 58 Macaneta da porta do condutor: remover a
capa.

No travamento manual, geralmente todas as por-
tas sao travadas. No destravamento manual, ape-
nas a porta do condutor é destravada. Observar
as orientagdes do sistema de alarme antifurto

- Pagina 69.

— Rebater a haste da chave do veiculo para fora
- Pagina 67.

— Inserir a haste da chave por baixo na abertura
da capa de cobertura - Fig. 57 (seta).

— Manter o dedo indicador embaixo da haste da
chave.

— Levantar a capa de cobertura com a chave do
veiculo no sentido da seta - Fig. 58.

— Inserir a haste da chave no cilindro da fecha-
dura e destravar ou travar o veiculo.

— Puxar a maganeta da porta e colocar a capa de

. - cobertura novamente.
Fig. 57 Macaneta da porta do condutor: cilindro da
fechadura. Particularidades no destravamento manual

— O sistema de alarme antifurto permanece ati-
vado no veiculo destravado. Porém, nenhum
alarme é disparado -> Pagina 75.

— O alarme ¢é disparado imediatamente apds a
abertura da porta do condutor. »
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— Ao ligar a ignicao, o imobilizador eletrénico re-
conhece uma chave do veiculo valida e desati-
va o sistema de alarme antifurto.

— Apos o destravamento, é necessario realizar
uma partida de emergéncia > Pagina 114.

O O sistema de alarme antifurto é ativado no
travamento manual do veiculo com a haste
da chave - Pagina 75.

Travar a porta do passageiro

dianteiro e as portas traseiras em
caso de emergéncia

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 71.

N B6C-0249

Fig. 59 Nas portas, dianteira direita e traseiras: tra-
vamento de emergéncia do veiculo com a haste me-
talica da chave.

A porta do passageiro dianteiro e as portas tra-
seiras podem ser travadas manualmente. Com is-
so, o sistema de alarme antifurto nao é ativado.
— Abrir a porta.

— Remover a vedacao de borracha da parte dian-
teira da porta.

— Inserir a haste metalica da chave na fenda
- Fig. 59 e pressionar.

— Fixar a vedacao de borracha novamente.
— Fechar a porta completamente.
— Verificar se a porta esta travada.

— Se necessario, realizar o processo nas outras
portas.

74 Manual de instrugoes

Através do destravamento do veiculo ou da aber-
tura da respectiva porta pelo lado de dentro, a
porta travada manualmente é novamente destra-
vada.

O  As portas podem ser destravadas e abertas
por dentro, acionando a maganeta da porta. <

Solugoes de problemas

10 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 71.

Luz de controle da porta do condutor acende
permanentemente

A luz de LED na porta do condutor pisca em in-
tervalos curtos e, em seguida, permanece acesa
por cerca de 30 segundos, voltando a piscar apos
decorrido este tempo.

Existe uma deficiéncia no sistema de travamento.

— Procurar uma Concessionaria Volkswagen.
As portas e a tampa traseira podem ser destrava-
das ou travadas manualmente em caso de falha

da chave do veiculo ou do travamento central
- Pagina 73 e - Pagina 78.

Indicadores de dire¢cao nao piscam

Se os indicadores de direcao ndo piscarem para

confirmacdo ao travar o veiculo:

— Pelo menos uma das portas ou a tampa trasei-
ra nao esta fechada.

— 0U: na funcao do fechamento de conforto,
nem todos os vidros das portas estao fecha-
dos.

Veiculo é travado automaticamente

Se uma das seguintes condi¢des for aplicada, o
veiculo se trava novamente apds aproximada-
mente 30 segundos automaticamente.

— 0O veiculo foi destravado, mas nao aberto.

— Aignicdo nao foi ligada.

— A tampa traseira ndo foi aberta.

Procedimento ao travar com uma segunda
chave do veiculo

Keyless Access: a chave do veiculo que encontra-
se no interior é bloqueada para a partida do mo-
tor assim que o veiculo for travado por foracom »
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uma segunda chave do veiculo. Pressionar o bo-
tao |8) na chave do veiculo que encontra-se no
interior do veiculo para libera-la para a partida do
motor -> Pagina 110.

Travar o veiculo apés um acionamento do
airbag

Se os airbags forem acionados em um acidente, o
veiculo inteiro serd destravado. Dependendo da
intensidade do dano, o veiculo pode ser travado
da seguinte forma apos o acidente:

— Desligar a ignigao.
— Abrir e fechar uma das portas uma vez.

— Retirar a chave do veiculo e fechar
- Pagina 67.

— OU: pressionar o botao do travamento central
na porta do condutor - Pagina 72.

O  Com a bateria do veiculo ou a bateria da
chave do veiculo fraca ou descarregada,
possivelmente o veiculo ndo podera ser destrava-
do ou travado por meio do Keyless Access. O vei-
culo pode ser destravado ou travado manual-

mente -> Pagina 73.

O  Se nenhuma chave do veiculo valida se en-

contrar no interior do veiculo, ou se esta
ndo for reconhecida, uma mensagem correspon-
dente serd exibida no display do instrumento
combinado. Este pode ser o caso se a chave do
veiculo for perturbada por outro sinal de radio ou
se for coberta por um objeto, por exemplo, por
um acessorio para dispositivos moveis ou uma
mala de aluminio.

Sistema de alarme antifurto

O sistema de alarme antifurto é ativado automa-

ticamente ao travar o veiculo com a chave do vei-
culo ou ao pressionar o botdo na maganeta, para

veiculos com Keyless Access.

O sistema de alarme antifurto emite sinais de ad-
verténcia sonoros por aproximadamente 25 se-
gundos (por evento) e sinais de adverténcia visu-
ais por até cinco minutos, se forem executadas as
seguintes a¢des nao autorizadas no veiculo trava-
do.

Quando o alarme é disparado?
— Abertura de uma porta.

— Abertura da tampa do compartimento do mo-
tor.

— Abertura da tampa traseira.

— Ligar a ignicdo com uma chave de veiculo inva-
lida.

— Abertura, quebra ou remocao de um dos vi-
dros.

— Movimento no veiculo, em veiculos com moni-
toramento do interior do veiculo
- Pagina 76.

Desligar alarme

— Destravar o veiculo com o botdo de destrava-
mento () da chave do veiculo.

— OU: ligar a ignicdo com uma chave do veiculo
valida. Pode ocorrer um breve alarme com du-
racao de um segundo aproximadamente.

— Em veiculos com Keyless Access, o alarme
também pode ser desligado apertando o botdo
na maganeta da porta -> Pagina 69.

O 0O alarme serd disparado novamente se apos
o disparo do alarme ocorrer uma nova inva-
sa0 na mesma ou em outra area protegida.

O O sistema de alarme antifurto ndo é ativado
com o travamento por dentro com o botdo
do travamento central (&).

O  Sea porta do condutor for destravada me-

canicamente com a chave, apenas a porta
do condutor é destravada e ndo o veiculo inteiro.
Somente ao ligar a ignicao é que ocorrerd a habi-
litagdo do botdo do travamento central, a partir
do qual pode-se realizar o destravamento elétri-
co de todas as portas.

O  Com a bateria do veiculo fraca ou descarre-
ak gada, o sistema de alarme antifurto ndo
funciona de maneira correta.
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Monitoramento do interior do
veiculo

BAW-0014

Fig. 60 No console do teto: sensores de monitora-
mento do interior do veiculo (setas).

Quando forem reconhecidos movimentos no in-

terior de um veiculo travado, e com o sistema de
alarme ligado, sendo assim o monitoramento do
interior do veiculo ird dispara o alarme - Fig. 60.

Ligar o monitoramento do interior do veiculo

Travar o veiculo com a chave com comando re-
moto ou com a chave mecanica. Com o sistema
de alarme antifurto ligado, também é ativado o
monitoramento do interior do veiculo.

Desligar temporariamente o monitoramento

do interior do veiculo

— Ligar a ignigao.

— Desativar o monitoramento do interior do vei-
culo no sistema do radio por meio do botdo
0U por meio do botao configuracdes (&),
tocar na superficie de funcio no me-
nu Abrindo e fechando - Pagina 31, dependendo
da versdo do veiculo e da versdo do rddio.

— Fechar todas as portas e a tampa traseira.
— Travar o veiculo com a chave do veiculo.

0 monitoramento do interior do veiculo é desati-
vado até o préximo travamento do veiculo.

Nas seguintes situagdes, é recomendavel desati-
var o monitoramento do interior do veiculo:

— Se o veiculo precisar ser carregado.
— Se o veiculo for transportado.
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— Se o veiculo precisar ser rebocado com o eixo
suspenso.

— Se o veiculo precisar ser colocado em um sis-
tema de lavagem de veiculos automatico.

Riscos de falha do alarme

O monitoramento do interior do veiculo somente
funciona com o veiculo completamente fechado.
Observar as determinag¢des legais. Uma falha do
alarme pode ocorrer nas seguintes situagoes:

— Quando um ou mais vidros estiverem abertos,
total ou parcialmente.

— Quando objetos que se movem facilmente, por
exemplo, folhas de papel soltas ou enfeites de
espelho (odorizadores), permanecerem no vei-
culo.

— Por meio do alarme de vibragao de um telefo-
ne moével que se encontre no veiculo.

O Uma desativacdao permanente do monitora-
mento do interior do veiculo ndo é possivel.

O  Se ao ativar o sistema de alarme antifurto
as portas ou a tampa traseira ainda estive-
rem abertas, apenas o sistema de alarme antifur-
to serd ativado. Somente apds o fechamento das
portas e da tampa traseira é ativado também o
monitoramento do interior do veiculo.

<
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Tampa traseira tro, dificultando ou impedindo a saida. Pes-

soas trancadas podem ficar expostas a tem-
O Introdugdo ao tema

peraturas muito altas ou muito baixas.

O NOTA
L Antes de abrir a tampa traseira, verificar se existe

A tampa traseira é travada e destravada em con- - -

. espaco suficiente para abrir e fechar a tampa. q
junto com as portas.

Um destravamento, abertura ou fechamento Abrir e fechar a tampa traseira

incorreto e sem a devida atengao da tampa tra-

seira pode causar acidentes e ferimentos gra- O Observe A e O no inicio desse capitulo na

ves. pagina 77.

e Abrir ou fechar a tampa traseira somente se
nao houver nada ou ninguém em seu raio de
abertura.

e Apds o fechamento da tampa traseira, verifi-
car se ela esta fechada e travada de maneira =
correta, para que nao possa se abrir durante
a conducao. A tampa traseira fechada deve
estar alinhada com as pecas da carroceria.

o Manter sempre fechada a tampa traseira du-
rante a condugdo, para que gases toxicos nao

possam penetrar no interior do veiculo.
e Nunca abrir a tampa traseira quando houver flg. §1 Na tampa traseira: botao para abrir a tampa
raseira.

carga afixada nela, por exemplo, bicicletas.
Uma tampa traseira aberta pode se abaixar
devido ao peso adicional. Se necessario,
apoiar a tampa traseira ou retirar previamen-
te a carga.

e Fechar e travar a tampa traseira e todas as
portas quando o veiculo ndo estiver em uso.
Certificar-se de que ninguém permaneceu
dentro do veiculo.

e Nunca deixar criancas brincarem sem super-
visao dentro ou préximas do veiculo, sobre-
tudo quando a tampa traseira estiver aberta.
Criancas podem entrar no compartimento de
bagagem, fechar a tampa traseira e ficar pre-
sas. Conforme a estacdo do ano, podem
ocorrer temperaturas muito altas ou muito
baixas no interior de um veiculo fechado, que
podem causar ferimentos graves e enfermi-
dades, principalmente em criangas pequenas,
ou levar a morte.

Fig. 62 Tampa traseira aberta: rebaixos (setas) para
puxar e fechar.

Se, por exemplo, houver uma bicicleta instalada

no bagageiro da tampa traseira, entao a tampa

traseira ndo pode ser aberta > A. Antes de abrir

® Nunca deixar criangas ou pessoas com ne- a tampa traseira, retirar sempre as bagagens do
cessidades especiais sozinhas no veiculo. O bagageiro e apoiar a tampa traseira aberta. >
acionamento da tecla do travamento central
podera travar as portas do veiculo por den-
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Abrir a tampa traseira

— Para destravar a tampa traseira pressionar o
botio (=) na chave do veiculo.

— OU: dependendo da versdo do veiculo e da
versdo do rddio, no display do radio tocar o
boto (=] por alguns segundos.

— Para abrir a tampa traseira pressionar o botao
- Fig. 61 e erguer a tampa traseira.

Fechar a tampa traseira

— Puxar a tampa traseira pelo rebaixo no revesti-
mento interno - Fig. 62 com impulso para bai-
xo0, de modo que se encaixe na fechadura > A.

Em caso de portas travadas, a tampa traseira
também é travada.

Uma representacao no display do instrumento
combinado - Pagina 22 indica quando a tampa
traseira nao esta fechada corretamente.

A tampa traseira é travada automaticamente du-
rante a condugao.

O destravamento ou abertura incorreta ou sem
a devida atencdo da tampa traseira pode causar
ferimentos graves.

e Com um bagageiro montado sobre a tampa
traseira mais a carga, uma tampa traseira
destravada nem sempre sera reconhecida.
Uma tampa traseira destravada pode se abrir
repentinamente durante a condugao.

O fechamento incorreto ou sem supervisdo da
tampa traseira pode causar ferimentos graves.

e Ao fechar a tampa traseira, atentar para que
a mao seja distanciada a tempo do raio de
abertura da tampa traseira.

O  Se, depois do destravamento, a tampa tra-
seira ndo for aberta em poucos minutos, ela
se travard automaticamente.
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Destravar a tampa traseira

emergencialmente

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 77.

Fig. 63 No compartimento de bagagem: destravar a
tampa traseira.

— Rebater o encosto do banco traseiro para fren-
te > Pagina 83.

— Remover os volumes de bagagem para alcan-
car a tampa traseira por dentro.

— Deslocar a alavanca de destravamento no sen-
tido da seta - Fig. 63, para destravar a tampa
traseira.

Solugées de problemas

1 Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 77.

Nao é possivel abrir ou fechar a tampa traseira

Verifique se a tampa traseira esta bloqueada por
um obstaculo. A tampa traseira pode ser movida
com a mao. Para isso serd necessario aplicar uma
forca maior.

<

<
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Vidros

Ab

fechar os ros

Abrir ou fechar os vidros manualmente

Em veiculos sem acionamento elétrico dos vi-
dros, para abrir ou fechar os vidros acionar a ma-
nivela localizada no revestimento interno das
portas.

Abrir ou fechar os vidros eletricamente

Os botdes se encontram nas portas - Pagina 11.
Abrir o vidro: pressionar o botao. Fechar o
=) vidro: puxar o botao.

/ev) Pressionar para desativar os botdes dos vi-
L2 dros elétricos das portas traseiras.

Apos desligar a ignicdo, os vidros ainda podem

ser abertos ou fechados pelos botdes das portas
por um breve periodo, enquanto a porta do con-
dutor ou do passageiro dianteiro nao for aberta.

Dependendo da versdo do veiculo e dos equipa-
mentos instalados as fun¢ées fechamento e
abertura de conforto e fechamento automadtico
pode ndo estar disponivel, apresentar varidveis
ou funcionar parcialmente.

Funcdo automatica de fechamento e abertura

A funcdo automatica de fechamento e abertura
permite uma abertura e fechamento completos
dos vidros. Com isso, ndo é necessario segurar o
botdo correspondente do vidro elétrico.

Fungdo de fechamento automdtico: puxar o bo-
tao do respectivo vidro para cima até o segundo
estagio.

Fungdo de abertura automdtica: pressionar o bo-
tao do respectivo vidro brevemente para baixo
até o segundo estagio.

Parar o curso automdtico: pressionar ou puxar
novamente o botao do respectivo vidro.

Abertura e fechamento de conforto
Dependendo da versao do veiculo, os vidros po-
dem ser abertos e fechados por fora com a chave
do veiculo com a ignicdo desligada:

— Manter pressionado o botao de destravamento
ou de travamento (8] da chave do veiculo.
OU inserir a chave do veiculo no cilindro da fe-
chadura da porta do condutor e manter girada
no sentido anti-horario. Todos os vidros elétri-
cos sdo abertos ou fechados.

— Fechamento em veiculos com sistema de tra-
vamento e de partida Keyless Access sem cha-
ve: pressionar o botao da maganeta da porta
- Fig. 55 para o travamento.

— Para interromper as fungdes, soltar o botdo de
destravamento ou o botdo de travamento da
chave do veiculo OU soltar a chave no cilindro.

Para isso, uma chave do veiculo vélida precisa es-
tar na area de aproximacao. Se todos os vidros

estiverem fechados, as lanternas dos indicadores
de direcdo piscardo uma vez, como confirmagao.

Dependendo da versdo do veiculo e da versdo do
rddio, podem ser efetuadas diferentes configura-
¢Oes para o comando dos vidros no sistema do
radio, por meio do botdo (¢A}) OU por meio do bo-
tdo configuragoes @ e tocar na superficie de

funcao (Carro), - Pagina 31.

Uma utilizagdo sem a devida atengao dos vidros
por acionamento elétrico pode causar ferimen-
tos graves.

e Abrir ou fechar os vidros por acionamento
elétrico somente quando ndo houver nada ou
ninguém em sua area de funcionamento.

e Ninguém deve permanecer no interior do
veiculo quando as portas forem travadas, es-
pecialmente criangas e pessoas com necessi-
dades especiais.

e |evar sempre todas as chaves do veiculo
consigo ao deixar o veiculo. Apos se desligar
aignicao, os vidros ainda podem ser abertos
ou fechados pelos botdes das portas por um
breve periodo, enquanto a porta do condutor
ou do passageiro dianteiro nao for aberta.

e Ao transportar criangas no banco traseiro,
desativar sempre os vidros elétricos traseiros
com o botao de seguranga, para que nao
possam ser abertos ou fechados.

O NOTA

Com os vidros abertos, a chuva pode molhar o
acabamento interno do veiculo e ocasionar danos
no veiculo.
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O  Em uma falha de funcionamento dos vidros
elétricos, a funcao de fechamento e abertu-

ra automatica, bem como o limitador de forga,

nao funcionam corretamente. Procurar uma Con-

cessiondria Volkswagen ou a uma empresa espe-

cializada. <

Limitador de forca dos

levantadores dos vidros

O limitador de forga dos vidros elétricos pode re-
duzir o perigo de ferimentos por esmagamento
durante o fechamento dos vidros.

Quando o processo de fechamento automatico
de um vidro for afetado por dificuldade de movi-
mentagao ou por um obstaculo, o vidro sera
aberto imediatamente > A.

— Verificar por que o vidro nao fechou.
— Tentar fechar o vidro novamente.

— Apos alguns acionamentos sequidos do limita-
dor de forga, a fungcdo de fechamento automa-
tico dos vidros podera ficar fora de funciona-
mento.

Fechar o vidro sem o limitador de forca

— Tentar fechar o vidro novamente dentro de al-
guns segundos segurando o botdo. Com isso, o
limitador de forga esta desativado para uma
area de funcionamento reduzida do curso de
fechamento!

— Se o processo de fechamento levar mais do
que alguns segundos, o limitador de forca esta
ativo novamente. O vidro para em caso de difi-
culdade de movimentagao ou por um obstacu-
lo e abre novamente de modo automatico.

— Se continuar ndo sendo possivel fechar o vidro,
procurar uma Concessionaria Volkswagen ou
uma empresa especializada.

0 fechamento dos vidros elétricos sem limita-
dor de forga pode causar ferimentos graves.

e Fechar sempre os vidros elétricos com aten-
gao.

o Ninguém deve permanecer na drea de fun-
cionamento dos vidros elétricos, principal-
mente se o fechamento for realizado sem li-
mitador de forca.

80 Manual de instrugoes

e O limitador de forga nao evita que os dedos e
outras partes do corpo sejam pressionados
contra o quadro do vidro e, assim, sofram fe-
rimentos.

O O limitador de forca também ocorre no fe-
chamento de conforto dos vidros com a

chave do veiculo com comando remoto ou com a

chave mecanica - Pagina 79. <

Solugdes de problemas

Restabelecer a fungdao automatica de
fechamento e abertura dos vidros

Se a bateria do veiculo tiver sido desconectada
ou descarregada com os vidros nao fechados por
completo ou, ainda, apos alguns acionamentos
da funcao limitador de forga, a funcdo automati-
ca de fechamento e abertura estara desativada e
deverd ser restabelecida:

— Ligar a ignicao.
— Fechar todos os vidros e todas as portas.

— Puxar o botdo do respectivo vidro para cima e
manter nesta posi¢ao por alguns segundos.

— Soltar o botao e puxar novamente para cima e
segurar. A funcdo automatica de fechamento e
abertura esta pronta para o uso.

E possivel restabelecer os vidros elétricos auto-
maticos individualmente ou para varios vidros si-
multaneamente. <
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Volante

Ajustar a posi¢ao do volante

B6C-0245

Fig. 64 Embaixo e a esquerda do volante junto com
o revestimento da coluna de direcdo: alavanca de
ajuste da posicao do volante.

B5G-0351

Fig. 65 No volante: posicao 9 e 3 horas.

Dependendo da verséo do veiculo, a coluna de
dire¢do ajustdvel pode ndo estar disponivel.

Ajustar a posicdo do volante antes da conducdo e
somente com o veiculo parado - A\.

— Empurrar a alavanca para baixo segurando-a
pelo seu manipulo - Fig. 64 (D).

— Ajustar a distancia correta entre o condutor e o
volante > Pagina 36 com ajuda do comando
do banco do condutor > Pagina 82.

— Ajustar a posicao do volante de forma que pos-
sa segura-lo lateralmente pela borda externa
nas posicoes de 9h e 3h - Fig. 65 com ambas
as maos e os bracos ligeiramente dobrados.

— Empurrar a alavanca firmemente segurando-a
pelo seu manipulo para cima até que a posi¢ao
do volante seja travada > A .

e Empurrar a alavanca (1) sempre pelo mani-
pulo com firmeza para cima apos o ajuste,
para travar a posicao do volante.

e Nunca ajustar o volante durante a condugao.
Se, durante a condugao, for constatado que é
necessario um ajuste, parar o veiculo de for-
ma segura para entdo ajustar a posi¢ao do
volante.

e A nao observancia dos cuidados acima cita-

dos compromete o movimento de giro do
volante pelo condutor.

O volante deve ser posicionado na direcao do
torax (e ndo na direcao do rosto), para maxi-
mizar a eficiéncia da protegao oriunda do air-
bag em caso de acidente.

e Durante a condugdo, sempre segurar o0 vo-
lante com ambas as maos lateralmente na
borda externa nas posi¢ées de 9h e 3h
- Fig. 65, para reduzir ferimentos causados
por um acionamento do airbag frontal do
condutor.

e Nunca segurar o volante na posi¢ao 12h ou
outras posi¢cdes em que os bragos fiquem so-
bre o airbag, pois no caso de acidente bragos
e maos podem ser feridos devido a deflagra-
¢ao do airbag.

e A nao observancia dos cuidados acima cita-
dos influem diretamente na protecao do
condutor em caso de colisao frontal do vei-
culo.
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Bancos e apoios para e Para os passageiros nos bancos traseiros, au-

menta-se o risco de ferimentos graves quan-

cabega do eles ndo estiverem sentados de forma
. . ereta, pois os cintos de seguranga nao esta-
Banco dianteiro riam posicionados corretamente.

[ Introducdo ao tema _

Um ajuste incorreto dos bancos pode causar
acidentes e ferimentos graves.

As possibilidades de ajuste dos bancos dianteiros e Ajustar os bancos somente com o veiculo pa-
sdo descritas a seguir. Sempre observar se a posi- rado, pois, do contrario, eles podem se des-
¢ao do banco esta corretamente ajustada locar inesperadamente durante a condugao,
- Pagina 35. podendo provocar a perda de controle do

veiculo. Além disso, é adotada uma postura

Antes de qualquer condugao, ajustar sempre e Ajustar a altura, a inclinacdo e a direcao lon-
corretamente o banco e os apoios para cabega. gitudinal do banco dianteiro do condutor so-
mente quando nao houver ninguém na area

e Empurrar o banco do passageiro dianteiro .
de ajuste dos bancos.

para tras tanto quanto possivel.
e A drea de ajuste dos bancos dianteiros nao

e Ajustar o banco do condutor de modo que o ;
deve ser restringida por objetos.

haja no minimo 25 cm de espaco entre o t6-
rax e o centro do volante. Ajustar o banco do
condutor longitudinalmente de modo que os
pedais possam ser acionados totalmente
com as pernas levemente dobradas e a dis-
tancia da area do joelho para o painel de ins-
trumentos seja de pelo menos 10 cm. Quan-
do esta exigéncia ndo puder ser atendida em
razdo de particularidades fisicas, entrar em
contato com uma Concessiondria
Volkswagen para, se for o caso, efetuar ins-
talagdes especiais.

Ajustar mecanicamente o banco

dianteiro

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 82.

e Nunca conduzir com o encosto do banco
muito inclinado para tras. Quanto mais o en-
costo do banco estiver inclinado para tras,
maior sera o risco de ferimentos por uma
disposicao incorreta do cadarco do cinto de
seguranga e uma posicao incorreta.

e Nunca conduzir com o encosto do banco in-
clinado para frente. Um airbag frontal acio-
nado pode langar o encosto do banco para
tras e ferir os passageiros dos bancos trasei-
ros.

e Adotar e manter a maior distancia possivel
do volante e do painel de instrumentos.

e Sentar sempre de forma ereta com as costas
contra o encosto do banco nos bancos dian-
teiros corretamente ajustados. Nao posicio- Fig. 66 No banco dianteiro: comandos.
nar nenhuma parte do corpo diretamente ou
muito proxima do local de instalagao do air-
bag.

BCH-0050
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£

B6C-0235

Fig. 67 No banco dianteiro: comandos.

Dependendo da versdo do veiculo, os apoios para
cabega dos bancos dianteiros sdo integrados nos
encostos dos bancos e ndo sdo ajustdveis.

A seguir estao descritos todos os comandos pos-
siveis. De acordo com a versdo do banco a quan-
tidade dos comandos pode variar.

Ajustar a posicdao do banco

Legenda para = Fig. 66 e - Fig. 67:

(@ Acionar a alavanca e ajustar a inclinacio do
encosto, até alcancar a posicao desejada do
encosto do banco. Soltar a alavanca para fi-
xar o encosto do banco.

@ Somente no banco do condutor, mover a ala-
vanca varias vezes, se necessario, para cima
ou para baixo, para ajustar a altura do banco.

(® Puxar a alavanca para deslocar o banco dian-
teiro para frente ou para tras. O banco dian-
teiro deve travar apds se soltar a alavanca!

Bancos traseiros

(O Introducdo ao tema

As possibilidades de ajuste do banco traseiro sdo
descritas a seguir. Atentar para que a posi¢ao do
banco esteja regulada corretamente -> Pagina 35.

Assento do banco traseiro

No assento do banco traseiro existem buchas de

fixagdo que prendem o assento de forma correta
e segura. Se o assento for desmontado as buchas
de fixacdo podem ser danificadas e precisam ser

substituidas.

A Volkswagen nao recomenda que desmonte o
assento do banco ou que vocé faga a substituicdo
das buchas de fixacdo. Para isso, dirija-se a uma
Concessiondria Volkswagen.

0 assento do banco traseiro ndo fixado correta-

mente pode causar ferimentos graves.

e Atentar para que o cinto de seguranga nao
seja preso ou danificado no assento do banco
traseiro.

e Se 0 assento do banco traseiro nao estiver
encaixado de maneira segura, pessoas, de
qualquer idade, ndo deverao ser transporta-
das nesse assento.

Um ajuste incorreto do banco traseiro pode
causar acidentes e ferimentos graves.

e Ajustar o banco traseiro somente com o vei-
culo parado, pois, do contrario, o banco tra-
seiro pode se deslocar inesperadamente du-
rante a conducao. Além disso, é adotada uma
postura incorreta durante o ajuste.

e Somente ajustar o banco traseiro se nao
houver ninguém na area de ajuste do banco
traseiro.

O NOTA

Com o banco traseiro rebatido para frente, obje-
tos podem entrar no espago entre o banco e o
assoalho do compartimento de bagagem. Antes
de rebater o banco traseiro para tras, remover
possiveis objetos do espaco intermedidrio.

Bancos e apoios para cabeca 83



Rebater o encosto do banco

traseiro para frente ou para tras

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 83.

A

Fig. 68 No encosto do banco traseiro: botdo de des-
travamento.

Dependendo da verséo do veiculo, o encosto do
banco traseiro é bipartido.Cada uma das partes
do encosto do banco traseiro pode ser rebatida
para frente individualmente para aumentar o
compartimento de bagagem.

Rebater o banco traseiro para frente

— Empurrar o apoio para cabega totalmente para
baixo - Pagina 85.

— Puxar o botao de destravamento - Fig. 68 O
para frente e, ao mesmo tempo, rebater o en-
costo do banco traseiro para frente.

— A respectiva parte de encosto do banco trasei-
ro estard destravada quando a marcagao ver-
melha - Fig. 68 (2) estiver visivel.

Rebater o banco traseiro para tras

— Rebater o encosto do banco traseiro para tras
e pressionar com firmeza a trava até que ela se
encaixe de maneira segura > A\.

— 0O encosto do banco traseiro deve estar encai-
xado de maneira segura para garantir a prote-
¢ao dos cintos de segurancga nos assentos do
banco traseiro.

— A marcagao vermelha - Fig. 68 @ nao pode
mais estar visivel.
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Rebater o encosto do banco traseiro para fren-
te ou para trds de maneira descontrolada ou
desatenta pode causar ferimentos graves.

e Ao rebater o encosto do banco traseiro para
frente, sempre atentar para que nao haja
pessoas ou animais na area do encosto do
banco traseiro.

e Nunca rebater o encosto do banco traseiro
para frente ou para trds com o veiculo em
movimento.

e Atentar para que o cinto de seguranga nao
seja preso ou danificado ao rebater o encosto
do banco traseiro para tras.

e Manter as maos, os dedos, os pés e as de-
mais partes do corpo sempre distantes ao re-
bater o encosto do banco traseiro para frente
e para tras.

0 encosto do banco traseiro deve estar en-
caixado de maneira segura para garantir a
protecdo dos cintos de seguranca no banco
traseiro. Isto se aplica sobretudo ao lugar
central do banco traseiro. Quando um assen-
to estiver ocupado e o respectivo encosto do
banco traseiro nao estiver encaixado com se-
guranga, o ocupante sera empurrado para
frente com o encosto do banco traseiro em
caso de manobras de diregao e de frenagem
subitas, bem como em acidentes.

e A marcacao vermelha (2) sinaliza um encosto
do banco traseiro nao encaixado. Verificar
sempre se a marcagao vermelha ndo esta vi-
sivel quando o encosto do banco traseiro es-
tiver na posicao ereta.

e Se o encosto do banco traseiro estiver reba-
tido para frente ou ndo estiver encaixado de
maneira segura, pessoas, de qualquer idade,
ndo deverao ser transportadas nesses assen-
tos.

e Antes de rebater o encosto do banco traseiro
para frente, ajustar sempre os bancos diantei-
ros de modo que o apoio para cabeca ou o es-
tofamento do encosto do banco traseiro ndo
encoste nos bancos dianteiros.

e Antes de rebater o encosto do banco traseiro
para frente, atentar sempre para que nao haja
objetos na area de rebatimento do encosto do
banco traseiro.
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O NOTA

e No cinto de segurancga traseiro central existe
um ajustador de altura da lingueta do cinto.
Eventualmente ao rebater o encosto do banco
traseiro o ajustador de altura e a lingueta do
cinto poderdo deslizar para baixo do banco.
Caso isso ocorra deslize-os de volta a uma po-
sicdo de uso.

e Manter o ajustador de altura sempre em uma

posicao tal que facilite o manuseio da lingueta
e evite ruidos durante a condugao. <«

Apoios para cabeca

O Introducdo ao tema

Dependendo da versdo do veiculo, os apoios para
cabeca sdo integrados nos encostos dos bancos
e ndo sdo ajustdveis.

As possibilidades de ajuste e extensao dos apoios
para cabega sao descritas a seqguir. Atentar para
que a postura correta esteja ajustada

- Pagina 35.

Todos os assentos sao equipados com apoio para
cabeca. O apoio para cabeca traseiro central des-
tina-se somente ao assento central do banco tra-
seiro. Por esse motivo, ndo instalar o apoio para
cabega em outras posicoes.

Ajuste correto do apoio para cabeca

Ajustar o apoio para cabeca de modo que a sua
borda superior se encontre preferencialmente na
mesma linha da parte superior da cabega - po-
rém ndo abaixo da altura dos olhos. Posicionar a
parte posterior da cabeca o mais perto possivel
do apoio para cabeca.

Ajuste do apoio para cabeca para pessoas
baixas

Empurrar o apoio para cabega para baixo até o
batente, mesmo se a cabeca se encontrar abaixo
da borda superior do apoio para cabeca. Nas po-
sicoes mais baixas pode haver uma pequena la-
cuna entre o apoio para cabeca e o encosto do
banco.

Ajuste do apoio para a cabega para pessoas
altas

Empurrar o apoio para cabeca para cima até o
batente.

A condugdo com os apoios para cabeca removi-
dos ou ajustados incorretamente aumenta o
risco de ferimentos graves ou fatais em caso de
acidentes e manobras de direcao e de frena-
gem subitas.

e Conduzir sempre com os apoios para cabeca
corretamente instalados e ajustados, se hou-
Ver uma pessoa no assento.

e (Cada ocupante deve ajustar o apoio para ca-
beca corretamente conforme sua estatura,
para reduzir o risco de ferimentos no pesco-
¢o em caso de acidente. Ao mesmo tempo, a
borda superior do apoio para cabeca deve se
encontrar preferencialmente na mesma linha
da parte superior da cabeca - porém nao
abaixo da altura dos olhos. Posicionar a parte
posterior da cabeca o mais perto possivel do
apoio para cabeca.

e Nunca ajustar o apoio para cabeca durante a
condugao.

Na remocgao e instalagdo dos apoios para cabeca,
atentar para que eles nao batam no revestimento
do teto ou no encosto do banco dianteiro. Caso
contrario, o revestimento do teto e outras pecas
do veiculo podem ser danificados.
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Ajustar, desinstalar e instalar o

apoio apoio para cabeca

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 85.

Fig. 69 Apoio para cabega: ajustar, desinstalar e ins-
talar.

Dependendo da versdo do veiculo, os apoios para
cabega dos bancos podem sofrer variagées de
modelo.

Ajustar a altura do apoio para cabeca

— Deslocar o apoio para cabeca para cima @ ou
para baixo (B) na dire¢ao da seta com o botao
- Fig. 69 @ pressionado - A em Introdugdo
ao tema na pagina 85.

— 0O apoio para cabeca deve travar-se com segu-
ranga em uma posicao.

Desinstalar o apoio para cabeca

— Se necessario, ajustar o encosto do banco de
maneira que o apoio para cabeca possa ser re-
movido.

— Empurrar o apoio para cabecga totalmente para
cima > A em Introdug¢do ao tema na
pagina 85.

— Retirar o apoio para cabeca com o botao
- Fig. 69 @ pressionado na diregao da seta
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Instalar o apoio para cabeca dianteiro

— Posicionar o apoio para cabeca corretamente
por meio de suas guias e encaixar nas guias do
respectivo encosto do banco.

— Empurrar o apoio para cabeca totalmente para
baixo na direcdo da seta (B) com o botao
- Fig. 69 ) pressionado.

— Ajustar os apoios para cabeca de acordo com a
postura correta no banco.

Instalar o apoio para cabeca traseiro

— Destravar o encosto do banco traseiro e reba-
ter um pouco para frente - Pagina 83.

— Posicionar o apoio para cabeca corretamente
por meio de suas guias e encaixar nas guias do
respectivo encosto do banco.

— Empurrar o apoio para cabeca para baixo com
o botao na direcdo da seta )~ Fig. 69 D
pressionado.

— Rebater cuidadosamente o encosto do banco
traseiro para tras e encaixa-lo com seguranca.

— Ajustar os apoios para cabeca de acordo com a
postura correta no banco - Pagina 86.

Func¢oes do banco

Descansa-braco central

Fig. 70 Descansa-brago central dianteiro.

Descansa-braco central dianteiro

Para levantar, puxar o descansa-brago central
gradativamente para cima no sentido da seta
- Fig. 70.

<
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Para abaixar, puxar o descansa-braco central pa-
ra baixo.

0 descansa-brago central dianteiro pode res-
tringir a liberdade de movimentos dos bragos
do condutor e, assim, causar acidentes e feri-
mentos graves.

® Manter o porta-objetos do descansa-brago
central sempre fechado durante a condugao.

e Nunca transportar uma pessoa, de qualquer
idade, sobre o descansa-braco central. Esta
posicao de acomodacdo incorreta pode cau-
sar ferimentos graves.

<

Iluminagao

Indicadores de direcao

Ligar e desligar os indicadores de
direcao

B6C-0263

Fig. 71 A esquerda na coluna de direcio: alavanca
dos indicadores de direcdo e do farol alto.

— Ligar a ignicao.

— Colocar a alavanca dos indicadores de direcao
e do farol alto da posigao central para a se-
guinte posicao:

® Piscar a direita ®.
Piscar a esquerda 4.

— Colocar a alavanca dos indicadores de direcdo
e do farol alto na posi¢ao basica para desligar
os indicadores de direcao.

Se o sinal sonoro nao ressoar com o indicador de
direcao ligado, procurar uma Concessionaria
Volkswagen ou uma empresa especializada e
mandar verificar o veiculo.

Sinais intermitentes de conforto

Para ligar os sinais intermitentes de conforto,
deslocar a alavanca dos indicadores de diregao e
do farol alto para cima ou para baixo somente até
o ponto de pressao e solta-la. Os indicadores de
diregcao piscam trés vezes.

Para finalizar os sinais intermitentes de conforto
antes do tempo, movimentar a alavanca imedia-
tamente até o ponto de pressao, no sentido con-
trario, e soltar.

Dependendo da versdo do veiculo e da vers@o do
rddio, os sinais intermitentes de conforto podem
ser ativados ou desativados no sistema do radio »
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por meio do botdo OU por meio do botao
configuragoes @ e tocar na superficie de fungao

- Pagina 31.

A utilizacao inadequada ou a ndo utilizagao dos
indicadores de direcao, bem como esquecer de
desliga-los, pode confundir os demais conduto-
res. Isto pode causar acidentes e ferimentos
graves.

e Mudanca de faixa de rodagem, manobras de
ultrapassagem e conversao sempre devem
ser indicadas em tempo habil por meio dos
indicadores de direcao.

e Desligar os indicadores de direcao apos a
conclusao da mudanca de faixa de rodagem,
da manobra de ultrapassagem ou da conver-
sdo.

O  Asluzes de adverténcia funcionam mesmo
com a ignicao desligada - Pagina 64, Em
caso de emergéncia.

O Quando um indicador de diregao falhar no
veiculo, a luz de controle piscara aproxima-
damente duas vezes mais rapido.

Luzes de conducao

Ligar e desligar as luzes

B6C-0106

Fig. 72 Ao lado do volante: interruptor de luzes
(uma variante).

Observar as determinagdes legais especificas de
cada pais para a utilizagao da iluminagdo do vei-
culo.

Dependendo da versdo do veiculo, o farol de ne-
blina pode nao estar disponivel.
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Dependendo da versao do veiculo, a fungao AUTO
pode nao estar disponivel.

Ligar as luzes

— Ligar a ignicao.

— Girar o interruptor das luzes para a posicao
correspondente:

AUTO Acionamento automatico das luzes de con-

ducado: as luzes de conducao sdo ligadas e

desligadas automaticamente de acordo

com a claridade e condigao do tempo > A,

- Pagina 89.

»e  Luz de posicao ligada. O simbolo no inter-
ruptor das luzes acende na cor verde.

20 Farol baixo ligado.

Desligar as luzes

— Desligar a ignigao.

— Girar o interruptor das luzes para a posicao
correspondente:

0 As luzes estao desligadas.

AUTO A fungdo "Leaving home” (iluminagao de
orientagao) pode estar ligada
- Pagina 90.

»e  Luz de posicao ligada. O simbolo no inter-
ruptor das luzes acende na cor verde.

2D  Farol baixo desligado - enquanto a chave
do veiculo estiver inserida na ignigdo ou,
em veiculos com Keyless Access, a porta do
condutor estiver fechada, a luz de posicao
continua acesa.

Luz de condugao diurna - DRL (Daytime
Running Light)

As luzes de conducdo diurna, dependente da con-
figuragdo do veiculo, podem aumentar a visibili-
dade de seu veiculo no trafego urbano durante o
dia.

A luz de condugdo diurna vai se acender cada vez
que a ignicao for ligada, quando o interruptor das
luzes se encontrar na posi¢ao 0, 2« ou AUTO (com
claridade reconhecida).

A luz de conducdo diurna nao pode ser ligado ou
desligado manualmente.

Poderao ocorrer acidentes e ferimentos graves
se a rua nao estiver suficientemente iluminada
e o veiculo for visto somente com dificuldade
ou nao for visto por outros condutores.
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e Os assistentes de iluminagdo somente auxi-
liam, o responsavel pela ativagao correta da
iluminacdo do veiculo é o condutor.

e Ligar o farol baixo sempre na escuridao, ne-
blina ou com ma visibilidade.

A luz de posigao nao é intensa o suficiente para
iluminar a rua suficientemente e ser vista por
outros condutores.

e Ligar o farol baixo sempre na escuriddo, ne-
blina ou com ma visibilidade.

e As lanternas traseiras nao sao ligadas junto
com a luz de conducgdo diurna. Um veiculo
sem as lanternas traseiras ligadas pode nao
ser visto pelos demais condutores na escuri-
dao, na chuva ou em mas condicdes de visi-
bilidade.

O controle automatico da luz de condugao
(AUTO) liga e desliga o farol baixo somente com
alteracdes da luminosidade.

e Ligue o farol baixo manualmente em caso de
condigdes climaticas especiais, por exemplo,
neblina.

ar e desligar o farol de neblina

O farol de neblina pode ser ligado com a ignicdo
ligada e o interruptor das luzes nas posi¢oes AUTO,
luzes de posicao » e farol baixo 0:

— Ligar o farol de neblina £): puxe o interruptor
das luzes para fora - Fig. 72, até a primeira ra-
nhura. A luz de controle ) se acende no inter-
ruptor na cor verde.

— Para desligar o farol de neblina pressionar o in-
terruptor das luzes para dentro ou girar para a
posicao 0.

Funcoes das luzes

Luz de posicao

Quando o interruptor das luzes se encontrar na
posicdo »e, se acendem os dois farodis com a luz
de posicdo, partes da lanterna traseira, a ilumina-
¢ao da placa de licenga e os botdes no console
central e os botdes no painel de instrumentos.

Controle automatico da luz de condugao AUTO

Dependendo da versdo do veiculo, o controle au-
tomadtico da luz de condugdo (AUT0) pode ndo es-
tar disponivel.

O controle automatico da luz de conducao é sim-
plesmente um auxilio e ndo pode reconhecer su-
ficientemente todas as situacdes de conducao.

Com o comando automatico da luz de condugao
em funcionamento, os farois baixos e as lanter-
nas sao automaticamente ligados em virtude do
sensor crepuscular detectar que o ambiente ex-
terno ao veiculo tem baixa luminosidade, como
quando se atravessa, por exemplo, um tunel de
dia ou quando escurece. Quando o veiculo circu-
lar em um ambiente com iluminacao solar inten-
sa, com o interruptor das luzes na posicao AUTO,
os farois baixos e as lanternas serao automatica-
mente desligados pela central elétrica. E serd
acesa a luz de condugao diurna.

O sensor crepuscular esta localizado junto ao
sensor de chuva - Pagina 93.

Farol de conversao (cornering light)

Dependendo da versdo do veiculo o farol de con-
versdo pode ndo estar disponivel.

Em conversdes lentas ou em curvas muito fecha-
das, o farol de conversdo se acende automatica-
mente. O farol de conversdo esta integrado no
farol de neblina e se acende somente ao conduzir
com velocidade abaixo de aproximadamente 40
km/h.

Ao engatar a marcha a ré, o farol de conversao
pode se acender nos dois lados do veiculo duran-
te a manobra.

Alertas sonoros para luz nao desligada

Se a chave do veiculo for retirada do cilindro da
ignicao e a porta do condutor for aberta, os aler-
tas sonoros serdo emitidos diante das sequintes
condigdes:

— interruptor das luzes na posicdo »« ou (3.

Com a fungao “Coming Home" ligada, quando a
porta do condutor é aberta, nenhum alerta sono-
ro soa para indicar que a luz ainda estd ligada.
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Ligar e desligar o farol alto

Fig. 73 A esquerda na coluna de direcao: alavanca
dos indicadores de dire¢ao e do farol alto.

— Ligar a ignicdo e o farol baixo.

— Colocar a alavanca dos indicadores de direcdo
e do farol alto a partir da posicdo central para
a seguinte posicao:

® Farol alto ligado.

Acionar o sinal de luz. O sinal de luz perma-
nece aceso enquanto a alavanca for puxada.
O farol alto é desativado ao alterar a alavan-
ca da posicao @ para a posi¢ao central.

Com os faréis altos ligados ou ao dar sinal de luz,
a luz de controle azul se acende 2D no instrumen-
to combinado.

Um farol com regulagem muito alta e a utiliza-

¢ao inadequada do farol alto podem distrair e

impedir a visdo de outros condutores. Isto pode

causar acidentes e ferimentos graves.

e Atentar para que o farol esteja regulado cor-
retamente.

e Nunca utilizar o farol alto ou o sinal de luz
quando a visao de outros condutores puder
ser ofuscada.

Funcao “Coming Home" e

"Leaving Home"” (iluminacao de
orientacao)

Com ailuminagdo de orientacdo, a regiao proxi-
ma ao veiculo é iluminada quando se sai (“Co-
ming Home") e quando se chega no veiculo
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(“"Leaving Home"). Para veiculos com sensor de
luz e chuva, a fungao “Leaving Home", por sua
vez, é controlada automaticamente.

Com a fung¢ao “Coming Home" ou “Leaving Ho-
me" ativada, se acende o farol baixo e a luz de
posicao como iluminagdo de orientagao.

Dependendo da versdo do veiculo e da versédo do
rddio, a duracdo do tempo de iluminacdo tempo-
rizada, a ativacdo e a desativagdo da funcdo, po-
dem ser configuradas no sistema do radio por
meio do botao no menu Configurages do veiculo
0OU por meio do botdo configuragoes @, tocar na
superficie de funcio no menu Configuragdes
de luzes - Pagina 31:

Ligar a fungao “Coming Home"”

— Desligar a ignigao.

— Acionar o sinal de luz por aproximadamente
um segundo.

A iluminacdo “Coming Home" é ligada ao abrir a
porta do condutor. O tempo da iluminagdo tem-
porizada se inicia com o fechamento da ultima
porta do veiculo ou da tampa traseira.

Desligar a fungao “Coming Home"”

— Automaticamente apos decurso do tempo da
iluminacdo temporizada configurada.

— OU: automaticamente se apos aproximada-
mente 30 segundos depois de ela ter sido liga-
da, uma porta do veiculo ou a tampa traseira
permanecer aberta.

— OU: girar o interruptor das luzes para a posi¢dao
0.

— OU: ligar a ignicao.

Ligar a funcdo “Leaving Home”

— Destravar o veiculo quando o interruptor das
luzes se encontrar na posi¢ao AUT0 e o sensor
de chuva e luz detectar escuriddo.

Desligar a funcao “Leaving Home”

— Automaticamente ap6s decurso do tempo da
iluminagdo temporizada.

— OU: travar o veiculo.

— OU: girar o interruptor das luzes para a posicao
0.

— OU: ligar a ignicao.
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Regulagem de alcance do

LR

é B5G-0024

Fig. 74 Ao lado do volante: regulador do alcance do

farol @

Com a regulagem de alcance do farol, o feixe de
luz do farol baixo pode ser ajustado de acordo
com as condi¢des de ocupagao no interior do vei-
culo e no compartimento de bagagem. Com isso,
o condutor tem as melhores condi¢des possiveis
de visibilidade sem ofuscar o transito em sentido
contrario.

0 alcance do farol pode ser ajustado com o inter-
ruptor - Fig. 74.

Bancos dianteiros ocupados e comparti-
mento de bagagem vazio.

Todos os assentos ocupados e comparti-
mento de bagagem vazio.

Todos os assentos ocupados e comparti-
mento de bagagem carregado.

Somente o banco do condutor ocupado e o
compartimento de bagagem totalmente
carregado.

A presenca de objetos pesados no veiculo pode
fazer com que o farol ofusque a visibilidade e
distraia os demais usuarios da via. Isto pode
causar acidentes e ferimentos graves.

DO N =

e Ajustar o feixe de luz sempre as condicdes de
ocupacao no interior do veiculo e comparti-
mento de bagagem de modo que os demais
usuarios da via nao sejam ofuscados.

Mascarar ou mudar a posicao do

farol

Em conducdes em paises com sentido de roda-
gem contrario ao do pais de origem, o farol baixo
assimétrico pode ofuscar os veiculos que rodam

em sentido contrario. Por isso, é preciso masca-
rar ou mudar a posicao do farol em viagens inter-
nacionais.

Se for o caso, mascarar determinadas regides do
farol com peliculas ou mudar a posicao do farol
em uma empresa especializada. Mais informa-
¢Oes podem ser obtidas em uma Concessionaria
Volkswagen ou empresa especializada.

O 0O uso de peliculas sobre o farol somente é

admissivel por curtos periodos de tempo.
Dirigir-se a uma Concessionaria Volkswagen para
uma conversdo permanente.

Solugdes de problemas

Indicadores de direcao

4% Indicadores de diregao a esquerda ou a di-
reita. A luz de controle pisca duas vezes
mais rapido quando uma lanterna dos indi-
cadores de direcao do veiculo estiver quei-
mada. Verificar a iluminagao do veiculo.

Iluminagao de condugao
lluminacdo de conducao total ou parcial-
mente fora de acdo. Verificar a iluminagao
do veiculo e, se necessario, trocar a respec-
tiva lampada, procure uma empresa espe-
cializada.

Iluminacao interna

Iluminagao dos instrumentos e dos

interruptores

Dependendo da versdo do veiculo e da versdo do
rddio, a intensidade da iluminagdo dos instru-
mentos e dos interruptores podem ser ajustadas
no sistema do radio por meio do botao ou
por meio do botdo configuragdes @ e tocar na
superficie de fungao - Pagina 31.

Aintensidade da iluminagao ajustada é adequada
automaticamente com a mudanca da luminosi-
dade ambiente no veiculo.
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Quando o interruptor das luzes se encontrar na
posicao AUTO, um sensor liga e desliga automati-
camente o farol baixo, inclusive a ilumina¢ao dos
instrumentos e dos interruptores, de acordo com
a luminosidade do ambiente.

O  Com aluz desligada e a ignicao ligada, a ilu-
minagdo dos instrumentos (ponteiros e es-

calas) é ligada. Com a diminui¢do da luminosida-

de ambiente, a iluminagdo das escalas é automa-

ticamente reduzida e, se necessario, desligada

por completo. Esta funcao deve lembrar o condu-

tor a ligar o farol baixo, por exemplo, ao passar

por taneis. <

Lanternas internas e de leitura

Pressionar o respectivo botao:

Ligar e desligar a iluminacao interna dian-

teira.

G0 o As Ieimternas internas se acendgm auto-

~ maticamente ao destravar o veiculo, ao

abrir uma porta ou ao retirar a chave do
veiculo do cilindro da ignigao.

3 Ligar ou desligar a lanterna de leitura.

<
S

Lanterna do porta-luvas e do compartimento
de bagagem

Dependendo da versdo do veiculo, a lanterna de
iluminagdo do porta-luvas e a lanterna de ilumi-
nag¢do do compartimento de bagagem podem
ndo estar disponiveis.

Ao abrir e fechar o porta-luvas ou a tampa trasei-
ra, uma lanterna se liga ou se desliga automati-
camente.

O  Alanternainterna e de leitura se apaga ao

travar o veiculo ou alguns minutos depois
que a chave do veiculo for retirada do cilindro da
ignicao. Isto impede que a bateria do veiculo se
descarregue.

O Quando os airbags sdo acionados em um
acidente, a lanterna interna pode ser acio-
nada automaticamente > Pagina 49, Em caso de
acionamento dos airbags - Fungdo detec¢do de
colisdo (crash detection). <
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Visibilidade
Limpadores e lavadores do
para-brisa

Alavanca dos limpadores do para-
brisa

Fig. 75 A direita da coluna de direcdo: comandar os
limpadores / lavadores do para-brisa.

Os limpadores dos vidros funcionam somente
com a ignicdo ligada e os lavadores funcionam
também com a ignicao desligada.

Mover a alavanca dos limpadores do para-brisa
para a posigao desejada - ©:

(® OFF Limpadores do para-brisa desligados.

INT Temporizador dos limpadores do para-bri-
sa ou operacao do sensor de chuva e de luz.
O temporizador dos limpadores do para-brisa
funciona de acordo com a velocidade de con-
dugdo. Quanto mais rapido o veiculo, mais
frequente é a limpeza dos limpadores do pa-
ra-brisa.

LOW Limpeza lenta.

HIGH Limpeza rapida.

Ix Movimento Unico dos limpadores do para-
brisa - limpeza breve.

& Sistema do lavador do para-brisa acionado
enquanto a alavanca estiver puxada.

® 0 00

.ss Regular a sensibilidade do sensor de chu-
va.

Em baixas temperaturas, a agua dos lavadores
do para-brisa sem anticongelante suficiente
pode congelar sobre o para-brisa e limitar a vi-
sibilidade frontal.
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e Utilizar os lavadores do para-brisa somente
com anticongelante suficiente em tempera-
turas de inverno.

e Nunca utilizar os lavadores do para-brisa em
temperaturas de inverno enquanto o para-
brisa ndo tiver sido aquecido com o sistema
de ventilagdo. Caso contrério, o aditivo anti-
congelante pode congelar sobre o para-brisa
e reduzir a visibilidade.

Palhetas dos limpadores do para-brisa gastas

ou sujas reduzem a visibilidade e aumentam o

risco de acidentes e de ferimentos graves.

e Sempre que estiverem danificadas ou gastas,
as palhetas dos limpadores do para-brisa de-
vem ser substituidas.

O NoTA

Se a ignicao for desligada com os limpadores do
para-brisa ligados, os limpadores do para-brisa
continuardo a limpar a partir do mesmo estagio
de limpeza quando a igni¢ao for ligada novamen-
te, porém, nesta condicao (igni¢ao desligada com
os limpadores do para-brisa ligados) os limpado-
res do para-brisa retornam para posi¢ao de ori-
gem. Geada, neve e outros obstaculos sobre o vi-
dro podem ocasionar danos aos limpadores do
para-brisa e ao motor dos limpadores do para-
brisa.
e Antes do inicio da condugao, se necessario, re-
mover a neve e o gelo dos limpadores do para-
brisa.

e Soltar as palhetas dos limpadores do para-bri-
sa congelados cuidadosamente do para-brisa.
Para isso, a Volkswagen recomenda um spray
anticongelante.

O NOTA

Nao ligar os limpadores do para-brisa com o vi-
dro seco. A limpeza do vidro seco pelas palhetas
dos limpadores do para-brisa pode danificar o vi-
dro.

Em caso de geada, verificar antes de ligar os lim-
padores do para-brisa se as palhetas dos limpa-
dores do para-brisa ndo estdo congeladas!

Sensor de chuva e de

B3H-0028

Fig. 76 A direita da coluna de direcdo: alavanca dos
limpadores do para-brisa.

Dependendo da versdo do veiculo, o sensor de
chuva e de luz pode ndo estar disponivel.

0 sensor de chuva e de luz ativado controla auto-
maticamente os intervalos dos limpadores do pa-
ra-brisa de acordo com a intensidade da chuva.

Ativar e desativar o sensor de chuva e de luz

Pressionar a alavanca para a posicao desejada
- Fig. 76:

— Posicdo (A) - sensor de chuva desativado.

— Posicao (B) - sensor de chuva ativado, limpeza
automatica se necessario.

Dependendo da versdo do veiculo e da versdo do
rddio, os limpadores automaticos podem ser ati-
vados ou desativados no sistema do radio por
meio do botao OU por meio do botao confi-

guracodes (&) e tocar na superficie de funcao
- Pagina 31.

Quando a limpeza automatica estd desativada no
sistema do radio, o tempo de intervalo é ajustado
em patamares fixos.

Regular a sensibilidade do sensor de chuva

A sensibilidade do sensor de chuva pode ser ajus-
tada manualmente com o interruptor na alavanca
dos limpadores do para-brisa > Fig. 76 @ > A.

— Regular o interruptor para a direita - alta sen-
sibilidade.

— Regular o interruptor para a esquerda - baixa
sensibilidade.

O sensor de chuva e de luz pode nao reconhe-
cer suficientemente qualquer chuva e nao ati-
var os limpadores do para-brisa.

Visibilidade 93




e Se necessario, ligar manualmente os limpa-
dores do para-brisa quando a agua interferir
na visibilidade dos vidros.

Solugoes de problemas

Comportamento de acionamento alterado do
sensor de chuva e de luz

As possiveis causas de avarias e interpretagcoes
errdneas na drea da superficie sensivel do sensor
de chuva sdo, entre outras:

Palhetas dos limpadores do para-brisa danifi-
cadas: uma pelicula de agua ou listras de lim-
peza devido a palhetas do limpador danifica-
das podem prolongar a duragao da ligagao, re-
duzir os intervalos de limpeza ou provocar a
limpeza continua rapida.

Insetos: a presenca de insetos no para-brisa
pode ocasionar o acionamento da limpeza.

Estrias de sal: no inverno, estrias de sal no vi-
dro podem provocar uma relimpeza extrema-
mente longa até o vidro estar quase seco.

Sujeira: poeira seca, cera, revestimentos do vi-
dro (efeito l6tus), residuos de detergentes (la-
va-rapido) podem tornar o sensor de chuva
menos sensivel ou, posteriormente, mais lento
ou até mesmo sem reacao. Limpar regular-
mente a superficie sensivel do sensor de chuva
- Pagina 275 e verificar reqularmente as pa-
Ihetas dos limpadores do para-brisa quanto a
danos.

Fissura no para-brisa: um impacto de uma pe-
dra aciona um ciclo de limpeza com o sensor
de chuva ligado. Depois disso, o sensor de chu-
va reconhece a diminuicdo da superficie sensi-
vel e adequa-se a ela. De acordo com a dimen-
sao do impacto da pedra, o comportamento do
acionamento do sensor de chuva pode se alte-
rar.

Adesivos e etiquetas: a regidao do sensor nao
pode ser coberta externamente e internamen-
te, pois, do contrario, ird comprometer o cor-
reto funcionamento das fungdes de iluminagao
automatica e do sensor de chuva.

Para a remocao de ceras e de residuos de poli-
mento, recomenda-se o uso de um produto de
limpeza de vidro com alcool.
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O  Caso haja um obstaculo no vidro, os limpa-
dores do para-brisa tentardao remover este
obstaculo. Se o obstaculo continuar bloqueando
os limpadores do para-brisa, os limpadores do

para-brisa parardao. Remover o obstaculo e ligar

os limpadores do para-brisa novamente.

Espelhos retrovisores

(O Introdugdo ao tema

Para a seguranca de condugao é importante que
o condutor ajuste corretamente os espelhos re-
trovisores externos e o espelho retrovisor interno
antes de iniciar a condugao > A.

O condutor consegue observar o transito atras de
si pelos espelhos retrovisores externos e pelo es-
pelho retrovisor interno e consegue adequar o
seu comportamento de direcao para o transito.
N&ao da para ver tudo que estd ao lado e atras do
veiculo somente olhando para os espelhos retro-
visores externos e para o espelho retrovisor in-
terno. Estas areas ndo visiveis sdo denominadas
pontos cegos. No ponto cego podem haver ou-
tros veiculos, pedestres e objetos.

Ajustar os espelhos retrovisores externos e o
espelho retrovisor interno durante a condugao
pode distrair o condutor. Isto pode causar aci-
dentes e ferimentos graves.

e Ajustar os espelhos retrovisores externos e o
espelho retrovisor interno somente com o
veiculo parado.

e Ao estacionar, ao mudar de faixa e em mano-
bras de ultrapassagem e de conversao, ob-
servar sempre a area ao redor do veiculo, ja
que demais usudarios da via e objetos tam-
bém podem se encontrar no ponto cego.

e Atentar sempre para que os espelhos retrovi-
sores estejam ajustados corretamente e que
a visibilidade traseira ndo seja limitada pelo
embagamento ou por outros objetos.

A avaliacao imprecisa da distancia dos veiculos
vindos de tras pode causar acidentes e ferimen-
tos graves.

<

>
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e As superficies abauladas das lentes dos espe-
Ihos retrovisores externos (convexas) aumen-
tam o campo de visao e fazem os objetos pa-
recerem menores e mais distantes.

e O uso dos espelhos retrovisores externos es-
querdo e direito para a avaliagao das distan-
cias de veiculos vindos de trds na mudanga
de faixa de rodagem é impreciso e pode cau-
sar acidentes e ferimentos graves.

e Sempre que possivel, utilizar o espelho retro-
visor interno para determinar a distancia dos
veiculos vindos de tras ou a distancia de ou-
tros objetos.

e Garantir que o campo de visao traseiro esteja
sempre desobstruido.

0 espelho retrovisor interno com a fung¢ao an-
tiofuscante automatico contém um fluido ele-
trolitico que pode vazar, caso o vidro do espe-
lho seja quebrado.

e O fluido eletrolitico vazado pode irritar a pe-
le, os olhos e os 6rgdos do sistema respirato-
rio, sobretudo em pessoas com asma ou en-
fermidades semelhantes. Garantir a entrada
imediata de ar fresco suficiente e sair do vei-
culo ou, caso isso nao seja possivel, abrir to-
dos os vidros e portas.

e Em caso de contato do fluido eletrolitico
com os olhos ou com a pele, lavar imediata-
mente com agua em abundancia por pelo
menos 15 minutos e procurar um médico.

e Em caso de contato do fluido eletrolitico
com calcados e roupas, lavar imediatamente
com agua em abundancia por pelo menos 15
minutos. Limpar cuidadosamente os calca-
dos e as roupas antes de reutiliza-los.

e Em caso de ingestao do fluido eletrolitico,
enxaguar imediatamente a boca com agua
em abundancia por pelo menos 15 minutos.
Nao induzir o vomito caso isso nao tenha si-
do prescrito por um médico. Procurar ajuda
médica imediatamente.

Em espelhos retrovisores antiofuscantes auto-
maticos, o fluido eletrolitico pode vazar de um vi-
dro do espelho quebrado. Este fluido danifica as
superficies plasticas. Remover o fluido o mais ra-
pido possivel, por exemplo, com uma esponja
umida.

pelho retrovisor interno

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 94.

B6C-0107

Fig. 77 No para-brisa: espelho retrovisor interno
com antiofuscante automatico.

BTT-0327

Fig. 78 No para-brisa: espelho retrovisor interno
com antiofuscante manual.

0 condutor deve sempre ajustar o espelho retro-
visor interno para assegurar uma visibilidade tra-
seira suficiente através do vidro traseiro.

A visibilidade traseira pode ser restringida ou im-
pedida, por exemplo, por objetos colocados sobre
a cobertura do compartimento de bagagem.

Espelho retrovisor interno com antiofuscante
automatico

Com aignicdo ligada, os sensores medem a inci-
déncia da luz por tras - Fig. 77 D) e pela frente

Dependendo dos valores medidos, o espelho re-
trovisor interno é automaticamente ofuscado. ~ »
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Quando aincidéncia de luz sobre os sensores é
comprometida ou interrompida, o espelho retro-
visor interno com antiofuscante automatico nao
funciona ou poderd apresentar falhas. Da mesma
forma, aparelhos de navegacdo externos no para-
brisa ou proximos ao espelho retrovisor interno
com funcdo antiofuscante automatica podem in-
fluenciar os sensores > A\.

Em algumas situagdes o antiofuscante automati-
co é desativado, por exemplo quando é engatada
a marcha aré.

Espelho retrovisor interno com antiofuscante
manual

— Posicao dia: a alavanca na borda inferior do es-
pelho retrovisor aponta para o para-brisa.

— Posicao noite: puxar a alavanca - Fig. 78 (seta
cinza), para evitar o ofuscamento dos faréis
dos veiculos que trafegam atras.

O display iluminado de um telefone moével ou
de um aparelho de navegacao portatil pode
comprometer o funcionamento do espelho re-
trovisor interno com antiofuscante automatico,
causando acidentes e ferimentos graves.

e Falhas de funcionamento do antiofuscante
automatico podem impedir que o espelho re-
trovisor interno possa ser utilizado para de-
terminar a distancia exata do veiculo que se-
gue atras ou a distancia de outros objetos.

e Nunca pendurar objetos no espelho retrovi-
sor interno com antiofuscante automatico,
os objetos podem prejudicar o funcionamen-
to e causar falhas na funcdo antiofuscante
automatico.

O Na utilizagao do retrovisor interno na posi-
¢ao noite, a visdo fica limitada.
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Espelhos retrovisores externos

1 Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 94.

2,
/4

Fig. 79 Nas portas dianteiras: botdo de ajuste dos
espelhos retrovisores externos mecanicos.

BBF-0020

Fig. 80 Na porta do condutor: botao rotativo de
ajuste dos espelhos retrovisores externos elétricos.

Espelhos retrovisores externos mecanicos
— Movimentar o botao de ajuste no revestimento
das portas dianteiras - Fig. 79.

Espelhos retrovisores externos elétricos

— Ligar a ignicao.

— Girar o botdo rotativo na porta do condutor até
o simbolo desejado - Fig. 80.

— Movimentar o botao rotativo na direcdo da se-
ta, para frente, para tras, para a direita ou para
a esquerda para regular o espelho retrovisor
externo.

>
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Rebater os espelhos retrovisores externos
para dentro eletricamente (nao disponivel
para algumas versdes) - A\.

Ajustar o espelho retrovisor externo es-
querdo.

Ajustar o espelho retrovisor externo direi-
to.

=

-

Posicdo zero. O espelho retrovisor externo
nao pode ser regulado e todas as fungdes
estdo desligadas.

o

Ativar as fungées do espelho retrovisor
externo

Dependendo da versdo do veiculo e da verséo do
rddio, as seguintes funcdes do espelho retrovisor
externo devem ser ativadas uma vez no sistema
do radio por meio do botao OU por meio do
botdo configuracdes @ e tocar na superficie de
funcao - Pagina 31:

— Ativar no menu exibido a respectiva funcao do

espelho retrovisor externo.

Rebater para dentro os espelhos retrovisores
externos durante o estacionamento

Se o veiculo for travado ou destravado por fora,

os espelhos retrovisores externos rebatem auto-
maticamente para dentro ou para fora. Para isto,
o botao giratério deve estar na posicaol, Rou 0.

Quando o botao rotativo do espelho retrovisor
externo elétrico encontra-se na posicao &, os es-
pelhos retrovisores externos permanecem rebati-
dos para dentro.

Armazenar o ajuste do espelho retrovisor
externo direito para a marcha a ré (tilt down)

— Escolha uma chave do veiculo valida, ao qual a
regulagem deve ser atribuida.

— Destrave o veiculo com esta chave do veiculo.
— Ligar aignicao.
— Engatar a marcha a ré.

— Ajustar o espelho retrovisor externo direito de
modo que a borda do meio-fio possa ser bem
visualizada.

— A posicao do espelho ajustada é automatica-
mente salva e atribuida a chave do veiculo.

Acessar o ajuste do espelho retrovisor externo
direito para a marcha a ré (tilt down)

— Gire o botdo rotativo para o espelho retrovisor
externo na posicao R.

— Com a ignicao ligada, engate a marchaaré. O
espelho retrovisor externo direito assume a
posicao salva.

A posicao salva do espelho retrovisor externo di-
reito para a marcha a ré é abandonada quando se
passa a conduzir novamente para a frente a uma
velocidade superior a cerca de 15 km/h ou quan-
do o botao rotativo for colocado da posicdo R pa-
ra uma outra posicao.

Os espelhos retrovisores externos podem ser re-
batidos (rotacionados) mecanicamente para den-
tro e para fora. A posicao de uso é definida por
um travamento bastante perceptivel em ambos
os lados (esquerdo ou direito).

Os espelhos retrovisores externos devem ser
ajustados antes de colocar o veiculo em movi-
mento, para nao desviar a atengao do condutor
no transito.

O rebatimento desatento para dentro ou para
fora dos espelhos retrovisores externos pode
causar ferimentos.

e Rebater os espelhos retrovisores externos
para dentro ou para fora somente quando
nao houver nenhum obstaculo em sua area
de funcionamento.

e Atentar sempre para que nenhum dedo seja
preso entre o espelho retrovisor externo e a
base do espelho quando o espelho retrovisor
externo se mover.

Em um sistema de lavagem automatico, rebater
sempre os espelhos retrovisores externos para
dentro.

e Nao rebater manualmente os espelhos retrovi-
sores externos elétricos para dentro ou para
fora, pois isso pode danificar o acionamento
elétrico.

O  Em caso de avaria, os espelhos retrovisores

externos elétricos podem ser ajustados ma-
nualmente por meio de pressao na borda da su-
perficie da lente do espelho.
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Protecao solar

B5K-0563

Fig. 81 Para-sol.

Dependendo da versdo do veiculo, o para-sol po-
de conter diferentes combinag¢ées, contendo ou
ndo: iluminagdo, cobertura do espelho e espelho
de cortesia.

Possibilidades de ajuste dos para-séis para o
condutor e para o passageiro dianteiro:

— Rebater o para-sol na dire¢do do para-brisa.

— Retirar o para-sol cuidadosamente do suporte
segurando a base de fixacdo e virar na direcao
das portas - Fig. 81 (A).

Espelho de cortesia iluminado

No para-sol rebatido para baixo encontra-se um
espelho de cortesia atras de uma cobertura. Ao
abrir a cobertura - Fig. 81 (B) uma lanterna se
acende (D.

A lanterna se apaga quando a cobertura do espe-
lho de cortesia for fechada ou o para-sol for re-
batido para cima.

Os para-sois rebatidos para baixo podem redu-

zir o campo de visao e diminuir a seguranca na

conducao.

e Reconduzir sempre os para-sois de volta aos
suportes quando eles nao forem mais neces-
sarios.

O NOTA

Manuseie os para-sdis e a cobertura dos espelhos
de cortesia com cuidado para ndo danifica-los.
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Aquecimento e ar-
condicionado

Aquecer, ventilar, refrigerar

Introducao ao tema

Os seguintes equipamentos podem estar
instalados no veiculo:

O sistema de ventilagao e aquecimento aquece e
ventila o interior do veiculo. O sistema de venti-
lagdo e aquecimento nao resfria.

0 ar-condicionado ou Climatronic resfria e desu-
midifica o ar. Ele trabalha com o maximo de efici-
éncia se os vidros estiverem fechados. No caso
de acimulo de calor no interior do veiculo, venti-
lar pode acelerar o processo de refrigeracao.

Indicagao de func¢oes ligadas

Os LEDs acesos em reguladores e botdes indicam
que uma funcdo esta ativa.

Mas condicdes de visibilidade em todos os vi-
dros aumentam o risco de colisdes e acidentes
que podem causar ferimentos graves.

e Assegurar sempre que todos os vidros este-
jam sem gelo, neve e embagamento para ga-
rantir boas condicdes de visibilidade.

e A maior poténcia de aquecimento e o mais
rapido desembagamento dos vidros s6 po-
dem ser atingidos se o motor ja tiver atingi-
do sua temperatura de servico. Partir somen-
te se houver boas condigdes de visibilidade.

e Assegurar sempre que o sistema de aqueci-
mento e ar fresco ou o ar-condicionado e o
desembacador do vidro traseiro sejam utili-
zados corretamente para ter boas condi¢des
de visibilidade para fora.

e Nunca utilizar o modo de recirculagao de ar
por muito tempo. Quando o sistema de refri-
geragao estiver desligado, os vidros podem
embacar-se muito rapidamente no modo de
recirculacdo de ar e limitar muito as condi-
¢oes de visibilidade.

e Desligar sempre o modo de recirculagao de
ar se ele nao for necessario.
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. \ danificados ou inutilizados através do fluxo de ar
0 ar viciado pode levar ao cansaco e a falta de

s de saida.

concentrac¢ao do condutor, o que pode causar

colisdes, acidentes e ferimentos graves.

ract , J , © NOTA

e Nunca deixar o ventilador desligado por mui- — -

e Se houver duvidas de que o ar-condicionado
possa ter sido danificado, desligar o ar-condi-
cionado. Assim, danos secundarios podem ser

evitados. O ar-condicionado deve ser verifica-
do por uma Concessionaria Volkswagen ou por

O NOTA uma empresa especializada.

< . ; e Reparos no ar-condicionado exigem conheci-
Nao colocar alimentos, medicamentos ou outros - .
. PN . mentos especializados e ferramentas especi-
objetos sensiveis a temperatura na frente dos di-

. . ais. Para isso, a Volkswagen recomenda as
fusores de ar. Alimentos, medicamentos ou ou- o
Concessionarias Volkswagen.

to tempo e nunca deixar o modo de recircu-
lagdo de ar ligado por muito tempo, uma vez
que o ar fresco ndo atinge o interior do vei-
culo.

Comandos do ar-condicionado

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na pagina 98.

B6C-0109

Fig. 82 Comandos do ar-condicionado.
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Fig. 83 Comandos do Climatronic.

Algumas fungoes e botdes sdo dependentes da
versao e dependem do tipo de sistema montado.

Desligar
— Ar-condicionado: girar o regulador do ventila-
dor para o nivel 0 > Fig. 82 ().

— Climatronic: tocar na superficie de funcao OFf

- Fig. 83 (®).

AUTO - Modo automatico

Ao tocar na superficie de funcdo (AT0) > Fig. 83

é possivel ligar o modo automatico do Clima-
tronic.

0 modo automatico garante temperaturas cons-
tantes no interior do veiculo. A temperatura do
ar, o volume de ar e a distribuicdo de ar sdo regu-
lados automaticamente. O funcionamento auto-
matico se desliga quando a ventilagao é alterada
manualmente - Fig. 83 @ ou com a alteragao da
distribuicao de ar através da superficie de funcao

- Fig. 83 (®.

A/C - Modo de refrigeracao

— Ar-condicionado: pressionar o botao
- Fig. 82 @ para ligar e desligar o funciona-
mento da refrigeragao.

— Climatronic: tocar na superficie de fungao
- Fig. 83 @ para ligar e desligar o funciona-
mento da refrigeragao.

No modo de refrigeracao o ar é desumidificado.

Il / M - Temperatura

— Ar-condicionado: girar o regulador rotativo es-
querdo - Fig. 82 @

— Climatronic: deslizar o dedo sob a superficie de
funcao - Fig. 83 (9.
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No display do Climatronic - Fig. 83 @ é indicada
a temperatura ajustada.

& - Ventilador
— Ar-condicionado: girar o regulador do ventila-
dor - Fig. 82 (®.

— Climatronic: deslizar o dedo sob a superficie de
funcdo - Fig. 83 ().

<= - Modo de recirculagao de ar
No modo de recirculagdo de ar, ndo chega ar ex-
terno ao interior do veiculo - Pagina 102.
— Ar-condicionado: pressionar o botao
- Fig. 82 (®).
— Climatronic: tocar na superficie de fungdo
- Fig. 83 (®).

Distribuicao de ar

— Ar-condicionado: girar o regulador da direita
- Fig. 82 @ para posicao desejada.

— Climatronic: tocar na superficie de funcao
- Fig. 83 @ para posicao desejada, a distribui-
¢ao selecionada serd indicada no display @

o
;g - Distribuicao de ar para a parte superior do

corpo com o difusor de ar do painel de instru-
mentos.

o
gg - Distribuicdo de ar para a area para os pés.

» . . [T
&éj Climatronic - Distribuicao de ar para a parte
superior do corpo e para a area para os pés.

;iwj - Distribuicdo de ar para o para-brisa e para
a area para os pés.
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@ Ar-condicionado - Distribuicao de ar para o
para-brisa.

% Climatronic - Distribuicao de ar para o para-
brisa.

max@@ | W - Funcdo desembacamento

A funcdo de desembacamento elimina o embaga-

mento do para-brisa.

— Ar-condicionado: girar o regulador direito para
a posicao W - Fig. 82 @

— Climatronic: tocar na superficie de fungao

- Fig. 83 (D.

Ar-condicionado: na fun¢ao de desembagamen-
to, o modo de recirculagao de ar é desligado, e 0
compressor do ar-condicionado do sistema de

refrigeracdo é ligado para retirar a umidade do ar.

Com a funcao de desembagamento ligada, o mo-
do de recirculagdo de ar nao pode ser ligado e o
compressor do ar-condicionado ndo pode ser
desligado.

Climatronic: na funcao de desembacamento, o ar
¢é desumidificado e o ventilador é regulado em
um nivel alto.

GP - Desembacador do vidro traseiro
Para ligar e desligar o aquecimento dos vidros
traseiros com o motor funcionando:
— Ar-condicionado: pressionar o botao (@)
- Fig. 82 3.
— Climatronic: tocar na superficie de fungao @]
- Fig. 83 (.

0 desembacador do vidro traseiro desliga-se au-
tomaticamente apds, aproximadamente 10 mi-
nutos.

Regulagens recomendadas do ar-
condicionado

— Desligar o modo de recirculacao de ar.
— Regular o ventilador no nivel 1ou 2.

— Colocar o regulador de temperatura na posicao
do meio.

Abrir e alinhar todos os difusores de ar no pai-

nel de instrumentos.

— Girar o regulador da distribuicao de ar para a
posicao desejada.

— Pressionar o botao no painel para ligar o

sistema de refrigeracao.

Regulagens recomendadas do Climatronic
— Tocar na superficie de fungao (AUT0).
— Regular a temperatura para +22 °C.

— Abrir e alinhar os difusores de ar no painel de
instrumentos.

Resfriamento rapido no interior do veiculo

Para obter um resfriamento rapido no interior do
veiculo, proceder da seguinte maneira:

— Girar o regulador da temperatura ou tocar na
superficie de funcdo totalmente para a esquer-
da.

— Selecionar a distribuicao de ar para a posicao
2.

— Girar o regulador ou tocar na superficie de fun-
¢ao do ventilador para o nivel maximo. O ar-
condicionado e o modo de recirculagdo de ar
serao ligados automaticamente.

— Caso o ar-condicionado nao ligue, pressionar a
tecla ou tocar na superficie de funcao (A/t] para
ligar o sistema de refrigeracao.

— Se o veiculo ficar exposto ao sol por longo pe-
riodo, abrir parcialmente ou totalmente os vi-
dros das portas dianteiras por um breve perio-
do (1 a 3 minutos), para eliminar a massa de ar
quente do interior do veiculo.

— Fechar os vidros, e caso necessario pressionar
a tecla ou tocar na superficie de fungao pa-
ra ligar o modo de recirculagao de ar.

O NOTA

Para evitar danos ao desembacador do vidro tra-
seiro, ndo deve ser colado nenhum adesivo por
dentro, sobre os filamentos.

Apos o vidro recuperar sua nitidez, o de-
427 sembacador devera ser desligado. O consu-
mo mais baixo de corrente repercute favoravel-
mente no consumo de combustivel.

O  Seoar-condicionado e o modo de recircula-
¢do de ar forem desligados manualmente, o
sistema nao ligara automaticamente na proxima
vez em que o ventilador for desligado e nova-
mente ligado. O sistema voltara a funcionar au-
tomaticamente somente apos o interruptor da
temperatura ser retirado da posicao totalmente
para a esquerda e ser recolocado nessa posicao.
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Modo de recirculacao de ar Solugées de problemas

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 98.

No modo de recirculacdo de ar, o ar externo é im-
pedido de atingir o interior do veiculo.

— Pressionar o botao ou tocar na superficie de
funcdo (=) no painel de comando, para ligar ou
desligar o modo de recirculagdo de ar.

Quando o modo de recirculagao de ar é
desligado?

A recirculagdo de ar se desliga nas seguintes si-
tuagoes > A\:

— Quando a superficie de fungao do Clima-
tronic é acionada.

— Quando o regulador ou a superficie de funcao
da distribuicao de ar do ar-condicionado é co-
locado para a posicao W.

0 ar viciado pode levar ao cansaco e a falta de
concentracao do condutor, o que pode causar
colisdes, acidentes e ferimentos graves.

e Nunca deixar o ventilador desligado por mui-
to tempo e nunca deixar o modo de recircu-
lacdo de ar ligado por muito tempo, uma vez
que o ar fresco nao atinge o interior do vei-
culo.

e Com o sistema de refrigeracao desligado, os
vidros podem embacar muito rapidamente
no modo de recirculacdo de ar, o que limita
significativamente as condicdes de visibilida-
de.

e Desligar o modo de recirculagao de ar quan-
do ele ndo for mais necessario.

O NOTA

Nao fumar com o modo de recirculagao de ar li-
gado. A fumaca succionada pode se depositar no
evaporador do sistema de refrigeracao e no filtro
de poeira e polen, ocasionando odores incomo-
dos e duradouros.

O  Com temperaturas externas muito altas, é

recomendado selecionar o modo de recircu-
lacdo de ar por um tempo curto para resfriar o in-
terior do veiculo mais rapidamente.
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1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 98.

As seguintes dicas e orientagdes de funciona-
mento ajudam na utilizagdo correta do sistema.

O sistema de refrigeracdo do interior do veiculo
funciona somente com o motor em funciona-
mento e com o ventilador ligado.

0 ar-condicionado trabalha com o maximo de
eficiéncia se os vidros estiverem fechados. Se o
interior do veiculo estiver muito aquecido porque
o veiculo ficou parado exposto ao sol, abrir bre-
vemente os vidros pode acelerar o processo de
resfriamento.

Por que o sistema de refrigeragdo se desliga
automaticamente ou nao pode ser ligado?

— O motor nao esta em funcionamento.
— O ventilador esta desligado.
— O fusivel do ar-condicionado estad queimado.

— Atemperatura ambiente esta abaixo de aproxi-
madamente +3 “C.

— O compressor do ar-condicionado esta desli-
gado temporariamente devido a temperatura
muito elevada do liquido de arrefecimento do
motor.

— Existe uma falha no veiculo. O ar-condicionado
deve ser verificado por uma Concessionaria
Volkswagen ou por uma empresa especializa-
da.

Regulagens para obter condicées de

visibilidade ideais

— Manter a entrada de ar do para-brisa livre de
gelo ou folhas para melhorar a poténcia de
aquecimento ou refrigeracao e impedir o em-
bagamento dos vidros - Pagina 270.

— Manter a fenda de ar da area traseira do com-
partimento de bagagem livre para que o ar
possa circular da frente para tras, pelo veiculo.

— Quando o liquido de arrefecimento do motor
tiver atingido a sua temperatura operacional,
serd atingida maior poténcia de aquecimento e
0 mais rapido desembagamento dos vidros.

Filtro de poeira e pélen

O filtro de poeira e pdlen reduz a penetragcdo de
particulas do ar externo no interior do veiculo.

>
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O filtro de poeira e pdlen precisa ser trocado re-
gularmente para nao prejudicar a eficiéncia do
ar-condicionado. Se o veiculo for frequentemen-
te conduzido em ambiente com forte poluicdo, o
filtro deve ser trocado entre os eventos de servi-
¢o - Pégina 270.

Vapor de agua embaixo do veiculo

Se a umidade do ar externo e a temperatura am-
biente estiverem altas, podera pingar agua con-

densada do evaporador do sistema de refrigera-

¢ao e formar uma poga d'agua sob o veiculo. Isto
é normal e ndao um sinal de vazamento!

O compressor do ar-condicionado consome

poténcia do motor durante a refrigeragao,
contribuindo desta forma, para aumentar o con-
sumo de combustivel. Para reduzir ao minimo o
tempo de funcionamento da refrigeracao, obser-
var o seguinte:

e Se o veiculo, parado ao sol, estiver muito
aquecido, abrir as portas e janelas por alguns
instantes para que o ar quente possa sair.

Atentar para que o ar quente externo ndo en-
tre no veiculo, por exemplo, por uma janela
aberta, quando o ar-condicionado estiver liga-
do.

Se for possivel atingir a temperatura pretendi-
da sem ligar o ar-condicionado, utilizar apenas
a ventilagao.

O Quando estiver chegando ao seu destino

(aproximadamente 2 minutos antes), desli-
gar o ar-condicionado e deixar apenas a ventila-
¢ao funcionar. Isso ajuda a reduzir a umidade no
evaporador, diminuindo o aparecimento de odo-
res desagradaveis no interior do veiculo.

O O compressor do ar-condicionado pode

desligar momentaneamente em algumas si-
tuagdes, como pisar no freio, acelerar ou mano-
brar.

<

Conduzir

Orienta¢oes para conducao

Fig. 84 Na drea para os pés: pedais em veiculos com
transmissao manual.

Fig. 85 Na drea para os pés: pedais em veiculos com
transmissdo automatica.

Legenda para - Fig. 84 e - Fig. 85:
(@ Pedal do acelerador
) Pedal do freio

(® Pedal da embreagem, para veiculos com
transmissdo manual.

O acionamento e a liberdade de movimento de
todos os pedais nunca devem ser limitados por
objetos ou tapetes para os pés.

Utilizar somente tapetes que deixem a regiao dos
pedais livre e que estejam fixados com seguranca
€ que nao escorreguem na area para os pés.

Objetos na area para os pés do condutor podem
impedir o livre acionamento dos pedais. Isto
pode causar a perda de controle do veiculo e
aumentar o risco de ferimentos graves. >
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e Atentar para que todos os pedais possam ser
acionados sem impedimentos.

e Acomodar os tapetes sempre com seguranca
na area para os pés.

e Nunca colocar tapetes para os pés ou outros
revestimentos de assoalho sobre o tapete
para os pés instalado.

e Atentar para que nenhum objeto possa al-
cancar a area para os pés do condutor duran-
te a conducao.

O NOTA

0 acionamento dos pedais deve estar desimpedi-
do o tempo todo. Desta forma, em caso de falha

de um circuito do freio, por exemplo, é necessa-

ria uma distancia de frenagem maior para parar o
veiculo. Nesse caso, pisar no pedal do freio mais
fundo e forte que o usual. b

Recomendacao de troca de marcha

Fig. 86 No instrumento combinado: indicador de
troca de marcha.

Legenda para - Fig. 86:
(® Marcha atual engatada.
Marcha recomendada para o engate.

Dependendo do equipamento do veiculo, durante
a conducao pode ser exibida no display do instru-
mento combinado uma recomendacao para sele-
¢ao de uma marcha que economize mais com-
bustivel.

Em veiculos com transmissdo automadtica a ala-
vanca seletora deve estar na posi¢ao Tiptronic
- Pagina 118.

Se a marcha ideal estiver selecionada nao é reco-
mendada nenhuma marcha. E exibida a marcha
atual engatada.
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A cuipabo

A recomendacgao de marcha é apenas um meio
auxiliar e nao deve interferir na atencao do con-
dutor com o transito a sua volta.

e O indicador de troca de marcha visa tdo so-
mente auxiliar o condutor a obter uma maior
economia de combustivel. E de exclusiva res-
ponsabilidade do condutor avaliar, durante a
condugao se as condi¢des do veiculo, da pis-
ta e do transito permitem que seja seguido o
indicador de troca de marcha, como, por
exemplo, em ultrapassagens ou na condugao
do veiculo totalmente carregado.

A selecdo de marcha otimizada permite um

£ menor consumo de combustivel.

O  Os textos de adverténcia podem variar, de-
pendendo da versao do instrumento combi-
nado.

O  Aexibicao da recomendacdo de marcha

apaga em veiculos com transmissdo manual
ao pisar no pedal da embreagem ou ao sair da
posicao Tiptronic em veiculos com transmissao
automatica. <

Estilo de conducao economico

1/100 km
-10°C
T +20°C
} km
5 15 25 30
[ Brr-0215 |
Fig. 87 Consumo de combustivel em [/100 km em 2
temperaturas ambiente diferentes. 4
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Com a forma de condugao correta é pos-
sivel reduzir o consumo de combustivel,
os danos ao meio ambiente e o desgaste
do motor, dos freios e dos pneus. A seguir
encontram-se algumas dicas para poupar
0 meio ambiente e economizar.

0O consumo de combustivel, o nivel de emissoes

de poluentes no meio ambiente e o desgaste do
motor, dos freios e dos pneus dependem basica-
mente de 3 fatores:

— Estilo de conducao pessoal.
— Condigdes de utilizacao (condi¢des atmosféri-
cas, caracteristica da pista de rodagem).

— Condigdes técnicas.

O consumo de combustivel pode ser facilmente
reduzido de 10 a 15% por meio de uma forma de
condugao preventiva e econémica.

Um veiculo consome mais combustivel na acele-
racao. Na conducdo preventiva, sdo necessarias
menos frenagens e, consequentemente, menos
aceleragdes. Deixar o veiculo rodar livremente
quando se perceber, por exemplo, que o semafo-
ro seguinte esta vermelho.

Trocar a marcha mais rapidamente

Basicamente vale: a marcha mais alta é sempre a
mais econdmica. Como regra basica, é valido na
maioria dos veiculos: a uma velocidade de

30 km/h, conduzir na 32 marcha, a 40 km/h na
42 marcha e a 50 km/h ja na 52 marcha.

Além disso, o “salto” de marchas economiza
combustivel no aumento da marcha quando as
condigdes do transito e da condugao permitirem.

Nao esgotar as marchas. Utilizar a 12 marcha so-
mente para arrancar e trocar em seguida para a
22 marcha.

Os veiculos com indicador de marcha apoiam
uma conducao econémica de combustivel pela
indicagao do momento ideal para a mudanca de
marcha.

Deixar rodar

Quando o pé é retirado do pedal do acelerador, a
alimentacdo de combustivel do motor é inter-
rompida e o consumo € baixado.

Por esse motivo, por exemplo na aproximacao a
um semaforo vermelho, deixar o veiculo rodar
sem acelerar. Somente quando o veiculo reduzir

demais ou o trecho de rodagem for maior, pisar
no pedal da embreagem para desengatar. O mo-
tor funciona, entdo, em rotacdo de marcha lenta.

Em situagdes nas quais se deve esperar um tem-
po maior de parada, desligar o motor, por exem-
plo, em uma passagem de nivel.

Conduzir preventivamente e “acompanhar” o
transito

Frenagens e aceleragdes frequentes aumentam o
consumo de combustivel. Uma condugao preven-
tiva com uma distancia suficiente do veiculo a
frente pode ser compensada somente pela desa-
celeragao das variagdes de velocidade. Uma fre-
nagem ativa e uma aceleragao nao sao, entao,
obrigatoriamente necessarias.

Conduzir com tranquilidade e com
regularidade

Mais importante do que a velocidade é a cons-
tancia. Quanto mais regularmente se conduz,
menor é o consumo de combustivel.

Em conducdo na estrada, uma velocidade cons-
tante e moderada é mais eficiente do que acele-
racoes e frenagens permanentes. Via de regra,
chega-se ao destino tao rapido quanto com uma
forma de conducgdo constante.

Aplicar consumidores adicionais de forma
moderada

0 conforto do veiculo é bom e importante, po-
rém deve ser usado com consciéncia ecoldgica.

Assim, alguns equipamentos ligados aumentam o
consumo de combustivel (exemplos):

— Sistema de refrigeracao do ar-condicionado:
quando o ar-condicionado precisar gerar uma
diferenca muito grande de temperatura, ele
precisara de muita energia que é gerada pelo
motor. Por esse motivo, a diferenca de tempe-
ratura no veiculo nao deve ser demasiadamen-
te grande com relagao a temperatura externa.
Pode ser util ventilar o veiculo antes do inicio
da conducao e depois conduzir com os vidros
abertos por um trecho curto. Somente entdo
ligar o ar-condicionado com os vidros fecha-
dos.

— Manter os vidros fechados em altas velocida-
des. Vidros abertos aumentam o consumo de
combustivel.

— Desligar o desembacador do vidro traseiro
quando o vidro estiver desembacado.
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Outros fatores que aumentam o consumo de
combustivel (exemplos):

— Unidade de controle do motor avariada.
— Conducdo em regiao montanhosa.
— Condugao com um reboque.

Evitar trechos curtos

O motor frio consome nitidamente mais combus-
tivel imediatamente apds a partida. Somente
apos alguns quildmetros o motor esta devida-
mente aquecido e o consumo de combustivel é
normalizado.

Para reduzir o consumo de combustivel e a emis-
sdo de poluentes de forma eficaz, o motor e o ca-
talisador devem ter atingido sua temperatura de

servigo ideal. Nesse aspecto, a temperatura am-

biente também ¢é decisiva.

A - Fig. 87 mostra a variagao de consumo de
combustivel para 0 mesmo percurso, a +20°Cea
-10°C.

Por esse motivo, evitar trechos curtos supérfluos
e agrupar caminhos.

0 veiculo consome mais combustivel no inverno
do que no verdao nas mesmas condigoes.

Além de proibido em alguns paises, "deixar aque-
cer" o motor também é tecnicamente supérfluo e
um desperdicio de combustivel.

Adequar a pressao dos pneus

Com a pressao correta dos pneus, reduz-se a re-
sisténcia a rodagem e, assim, também o consu-
mo de combustivel.

Na compra de pneus novos, atentar para que os
pneus sejam otimizados com relagao a resistén-
cia a rodagem.

Utilizar 6leo do motor de baixo atrito

Oleos de motor totalmente sintéticos com baixa
viscosidade, os assim denominados 6leos de mo-
tor de baixo atrito, reduzem o consumo de com-
bustivel. Oleos de motor de baixo atrito dimi-
nuem a resisténcia de atrito no motor e se espa-
lham melhor e mais rapidamente, especialmente
na partida a frio do motor. O efeito ocorre princi-
palmente em veiculos que rodam trechos curtos
com frequéncia.

Observar sempre o nivel correto do 6leo do mo-
tor e manter os intervalos de manutencao (inter-
valos de troca de 6leo do motor).
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Na compra de 6leo do motor, observar sempre a
norma do éleo do motor e a liberacdo da
Volkswagen.

Evitar carga desnecessaria

Quanto mais leve for um veiculo, mais econémico
e ecologicamente correto ele serd. Um peso adi-
cional de 100 kg aumenta, por exemplo, o consu-
mo de combustivel em até 0,3 1/100 km.

Remover todos os objetos ndo utilizados e a car-
ga desnecessaria do veiculo.

Remover instalacGes e pecas agregadas nao
necessarias

Quanto mais aerodinamico for um veiculo, menor
serd seu consumo de combustivel. Instalagcdes e
pecas agregadas, como suportes para bicicletas,
diminuem a vantagem aerodinamica.

Por isso, remover instalagdes desnecessarias e
sistemas nao utilizados, principalmente quando
precisar conduzir em altas velocidades.

Adequar a velocidade e a distancia de seguran-
ca em relagao aos veiculos a frente sempre de
acordo com as condicdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

rmacoes sobre os freios
Pastilhas de freio novas ainda ndo possuem o
efeito de frenagem total durante os primeiros
300 km e precisam ser "amaciadas” - A. A forca
de frenagem um pouco reduzida, entretanto, po-
de ser compensada com uma forte pressao no
pedal do freio. No periodo do amaciamento, a
distancia de frenagem é maior em freadas totais
ou frenagens de emergéncia que com pastilhas
de freio amaciadas. Durante o amaciamento de-
vem ser evitadas freadas totais e situagdes que
resultem em altas solicitagdes dos freios. Por
exemplo, quando se conduz muito préximo dos
demais veiculos.

O desgaste das pastilhas de freio depende muito
das condigbes de utilizagao e da forma de condu-
¢ao. Em caso de se conduzir com frequéncia no
trafego urbano e em trechos curtos ou com uma
forma de condugao esportiva, é necessario que a
espessura das pastilhas de freio seja verificada
por uma Concessionaria Volkswagen ou por uma
empresa especializada periodicamente.
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Na conduc¢do com freios molhados, como, por
exemplo, apds travessias de trechos alagados ou
apos chuva intensa ou ap6s uma lavagem do vei-
culo, o efeito de frenagem pode ocorrer com re-
tardo em razao dos discos de freio Umidos ou
congelados no inverno. Os freios devem ser "se-
cos por frenagem" o mais rapido possivel por
meio de frenagens cuidadosas em caso de uma
velocidade mais alta. Atentar para que, nesse ca-
so, veiculos vindos por tras e outros condutores
nao sejam colocados em perigo > A.

Uma camada de sal sobre os discos de freio e so-
bre as pastilhas de freio retarda o efeito de fre-
nagem e aumenta a distancia de frenagem.
Quando ndo tiverem ocorrido frenagens em ruas
com camadas de sal por um periodo prolongado,
serd necessario raspar a camada de sal por meio
de frenagens cautelosas - A\.

Corrosao nos discos de freio e sujeira nas pasti-
Ihas de freio sao favorecidas por periodos longos
de parada, pouco desempenho de rodagem e bai-
xa demanda. Em caso de pouca demanda das
pastilhas de freio, bem como na existéncia de
corrosao, a Volkswagen recomenda limpar os dis-
cos de freio e as pastilhas de freio por meio de
diversas freadas a partir de velocidades mais al-
tas, sempre respeitando o limite de velocidade
imposto pelo local e a condicao de dirigibilidade
do momento (por exemplo, pista molhada ou se-
ca, conducao noturna ou diurna). Atentar para
que, nesse caso, veiculos vindos por tras e outros
condutores ndo sejam colocados em perigo > A\.

Servofreio

O servofreio funciona somente com o motor em
funcionamento e amplifica a pressdo do pedal
que o condutor exerce sobre o pedal do freio.

Quando o servofreio nao funcionar ou o veiculo
for rebocado, o pedal do freio devera ser pisado
com mais forga, pois a distancia de frenagem au-
mentara em razao da falta da assisténcia a for¢a
de frenagem - A\

Pastilhas de freio novas ndo tém inicialmente o
efeito de frenagem ideal.

e Pastilhas de freio novas ainda ndo possuem o
efeito de frenagem total nos primeiros 300
km de utilizagao e precisam ser “amaciadas”.
Nesse caso, um efeito de frenagem reduzido
pode ser aumentado aplicando-se mais pres-
sdo sobre o pedal do freio.

e Para reduzir o risco de acidentes, ferimentos
graves e a perda do controle do veiculo, de-
ve-se conduzir de forma especialmente cui-
dadosa com pastilhas de freio novas.

e Durante o periodo de amaciamento das pas-
tilhas de freio novas, nunca se aproximar de-
mais de outros veiculos ou gerar situagoes de
condugao que resultem em uma solicitagao
elevada do freio.

Freios superaquecidos reduzem o efeito de fre-
nagem e aumentam muito a distancia de frena-
gem.

e Na condugdo em declives, os freios sao soli-
citados de forma consideravel e se aquecem
rapidamente.

e Spoilers dianteiros que nao sejam de série ou
que estejam avariados podem restringir a ali-
mentacao de ar dos freios e causar o supera-
quecimento dos freios.

Freios molhados ou congelados ou freios com
sal freiam mais tarde e aumentam a distancia
de frenagem.

e Experimentar os freios com testes cautelo-
S0s.

e Secar sempre os freios por meio de algumas
frenagens cautelosas e manté-los livres de
gelo e sal quando as condicoes de visibilida-
de, climaticas, da pista e do transito permiti-
rem.

A condugao sem servofreio pode aumentar bas-

tante a distancia de frenagem e, assim, causar
acidentes e ferimentos graves.

e Nunca deixar o veiculo rodar com o motor
desligado.

e Quando o servofreio ndo funcionar ou o vei-
culo for rebocado, o pedal do freio deverd ser
pisado com mais forga, pois a distancia de
frenagem aumentara em razao da falta da
assisténcia a forca de frenagem.

O NOTA

e Nunca deixar os freios "deslizarem” com uma
pressao leve no pedal quando nao for realmen-
te necessario frear. Pressdo constante sobre o
pedal do freio causa um superaquecimento
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dos freios. Isto pode diminuir bastante o de-

sempenho de frenagem, aumentar a distancia
de frenagem e, sob certas circunstancias, cau-

sar a falha total do sistema de freio.

Antes de percorrer um trecho mais longo com

declives acentuados, diminuir a velocidade,

mudar para uma marcha mais baixa ou selecio-
nar uma posicao de marcha mais baixa. Assim,
é possivel aproveitar o efeito de frenagem do

motor por completo e o freio é aliviado. Caso

contrario, o freio pode se superaquecer e, pos-

sivelmente, falhar. Utilizar os freios somente

quando necessario para diminuir a velocidade

ou parar.

e Travar o encosto do banco traseiro de forma
segura.

o

Quando as pastilhas de freio dianteiras fo-
rem verificadas, as pastilhas do freio trasei-

ras também devem ser verificadas simultanea-

mente. A espessura de todas as pastilhas de freio
devem ser verificadas visual e regularmente, ins-
pecionando-se as pastilhas de freio pelas abertu-
ras das rodas ou a partir da parte inferior do vei-

culo. Quando necessario, desmontar as rodas pa-
ra poder realizar uma verificagdo completa. Para

isso, a Volkswagen recomenda as Concessionari-

as Volkswagen.

Conduzir com o veiculo carregado

Para garantir boas caracteristicas de condugao de

um veiculo carregado, observar o seguinte:

Se a carga deslizar, a estabilidade e a seguranga

Acomodar todos os volumes de bagagem de
forma segura - Pagina 200.

Acelerar de forma especialmente cautelosa e
cuidadosa.

Evitar manobras de direcao e de frenagem su-

bitas.
Frear antes do usual.

Se necessario, observar as informagdes sobre

condugao com reboque -> Pagina 205.

da conducao do veiculo poderdo ser bastante
reduzidas, causando acidentes e ferimentos
graves.

e Fixar a carga corretamente para que ela ndo

e Em caso de objetos pesados, utilizar fitas de

deslize.

amarragao ou cintas tensoras adequadas.
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Conduzir com a tampa traseira

aberta

A condugdo com a tampa traseira aberta repre-
senta um perigo especial. Fixar corretamente to-
dos os objetos e a tampa traseira aberta e adotar
as medidas adequadas para reduzir a entrada de
gases toxicos do escape.

A conducao com a tampa traseira destravada
ou aberta pode causar ferimentos graves.

e A Volkswagen nao orienta que o veiculo seja
conduzido com a tampa traseira aberta, mas
caso a referida conducao seja de extrema ne-
cessidade, favor se atentar para as seguintes
orientagoes:

Acomodar todos os objetos no comparti-
mento de bagagem de maneira segura.
Objetos soltos podem cair do comparti-
mento de bagagem e ferir os outros con-
dutores.

Conduzir sempre de maneira cautelosa e
defensiva.

— Evitar manobras de direcao e de frenagem

subitas ou bruscas, pois a tampa traseira
pode se mover de maneira descontrolada.
Garantir que objetos para fora do compar-
timento de bagagem estejam visiveis para
os demais condutores. Observar as deter-
minacdes legais.

Quando houver objetos salientes para fora
do compartimento de bagagem, a tampa
traseira nunca podera ser utilizada para
“prensar” ou “fixar" objetos.

Retirar obrigatoriamente a carga montada
sobre a tampa traseira quando for neces-
sario conduzir com a tampa traseira aber-
ta.

Gases toxicos do escape podem alcancar o inte-
rior do veiculo se a tampa traseira estiver aber-
ta. Isto pode levar a inconsciéncia, intoxicacdao
por monoxido de carbono, acidentes e ferimen-
tos graves.

>
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e Para impedir a entrada de gases toxicos do
escape, conduzir sempre com a tampa trasei-
ra fechada.

e Em casos excepcionais, se for necessario
conduzir com a tampa traseira aberta, deve-
se proceder da seguinte maneira para reduzir
a entrada de gases toxicos do escape no in-
terior do veiculo:

— Fechar todos os vidros.

— Em veiculos com ar-condicionado, desligar
o modo de recirculacao do ar.

— Abrir todos os difusores de ar no painel de
instrumentos.

— Ligar o ventilador no nivel de ventilagao
maxima.

O NoTA

A altura do veiculo se modifica quando a tampa
traseira estd aberta.

Travessia de trechos alagados

Primeiramente, deve-se evitar a travessia por
trechos alagados. A conducéo do veiculo em tal
condicao dificulta o modo de dirigibilidade, po-
dendo causar sérios danos no veiculo e colocan-
do em risco a seguranca do condutor e dos de-
mais passageiros. Caso a travessia seja necessa-
ria, para evitar danos no veiculo, ao condutor,
passageiros e demais condutores, observar o se-
guinte:

Verificar a profundidade da agua antes da tra-
vessia de trechos alagados. A agua pode alcan-
¢ar, no maximo, a borda inferior da carroceria
(abaixo das portas) > ©.

— Nao conduzir a uma velocidade superior a ve-
locidade de um passo.

— Nunca parar, dar marcha a ré ou desligar o mo-
tor na agua.

— Veiculos no contra fluxo provocam ondas que
podem elevar o nivel da agua para seu veiculo,
inviabilizando a travessia do trecho alagado de
forma segura.

— Na travessia de trechos alagados, veiculos com
sistema Start-Stop desativar o sistema ma-
nualmente - Pagina 115.

Apos condugdes por dgua, lama, lodo, etc., po-
de ocorrer um retardamento na atuagao do
freio em razao de umidade ou congelamento
dos discos e pastilhas de freio, exigindo o au-
mento da distancia de frenagem.

e “Secar os freios e eliminar o gelo” por meio
de agoes cuidadosas de frenagem. Proceder
sem colocar os demais condutores em risco
ou desrespeitar as determinagoes legais.

e Evitar manobras bruscas e repentinas de fre-
nagem logo apos a travessia de trechos ala-
gados.

e Na travessia de trechos alagados, algumas pe-
¢as do veiculo, como, por exemplo, motor,
transmissao, chassi ou sistema elétrico, podem
ser seriamente danificados.

e Jamais conduzir por dgua salgada, o sal pode
provocar corrosdo. Lavar imediatamente com
agua doce todas as partes do veiculo que te-
nham entrado em contato com a dgua salgada. ¢

Amaciarom

Um motor novo deve ser amaciado durante os
primeiros 1.500 quildmetros. Todas as pe¢as mo-
veis devem poder se adaptar umas as outras. Du-
rante as primeiras horas de operacdo, o motor
tem um atrito interno maior do que tera poste-
riormente.

Até os 1.000 quilometros vale:

— Nao acelerar ao maximo.

— Nao submeter o motor a uma rotagao maior
que 2/3 da rotagao maxima.

— Nao conduzir com um reboque acoplado.

Entre 1.000 e 1.500 quilometros

— Aumentar a velocidade e a rotacao do motor

gradativamente, limitados a velocidade do res-
pectivo local de rodagem.

A forma de condugao dos primeiros 1.500 quil6-
metros também influencia a qualidade do motor.
Mesmo depois que o motor estiver amaciado, so-
bretudo quando o motor estiver frio, conduzir

com rotacao moderada para redu¢ao do desgaste
do motor e aumentar sua vida atil. >
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Nao conduzir com rotagdao muito baixa. Reduzir a
marcha sempre que o motor ndo estiver operan-
do "de maneira regular”.

Uma rodagem cuidadosa do motor novo au-
menta a sua vida Gtil, com um baixo consu-
mo de 6leo e combustivel. <

Utilizacao do veiculo em outros

paises e continentes

0 veiculo foi produzido para um determinado pa-
is e corresponde as determinagdes de homologa-
¢ao vigentes no pais no momento da fabricagao
do veiculo.

Se o veiculo for vendido em outro pais ou se for
utilizado em outro pais por um periodo prolonga-
do, as respectivas determinagdes legais validas
no pais de destino deverdo ser observadas.

Se for o caso, serd necessario montar ou des-
montar determinados equipamentos e desativar
fun¢des. Da mesma forma, os escopos dos servi-
¢os e os tipos de servico podem ser afetados. Isto
é valido especialmente se o veiculo for utilizado
durante um periodo prolongado em uma regiao
de clima diferente.

Em razao de diferentes faixas de frequéncia ao
redor do mundo, o radio poderd nao funcionar
em outros paises.

e A Volkswagen ndo se responsabiliza por danos
causados ao veiculo em razdo de combustivel
de baixa qualidade, servigos indevidos fora da
Rede Autorizada ou utilizagdo de pecas ndo
originais.

e A Volkswagen ndo é responsavel caso o veiculo
nao corresponda ou corresponda apenas par-
cialmente aos respectivos requisitos legais de
outros paises e continentes. q

Solugées de problemas

Falha de funcionamento do sistema de freio

Quando o veiculo nao frear mais como usualmen-
te (aumento subito da distancia de frenagem), é
possivel que um circuito do freio esteja falhando.
Isso serd indicado pela luz de adverténcia @ e
eventualmente por uma mensagem de texto.
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Procurar imediatamente uma Concessionaria
Volkswagen ou uma empresa especializada para
eliminar o dano. Durante o trajeto, conduzir em
baixa velocidade e se preparar para distancias
maiores de frenagem e para uma pressdo maior

no pedal. <

Ligar e desligar o motor

Cilindro da ignicao

Fig. 88 Ao lado do volante, a direita: posi¢cdes da
chave do veiculo no cilindro da ignicao.

Posi¢oes da chave do veiculo - Fig. 88

© Ignicao desligada. A chave do veiculo pode
ser retirada.

©)

Ignicdo ligada.

Pisar no pedal do freio (veiculos com trans-
missdo automdtica), ou no pedal da embrea-
gem (veiculos com transmissdo manual) e li-
gar o motor. Quando o motor pegar, soltar a
chave da ignicdo. Ao soltar, a chave do veicu-
lo retorna a posicao - Fig. 88 @

Indicagao de ignigao ligada
Dependendo da versdo do veiculo, a indicagdo de
igni¢do ligada pode ndo estar disponivel. >



23A.5B1.VIR.66

Se a porta do condutor for aberta com a ignicao
ligada, podera aparecer no display do instrumen-
to combinado o aviso IGNITION ON @ e ainda pode
ser emitido um sinal sonoro.

O sinal sonoro é para lembrar que a ignicao deve
ser desligada, antes de deixar o veiculo.

Uma utilizagdo desatenta da chave do veiculo
pode causar ferimentos graves.

e Levar sempre todas as chaves do veiculo ao
deixar o veiculo. O motor pode ser ligado e
equipamentos elétricos, como os vidros elé-
tricos, podem ser comandados, o que pode
causar ferimentos graves.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidade especiais sozinhas no veiculo. Em
caso de emergéncia, elas ndo estariam em
condigdes de deixar o veiculo sozinhas ou de
cuidarem de si mesmas. Em um veiculo fe-
chado, conforme a estacao do ano, podem
ocorrer temperaturas muito altas ou muito
baixas que podem causar ferimentos graves
e enfermidades, principalmente em criangas
pequenas, ou levar a morte.

e Nunca retirar a chave do veiculo do cilindro
da ignicdo enquanto o veiculo estiver em
movimento.

Com a ignicdo ligada e motor desligado, a bateria
do veiculo pode se descarregar de forma indese-
jada e impedir uma nova partida do motor.

e Sempre desligar a ignicdo antes de sair do vei-
culo.

O  Em veiculos com transmissdo automadtica,

se ndo for possivel tirar a chave do veiculo
do cilindro da igni¢ao com o veiculo parado, en-
gatar a posi¢ao da alavanca seletora P. Se neces-
sario, pressionar e soltar o botdo bloqueador da
alavanca seletora.

<

Botao de partida

START
ENGINE

SMeP

B16-0222

Fig. 89 Na parte inferior do console central: botao
de partida para ligar o motor.

O botao de partida substitui o cilindro da
ignicao (Press & Drive).

Dependendo da versdo do veiculo, o botdo de
partida pode ndo estar disponivel.

E dada partida ao veiculo com o boto de partida
(Press & Drive).

O veiculo somente pode ser ativado se houver
uma chave do veiculo valida dentro do veiculo.

Ligar ou desligar a ignicao
Pressionar uma vez o botao de partida, sem pisar
no pedal do freio ou no pedal da embreagem

> A

Desligamento automatico da ignicao

Se o condutor se afastar do veiculo com a chave
do veiculo com a ignicao ligada, a ignicao vai se
desligar automaticamente depois de algum tem-
po. Se o farol baixo for ligado neste periodo, a luz
de posicao permanece ligada por aproximada-
mente 30 minutos. A luz de posi¢ao pode ser
desligada com o travamento do veiculo

-> Pagina 69 ou manualmente - Pagina 87.

Ap6s o veiculo reconhecer que o condutor esta
ausente com o desligamento automatico do mo-
tor ativo, a ignicao é automaticamente desligada
apos o decorrer de um determinado tempo.

Movimentos sem supervisao do veiculo podem
causar ferimentos graves.
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e Para ligar a igni¢ao, ndo pisar no pedal do
freio ou no pedal da embreagem, ja que do
contrario o motor serd ligado imediatamen-
te.

Uma utilizagao desatenta ou sem supervisao
das chaves do veiculo pode causar acidentes e
ferimentos graves.

e Ao sair do veiculo, desligar seu motor e levar
sempre todas as chaves do veiculo ao deixar
o veiculo. Sempre que travar suas portas, ga-
ranta que nao haja pessoas em seu interior.
Criangas ou pessoas nao autorizadas podem
travar o veiculo, ligar o motor ou ligar a igni-
¢do e, com isso, acionar os equipamentos
elétricos, como, por exemplo, os vidros elé-
tricos.

O Ao sair do veiculo, sempre desligar a igni¢ao

manualmente ou, se for o caso, observar as
orientacdes no display do instrumento combina-
do.

O  Periodos longos de parada com a ignicao li-

gada podem fazer com que a bateria do vei-
culo 12 V se descarregue e nao seja mais possivel
dar a partida no motor.

O  Se, por exemplo, a bateria da chave do vei-
ak culo estiver muito fraca ou descarregada, o
motor ndo podera ser acionado com o botdo de
partida. Neste caso, utilizar a funcao de partida
de emergéncia - Pagina 114.

Dar a partida no motor

Dependendo da versdo do veiculo, o sistema de
partida aquecida pode ndo estar disponivel. Nes-
te caso, a luz de controle do sistema de partida
aquecida 0 ndo ird se acender.
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— Veiculos com cilindro da igni¢cdo: girar a chave
do veiculo na posi¢ao - Fig. 88 @ Aignicao
estd ligada. Nesse instante a luz de controle do
sistema de partida aquecida o0 ira se acender
no instrumento combinado. Aguardar que a luz
de controle T0 se apague indicando o término
do aquecimento do combustivel (esta acao po-
derd ser necessaria em condicoes de partida
com o motor frio).

— Veiculos com botdo de partida: pressionar o
botdo de partida uma vez. A ignicdo esta liga-
da. Nesse instante a luz de controle do sistema
de partida aquecida o0 ird se acender no ins-
trumento combinado. Aguardar que a luz de
controle o se apague indicando o término do
aquecimento do combustivel (esta agao poderd
ser necessaria em condicdes de partida com o
motor frio).

— Pisar no pedal do freio firmemente e manté-lo
pressionado.

— Veiculos com transmissGo manual: pisar total-
mente no pedal da embreagem e segurar até
que o motor esteja ligado. Colocar alavanca de
troca de marcha na posi¢ao neutra.

— Veiculos com transmissdo automdtica: colocar
alavanca seletora na posi¢ao P ou N.

— Veiculos com cilindro da igni¢cdo: girar a chave
do veiculo no cilindro da ignicdo para a posicao
- Fig. 88 @ - nao acelerar. Quando o motor
comecar a funcionar, soltar a chave do veiculo
no cilindro da ignicao.

— Veiculos com botdo de partida: pressionar o
botdo de partida - Pagina 111 - nao acelerar.
Para ligar o motor, deve haver uma chave do
veiculo valida no interior do veiculo. Quando o
motor comecar a funcionar, soltar o botao de
partida.

— Se o motor ndo comecar a funcionar, interrom-
per o procedimento de partida e repeti-lo apos
aproximadamente um minuto.

— Veiculos com botdo de partida: se necessario,
executar a partida de emergéncia
- Pagina 114.

— Soltar o freio de estacionamento quando esti-
ver pronto para partir - Pagina 139.

O risco de ferimentos graves pode ser reduzido
com o motor em funcionamento ou durante a
partida do motor.



23A.5B1.VIR.66

e Nunca ligar o motor ou deixa-lo funcionando Desligar o motor

em locais fechados ou sem ventilagao. O sis-
tema de escape do motor contém, entre ou- — Parar o veiculo completamente - A.
tros, mondxido de carbono, um gas téxico
inodoro e incolor. O monoxido de carbono
pode causar desmaios e morte.

— Veiculos com cilindro da igni¢do: girar a chave
do veiculo no cilindro da igni¢do na posicao
- Fig. 88 (0).

Veiculos com botdo de partida: pressionar o
botdo de partida brevemente - Fig. 89. Se o
motor nao puder ser desligado, executar o
desligamento de emergéncia - Pagina 115.

e Nunca deixar o veiculo com o motor em fun-
cionamento sem a devida atencao. O veiculo
poderia se deslocar subitamente ou um
evento incomum poderia ocorrer, causando
danos e ferimentos graves.

- ) — Observar as indicagdes no instrumento combi-
e Nunca utilizar um acelerador de partida. Um

d Pagina 15.
acelerador de partida pode explodir ou cau- nado > Pagina

sar um subito aumento da rotacao do motor. _
_ Nunca desligar o motor enquanto o veiculo es-
tiver em movimento. Isto pode causar a perda
Nunca sair do veiculo com o motor em funcio-
namento. O veiculo pode deslocar-se subita-
mente e, especialmente com a marcha ou a
respectiva posicao de marcha engatada, causar
acidentes e ferimentos graves.

de controle do veiculo e provocar acidentes e
ferimentos graves.

e Os airbags e os pré-tensionadores dos cintos
de seguranca ndo funcionam com a ignicao
desligada.

O NOTA e 0O servofreio ndo funciona com o motor des-

0 d id d q ligado. Com o motor desligado, é necessario

[ ] - . = 9

,'T'Otor e partida 9“ 0 motor podem ser da aplicar uma pressao maior sobre o pedal do
nificados ao tentar ligar o motor durante a

~ ) freio para parar.
conducao ou quando o motor for acionado no-
vamente imediatamente apds ser desligado.

e Se a chave do veiculo for retirada do cilindro
da ignicdo, o bloqueio da direcao podera se
engatar e podera ndo ser mais possivel ma-
nobrar o veiculo.

Com o motor frio, evitar rotagées do motor
elevadas, aceleracao total e forte demanda do
motor.

tida no motor. O combustivel nao queimado A do sist d z .
o . s pecas do sistema de escape esquentam mui-

pode danificar o catalisador. pes . . P R q .
to. Por isso podem ocorrer incéndios e ferimen-

Nao deixar o motor aquecer com o veiculo tos graves.

427 parado. Colocar o veiculo em movimento e Nunca estacionar o veiculo de forma que pe-

imediatamente quando houver boa visibilidade ¢as do sistema de escape entrem em contato

através dos vidros, com cuidado para nao forgar o com materiais inflamaveis embaixo do veicu-

motor enquanto estiver frio. Desta forma, o mo- lo, como, por exemplo, vegetagao rasteira,

tor atinge sua temperatura de trabalho mais rapi- folhas, grama seca, combustivel derramado

damente e gera menos emissoes. etc.

O Ao ligar o motor, os consumidores elétricos e Nunca utilizar prote¢ao adicional para a parte

ﬂ maiores sdo desligados temporariamente. inferior do veiculo ou produtos anticorrosi-
vos no tubo do escapamento, catalisadores

O Apds ligar um motor frio, podem ocorrer ru- ou chapas de blindagem térmica.

ﬂ idos mais fortes de funcionamento por um

curto periodo. Isto é normal e nao deve causar O NOTA

preocupagao. < Se o veiculo for conduzido com alta demanda do
motor, ele poderd se superaquecer apos a para-
da. Para evitar danos ao motor, deixa-lo funcio-
nando na posi¢ao neutra por aproximadamente 2
minutos antes de desliga-lo. >
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O  Em veiculos com transmissdo automadtica,

se nao for possivel tirar a chave do veiculo
do cilindro da ignicdo com o veiculo parado, en-
gatar a posicdo da alavanca seletora P. Se neces-
sario, pressionar e soltar o botdo bloqueador da
alavanca seletora.

O Apos desligar o motor, o ventilador do ra-

diador no compartimento do motor pode
continuar funcionando durante alguns minutos
com a ignicdo desligada ou com a chave do vei-
culo fora da ignicao. O ventilador do radiador se
desliga automaticamente.

Imobilizador eletronico

0 imobilizador ajuda a impedir que o motor seja
ligado com uma chave do veiculo nao habilitada e
que, desta forma, o veiculo possa se movimentar.

A chave do veiculo possui um chip. Com a ajuda
deste chip, o imobilizador é desativado automati-
camente ao introduzir a chave do veiculo no cilin-
dro da ignigao.

O imobilizador eletrdnico é ativado automatica-
mente assim que a chave do veiculo é retirada do
cilindro da ignigao -> Pagina 69. Em veiculos com
Keyless Access, a chave do veiculo deve estar no
lado de fora do veiculo - Pagina 69.

Por esse motivo, s6 é possivel ligar o motor com
uma chave original Volkswagen codificada cor-
respondente. Chaves de veiculo codificadas po-
dem ser obtidas em uma Concessionaria
Volkswagen —> Pagina 67.

O O funcionamento perfeito do veiculo sé é

garantido com chaves originais Volkswagen. <
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Solugées de problemas

B5K-0576

Fig. 90 A direita na coluna de direcdo: funcao de
partida de emergéncia em veiculos com sistema de
travamento e de partida Keyless Access sem chave.

Luzes de controle e de adverténcia no
instrumento combinado

As luzes de adverténcia e de controle estao ace-
sas:

Unidade de controle do motor avariada
(Electronic Power Control). O motor deve
ser verificado imediatamente por uma
Concessionaria Volkswagen.

Deficiéncia de emissdes do sistema de es-
cape (OBD). Diminuir a velocidade. Condu-
zir com cuidado até uma Concessionaria
Volkswagen mais préxima. O motor deve
ser verificado.

Chave do veiculo ndo autorizada

Quando uma chave do veiculo nao habilitada é
introduzida no cilindro da ignicao, ela pode ser
retirada da seguinte forma:

— Veiculos com transmissdo manual: retirar a
chave do veiculo do cilindro da ignicao.

— Veiculos com transmissdo automdtica: pres-
sionar e soltar o botao bloqueador da alavanca
seletora. Retirar a chave do veiculo do cilindro
da ignigdo.

Funcao de partida de emergéncia

Se ndo for identificada uma chave do veiculo vali-
da no interior do veiculo, executar a fungao de
partida de emergéncia. No display do instrumen-
to combinado aparecera um indicador correspon-
dente. Este pode ser o caso, por exemplo, da ba-
teria da chave do veiculo fraca ou descarregada:
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— Pisar no pedal do freio e manté-lo pressiona-
do.

— Manter a chave do veiculo diretamente apos
pressionar o botdo de partida a direita da colu-
na de dire¢ao - Fig. 90.

— Alignicdo é ligada automaticamente e, se for o
caso, é dada a partida no motor.

Desligamento de emergéncia

Se o motor nao puder ser desligado pressionan-
do-se brevemente o botdo de partida, sera preci-
so executar um desligamento de emergéncia:

— Pressionar o botao de partida duas vezes den-
tro de alguns segundos ou manter pressionado
uma vez por longo tempo.

— O motor se desliga automaticamente > A em
Botdo de partida na pagina 111.

Falha de funcionamento do imobilizador

Quando da utilizagdo de uma chave do veiculo

ndo valida ou de uma avaria do sistema, surge

uma indicacao correspondente no display do ins-
trumento combinado. O motor ndo pode ser liga-
do. Usar uma chave valida ou procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen. <

Sistema Start-Stop

Sistema Start-Stop

Dependendo da versdo do veiculo ou do rddio, o
sistema Start-Stop pode ndo estar disponivel.

O sistema Start-Stop desliga o motor automati-
camente ao parar o veiculo e em fases de parada
do veiculo. Se necessario, o motor é ligado nova-
mente automaticamente.

Ligar o sistema Start-Stop

A funcdo é ativada automaticamente toda vez
que a ignicao é ligada. No display do instrumento
combinado sao indicadas informagdes sobre o
estado atual.

No display do radio outras informacgdes referen-
tes ao modo Start-Stop podem ser acessadas
através do botao e das superficies de fungao
(Veiculo), (Selecio), (Estado do veiculo] QU na tela prin-
cipal do radio, arraste para a esquerda uma vez e

selecione (Estado do veiculo].

Na travessia de trechos alagados, desligar sem-
pre o sistema Start-Stop manualmente.

Luzes de controle

Se a luz de controle (@) estiver acesa, isto indica
que o sistema Start-Stop esta disponivel e o des-
ligamento automatico do motor, ativo.

Se a luz de controle & estiver acesa, o sistema
Start-Stop nao esta disponivel ou o sistema
Start-Stop deu partida automatica no motor
-> Pagina 116.

0 status do sistema Start-Stop pode ser exibido
no display do instrumento combinado.

Desativar e ativar o sistema Start-Stop
automaticamente

— Para parar o veiculo, pisar no pedal do freio e
manter pressionado. Um pouco antes ou ao
atingir a parada do veiculo, o motor se desliga.

— Para dar nova partida no motor, retirar o pé do
pedal do freio ou pisar no pedal do acelerador.

Condig6es importantes para o desligamento
automatico do motor

— O condutor colocou o cinto de seguranca.
— A porta do condutor esta fechada.

— A tampa do compartimento do motor esta fe-
chada.

— Uma temperatura minima do motor foi atingi-
da.

— Veiculos com Climatronic: a temperatura no in-
terior do veiculo estd na faixa dos valores de
temperatura definidos e a umidade do ar nado é
muito alta.

— A funcao de desembacamento do ar-condicio-
nado nao esta ligada.

— A carga da bateria do veiculo 12 V é suficiente.

— A temperatura da bateria do veiculo 12 V nao
esta muito baixa nem muito alta.

— O veiculo ndo se encontra em um aclive ou de-
clive muito acentuado.

— Veiculo com transmissdo automadtica: o volan-
te ndo estd virado intensamente.

— A marcha a ré nao estd engatada.

Se as condi¢des para o desligamento automatico
do motor s6 forem alcancadas durante uma fase
de parada, o motor também podera desligar pos-
teriormente, por exemplo, ao desligar a fungao
de desembagamento.
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Condigoes para uma nova partida automatica
O motor podera ser ligado automaticamente sob
as seguintes casos:

— Se o interior do veiculo se aquecer ou se esfriar
muito.

Se o veiculo comecar a se movimentar.

Se a tensao elétrica na bateria do veiculo 12 V
tiver se reduzido.

Se o volante for movimentado.

Funcao de nova partida do motor

Se uma chave do veiculo vélida nao for reconhe-
cida no interior do veiculo apés se desligar o mo-
tor, é possivel ligar o motor novamente dentro de
segundos. Uma mensagem correspondente sera
exibida no display do instrumento combinado.

Decorrido este curto periodo de tempo, ndo é
mais possivel ligar o motor sem uma chave do
veiculo valida no interior do veiculo.

Ligar e desligar o sistema Start-Stop
manualmente

— Pressionar o botao (&) no console central OU
no display do radio para desativar o sistema
manualmente. Com o sistema Start-Stop desa-
tivado, a luz de controle se acende no botao.

— Pressionar o botao (&) no console central OU
no display do radio novamente para reativar o
sistema manualmente.

Sempre que o botdo (&) for pressionado, o display
do instrumento combinado exibe o estado do sis-
tema Start-Stop.

Se o sistema Start-Stop tiver desligado o motor,
ele é ligado novamente assim que o sistema for
desativado com o botao

Na travessia de trechos alagados, desligar sem-
pre o sistema Start-Stop manualmente.

Uma utilizagao desatenta ou sem supervisao
das chaves do veiculo pode causar acidentes e
ferimentos graves.

e Ao sair do veiculo, desligar seu motor e levar
sempre todas as chaves do veiculo ao deixar
o veiculo. Sempre que travar suas portas, ga-
ranta que nao haja pessoas em seu interior.
Criangas ou pessoas ndo autorizadas podem
travar o veiculo, ligar o motor ou ligar a igni-
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¢ao e, com isso, acionar os equipamentos
elétricos, como, por exemplo, os vidros elé-
tricos.

Nunca desligar o motor enquanto o veiculo es-
tiver em movimento. Isso pode causar a perda
de controle do veiculo, acidentes e ferimentos
graves.

e Os airbags e os pré-tensionadores dos cintos
nao funcionam quando a ignigao esta desli-
gada.

e O servofreio ndo funciona com o motor des-
ligado. E necessario aplicar mais forca sobre
o pedal do freio para parar o veiculo.

e A assisténcia da direcdo se mantém quando
o motor do veiculo é desligado pelo Start-
Stop.

e Ao trabalhar no compartimento do motor, o
sistema Start-Stop precisa estar desligado.

O NOTA

Se o sistema Start-Stop for utilizado por um pe-
riodo muito longo quando as temperaturas exter-
nas forem muito elevadas, a bateria do veiculo
12 V pode ser danificada.

O Em alguns casos pode ser necessario colo-

car o motor em funcionamento de novo
manualmente. Considere a mensagem que apa-
rece a respeito no display do instrumento combi-
nado.

O Quando, em veiculos com selecdo do perfil

de conducado, for selecionado o perfil de
condugao Eco, o sistema Start-Stop é ligado au-
tomaticamente.

O Na travessia de trechos alagados, desligar
sempre o sistema Start-Stop manualmente. <

Solugdes de problemas

Motor ndao da mais partida automaticamente

Se o motor ndo der mais a partida automatica-
mente, o alerta Falha: sistema de energia do veiculo. Pro-
curar uma oficina. pode ser exibido no display do
instrumento combinado. >
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— Colocar o motor em funcionamento manual-
mente > Pagina 112.

— Desligar manualmente o sistema Start-Stop.

— Procurar imediatamente uma Concessionéaria
Volkswagen ou uma empresa especializada.

Transmissao manual

Transmissao manual: engatar a
marcha

[ BCHA0S

Fig. 91 Esquema de troca de marchas da transmis-
sao manual de 5 marchas.

Dependendo da versdo do veiculo, o desenho da
alavanca de troca de marcha pode sofrer varia-
¢oes.

Engatar a marcha a frente

As posi¢coes de cada uma das marchas estao re-
presentadas na alavanca de troca de marcha

- Fig. 91.

— Pisar totalmente no pedal da embreagem e
manté-lo pressionado.

— Colocar a alavanca de troca de marcha na posi-
¢ao desejada > A\.

— Soltar suavemente o pedal da embreagem para
iniciar o movimento.

A Volkswagen recomenda pisar totalmente no
pedal da embreagem para ligar o motor.

<

Engatar a marchaaré

— Engatar a marcha a ré somente com o veiculo
parado.

— Pisar totalmente no pedal da embreagem e
manté-lo pressionado > A.

— Colocar a alavanca de troca de marcha na posi-
¢ao neutra e pressiona-la para baixo.

— Empurrar a alavanca de troca de marcha total-
mente para a esquerda e depois para frente
até a posi¢dao da marcha a ré - Fig. 91 ®

— Soltar suavemente o pedal da embreagem para
iniciar o movimento.

Reduzir a marcha

A reducao de marcha durante a conducao sempre
deve ser efetuada para a proxima marcha inferior
e com as rotagdes do motor nao muito altas

- A\. Se a velocidade ou a rotagdo do motor fo-
rem muito altas, pular uma ou mais marchas na
reducao de marcha pode ocasionar danos a em-
breagem e a transmissdao, mesmo com o pé na
embreagem, e ao motor > O.

O veiculo com o motor em funcionamento se
movimenta imediatamente assim que uma
marcha é engatada e o pedal da embreagem é
liberado.

e Nunca desligar o motor enquanto o veiculo
estiver em movimento.

e Nunca engatar a marcha a ré enquanto o vei-
culo estiver em movimento.

Uma redugdo de marcha incorreta para mar-
chas muito baixas pode causar a perda de con-
trole do veiculo e provocar acidentes e ferimen-
tos graves.

O NOTA

Se em velocidades ou rotagdes do motor altas, a
alavanca de troca de marcha for colocada em
uma marcha muito baixa, podem ocorrer danos
significativos a embreagem, a transmissao e ao
motor. Isto também é vélido se o pedal da em-
breagem permanecer acionado e ndo houver en-

gate. g
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Solugées de problemas

Dependendo da versdo do veiculo, algumas luzes

de controle podem ndo estar disponiveis.
A embreagem nao suporta todo o torque
do motor. Se for o caso, remover o pé do
pedal da embreagem.
A embreagem pode se aquecer muito, por
exemplo, por arranques frequentes, "des-
locamento lento” ou transito intenso. O su-
peraquecimento é indicado pela luz de ad-
verténcia e, se for o caso, por luzes de ad-
verténcia adicionais, bem como por uma
mensagem de texto no display do instru-
mento combinado. Além disso, pode soar
um alerta sonoro > @.
A embreagem esta com defeito. Prosseguir
de forma cuidadosa! Procurar uma Conces-
siondria Volkswagen ou uma empresa es-
pecializada. Caso contrario, podem ocorrer
danos significativos a embreagem.

O NOTA

Para evitar danos e um desgaste prematuro, ob-
servar o seguinte:

e Durante a condugao, ndo deixar a mao repou-
sar sobre a alavanca de troca de marcha. A
pressao da mao é transferida para os garfos de
engate da transmissao.

e Atentar para que o veiculo esteja totalmente
parado antes de engatar a marcha a ré.

e Durante a mudanca de marcha, pisar sempre
no pedal da embreagem até o fundo.

e Em aclives, nao segurar o veiculo com a em-
breagem “patinando” com o motor em funcio-
namento.

118 Manual de instrugoes

Transmissao automatica

Transmissao automatica: engatar a

marcha

BA1-0057

Fig. 92 Alavanca seletora da transmissdo automati-
ca com botdo bloqueador (seta).

Dependendo da vers@o do veiculo, a transmiss@o
automdtica pode ndo estar disponivel.

A marcha engatada ou o programa de condugao
da transmissdo sao indicados no instrumento
combinado com a ignicao ligada.

P - Bloqueio de estacionamento

As rodas de tragao estao bloqueadas mecanica-
mente. Engatar somente com o veiculo parado.
Para tirar a alavanca seletora da posi¢do com a
ignicao ligada, pisar no pedal do freio e pressio-
nar o botao bloqueador na alavanca seletora.

R - Marchaaré

A marcha a ré estd engatada. Engatar somente
com o veiculo parado.

N - Neutro

A transmissao esta na posicao neutra. Nao ha
transmissao de forga para as rodas e o efeito de
frenagem do motor ndo esta disponivel.

D/s - Posicao permanente para condugao
para frente

Posi¢cdo de marcha D: programa normal

Todas as marchas a frente sdo aumentadas e re-
duzidas automaticamente. O momento da troca
de marcha depende da carga do motor, do estilo
de conducdo individual e da velocidade da con-
ducao.
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Posi¢do de marcha §: programa esporte

As marchas sao aumentadas mais tarde e reduzi-
das mais cedo do que na posicao de marcha D
para aproveitar completamente as reservas de
poténcia do motor. O momento da troca de mar-
cha depende da carga do motor, do estilo de con-
ducao individual e da velocidade da conducgao.

Para trocar entre a posi¢cao de marchaD e S, leve
a alavanca seletora para tras vV - Fig. 92.

Nisto, a alavanca seletora sempre voltara elasti-
camente a posicdo D/S. Isto funciona também no
curso seletor do Tiptronic - Pagina 119.

Bloqueio da alavanca seletora

Na posicdo P ou N, o bloqueio da alavanca sele-
tora impede que uma posicao de marcha possa
ser engatada por descuido, o que colocaria o vei-
culo involuntariamente em movimento.

Para liberar o bloqueio da alavanca seletora com
aignicao ligada, pisar no pedal do freio e manté-
lo pressionado. Ao mesmo tempo, pressionar o
botdo bloqueador da alavanca seletora na direcao
da seta - Fig. 92.

Na troca de marchas rapida passando pela posi-
cao N, por exemplo, de R para D/S, a alavanca se-
letora nao é bloqueada. Deste modo, é possivel
"embalar” um veiculo atolado para fora do atolei-
ro. O bloqueio da alavanca seletora engatara se,
com o pedal do freio ndo acionado, a alavanca
permanecer na posicao N por mais de aproxima-
damente um segundo e a uma velocidade inferior
a aproximadamente 5 km/h.

0 engate de uma marcha incorreta pode oca-
sionar a perda de controle do veiculo, acidentes
e ferimentos graves.

e Nunca acelerar ao engatar uma posicao de
marcha.

e Com o motor em funcionamento e a posicdao
de marcha engatada, o veiculo se movimen-
tard assim que o pedal do freio for liberado.

o Nunca mudar a alavanca seletora para a mar-
cha a ré ou para a posicao P durante a con-
dugao.

Movimentos sem supervisao do veiculo podem
causar ferimentos graves.

e Como condutor, nunca deixar o banco do
condutor com o motor em funcionamento e
uma posicdo de marcha engatada. Quando
for necessario sair do veiculo com o motor
em funcionamento, acionar sempre o freio
de estacionamento e colocar a alavanca sele-
tora na posicao P.

e Com o motor em funcionamento e a posi¢ao
da alavanca seletora D/S ou R engatada, é
necessario manter o veiculo parado com o
pedal do freio. Mesmo em rotacao de marcha
lenta, a transmissao de forga nao é total-
mente interrompida e o veiculo se “arrasta”.

e Nunca mudar para a posi¢cdo de marcha P
com o veiculo em movimento.

e Nunca sair do veiculo com a posicdo da ala-
vanca seletora N. O veiculo descerad um decli-
ve, independente de o motor estar em fun-
cionamento ou nao.

O NOTA

Se, com o veiculo parado, o freio de estaciona-
mento nao estiver acionado e o pedal do freio for
liberado com a alavanca seletora na posicao P, o
veiculo pode se mover alguns centimetros para
frente ou para tras.

O  Caso, durante a conducdo, a posicao N seja
selecionada acidentalmente, tirar o pé do
pedal do acelerador. Aguardar a rotagao de mar-
cha lenta do motor na posicao neutra antes de
engatar uma posicdo de marcha novamente.

Trocar a marcha com o Tiptronic

BA1-0058

Fig. 93 Alavanca seletora na posi¢do Tiptronic.
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Fig. 94 Volante com seletores basculantes do Tip-
tronic.

Com transmissao automatica, as marchas
podem ser aumentadas ou reduzidas ma-
nualmente com o Tiptronic.

Comandar o Tiptronic com a alavanca seletora

— Na posicdo D/S mover a alavanca para a direita
até o curso seletor do Tiptronic.

— Mover a alavanca seletora para frente (+) ou
para tras (O, para aumentar ou diminuir a mar-
cha - Fig. 93.

Comandar o Tiptronic com os seletores
basculantes

— Puxar o seletor basculante direito - Fig. 94 na
direcao do volante para aumentar a marcha.

— Puxar o seletor basculante esquerdo na dire-
¢ao do volante para reduzir a marcha.

— Para desativar o Tiptronic, puxar o seletor bas-
culante direito na direcdo do volante por apro-
ximadamente um segundo.

O Tiptronic é desativado automaticamente se os
seletores basculantes nao forem acionados du-
rante algum tempo ou se a alavanca seletora nao
estiver no curso seletor do Tiptronic.

e Ao acelerar, um pouco antes de atingir a rota-
¢do maxima admissivel do motor, a transmis-
sao muda automaticamente para a marcha
imediatamente superior.

e Na reducdo de marcha manual, a transmissdo
muda a marcha somente se uma alta rotagao
do motor ndo for mais possivel.
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Conduzir com transmissao

automatica

As marchas a frente sdo aumentadas ou reduzi-
das automaticamente.

Conducdo em declives

Quanto maior o declive, mais reduzida deve ser a
marcha selecionada. Marchas mais reduzidas ele-
vam o efeito de frenagem do motor. Nunca des-

cer montanhas ou colinas com o veiculo na posi-

¢do neutra N.

— Reduzir a velocidade.

— Pressionar a alavanca seletora da posi¢do D/S
direita na direcao do curso seletor do Tiptronic
- Pagina 119.

Reduzir a marcha com um breve toque para
trds na alavanca seletora.

OU: reduzir a marcha com os seletores bascu-
lantes do volante = Pagina 120.

Parar e arrancar morro acima

Quanto maior o aclive, mais reduzida deve ser a
marcha selecionada.

Ao parar num aclive com uma posi¢ao de marcha
engatada, o veiculo precisa sempre ser impedido
de movimentar-se, pisando no pedal do freio ou
acionando o freio de estacionamento. Somente
ao arrancar, soltar o pedal do freio ou soltar o
freio de estacionamento - Q.

Kick-down

A funcao kick-down permite uma aceleragao ma-
xima com a alavanca seletora na posicao D/S ou
na posicao Tiptronic.

Ao pisar totalmente no pedal do acelerador, a
transmissao automatica engata uma marcha in-
ferior. Deste modo, aproveita-se a aceleracdo to-
tal do veiculo > A\.

Com o modo kick-down, o aumento automatico
para a proxima marcha mais alta ocorre somente
quando é atingida a rotagao maxima prescrita do
motor.

Se, em veiculos com selecao do perfil de condu-
¢ao, estiver selecionado o perfil de condugao Eco

- Pagina 124 e o acelerador for acionado para

além do ponto de pressao até o fundo, a poténcia
do motor serd regulada automaticamente de mo-
do que o veiculo tenha aceleragdo maxima. >
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Uma aceleracdo rapida pode ocasionar a perda
de tracao e derrapagens, principalmente em es-
tradas escorregadias. Isto pode ocasionar a per-
da de controle do veiculo, acidentes e ferimen-
tos graves.

o Adequar sempre a forma de condugao ao flu-
xo do transito.

e Utilizar o kick-down ou a aceleracao rapida
somente se as condi¢des de visibilidade, do
clima, da pista e do transito permitirem e os
demais usudrios da via ndo correrem risco
causado pela aceleracao do veiculo e a forma
de conducao.

Nunca deixar os freios “deslizarem” com fre-
quéncia e por muito tempo ou acionar o pedal
do freio com frequéncia e por muito tempo.
Frenagens constantes causam superaqueci-
mento dos freios. Isto pode diminuir bastante o
desempenho de frenagem, aumentar a distan-
cia de frenagem e, sob certas circunstancias,
causar a falha total do sistema de freio.

O NoTA

e Ao parar em aclives com uma posi¢cao de mar-
cha engatada, nao impedir a movimentac¢ao do
veiculo por meio do pedal do acelerador. Isto
pode superaquecer e danificar a transmissao
automatica.

e Nunca deixar o veiculo rodar na posi¢ao da ala-
vanca seletora N, especialmente com o motor
desligado. A transmissao automatica nao é lu-
brificada e, por isso, pode ser danificada.

e Nunca deixar os freios “deslizarem” com uma
pressao leve no pedal se nao for realmente ne-
cessario frear. Isto aumenta o desgaste.

e Antes de percorrer um trecho mais longo em
declives acentuados, diminuir a velocidade,
mudar para uma marcha de recuperagao mais
adequada. Assim, é possivel aproveitar o efeito
de frenagem do acionamento elétrico e o freio
é aliviado. Caso contrario, o freio pode se su-
peraquecer e, possivelmente, falhar. Usar os
freios somente se necessario para diminuir a
velocidade ou parar.

Solugées de problemas

BCH-0053

Fig. 95 Desinstalar a cobertura da alavanca seletora
e destravar o bloqueio da alavanca seletora emer-
gencialmente.

Luzes de adverténcia e de controle no
instrumento combinado

As luzes de controle acendem.

Nao prosseguir! Transmissdo avariada.

Deixar a transmissdo esfriar na posicao da
alavanca seletora P. Se o alerta nao apagar,
ndo prosseguir e procurar auxilio técnico
especializado. Caso contrario, podem ocor-
rer danos significativos a transmissao.

(@) Pedal do freio nao pr.essionado, por exem-
plo, durante a tentativa de selecionar outra
posicao de marcha com a alavanca seleto-
ra. Para engatar uma posicao de marcha,
pisar no pedal do freio.

As luzes de controle piscam.

(@) O botdo bloqueador da alavanca seletora
nao esta pressionado. O arranque é impe-
dido. Encaixar o bloqueio da alavanca sele-
tora - Péagina 119.

Solucao de problema no bloqueio da alavanca
seletora

(@) E.rn casos r?rps, em veicu!os com transmis-
sao automatica, o bloqueio da alavanca se-
letora pode ndo engatar. A propulsao é, en-
tao, desenergizada para impedir um arran-
que sem supervisao. A luz de controle pisca
e, adicionalmente, é exibido um texto de
informacdo. Para engatar o bloqueio da
alavanca seletora, proceder da seguinte
forma:
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— acionar o pedal do freio e soltar o pedal nova-
mente.

Destravamento emergencial da alavanca
seletora

Se o veiculo tiver que ser rebocado durante uma
falha da alimentagdo de corrente, por exemplo,
bateria do veiculo 12 V descarregada, deve ser
realizado um destravamento de emergéncia do
bloqueio da alavanca seletora. Para isso, procurar
auxilio técnico especializado.

0 destravamento de emergéncia encontra-se
abaixo da cobertura do quadro da alavanca sele-
tora.

Desmontar a cobertura da alavanca seletora
— Puxar o freio de estacionamento.

— Desligar aignicao.

— Puxar cuidadosamente para cima a cobertura

na regiao da guarni¢ao da alavanca seletora
com os cabos elétricos conectados.

— Inverter a cobertura para cima sobre a alavan-
ca seletora > A\.

Destravar emergencialmente o bloqueio da
alavanca seletora

— Com o auxilio de uma chave de fenda pressio-
nar cuidadosamente a alavanca de destrava-
mento no sentido da seta e manter nessa posi-
¢ao - Fig. 95.

— Pressionar o botdo bloqueador na alavanca se-
letora e levar a alavanca para a posi¢ao N.

— Apos o destravamento emergencial recolocar e
pressionar cuidadosamente a cobertura no
console central, atentando para a correta posi-
¢ao dos cabos elétricos.

Programa de emergéncia

Se todos os indicadores das posi¢des da alavanca
seletora estiverem ressaltados com um fundo
claro no display do instrumento combinado, exis-
te uma avaria do sistema. A transmissao automa-
tica funciona em um programa de emergéncia.
No programa de emergéncia, o veiculo ainda po-
de funcionar, mas com velocidade reduzida e ndo
em todas as marchas.

Com transmissao automatica, em alguns casos
nao sera mais possivel conduzir em marcha a ré.

Em todos os casos, a transmissdo automatica de-
verad ser verificada imediatamente por uma Con-
cessionaria Volkswagen.
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Superaquecimento da transmissao
automatica

A transmissdo automatica pode se aquecer
muito, por exemplo, por arranques fre-
quentes, “deslocamento lento” ou transito
intenso. O superaquecimento é indicado
pela luz de adverténcia e, se for o caso, por
uma mensagem de texto no display do ins-
trumento combinado. Além disso, pode so-
ar um alerta sonoro. Parar e deixar a trans-
missao esfriar > @.

O veiculo nao se move para frente nem para
tras apesar do nivel de marcha engatado

Se o veiculo ndo se mover na dire¢ao desejada, a
posicao de marcha pode nao estar corretamente
engatada pelo sistema. Entdo, pisar no pedal do
freio e engatar novamente a posicdo de marcha.

Se o veiculo continuar nao se movendo na dire-
¢ao desejada, ha uma avaria do sistema. Procurar
auxilio técnico especializado e mandar verificar o
sistema.

Nunca retirar a alavanca seletora da posicao P
enquanto o freio de estacionamento ndo esti-
ver puxado. Do contrério, em trechos de aclive
ou declive, o veiculo pode entrar em movimen-
to inesperadamente e, com isso, causar aciden-
tes e ferimentos graves.

O NoTA

Se o veiculo, com o motor desligado e com a ala-
vanca seletora na posi¢ao N, rodar por um perio-
do maior ou com velocidade mais elevada, a
transmissao automatica sera danificada, por
exemplo, durante a rebocagem.

O NOTA

e Na primeira vez que for exibido o superaqueci-
mento da transmissdo, é necessario parar o
veiculo com segurancga ou conduzir com velo-
cidade acima de 20 km/h.

Se a mensagem de texto e o alerta sonoro se
repetirem a cada 10 segundos, o veiculo deve-
ra ser parado imediatamente com seguranga e
o motor devera ser desligado. Deixar a trans-
missao esfriar.
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e Para evitar danos a transmissao, prosseguir so-
mente quando o alerta sonoro ndo soar mais.
Enquanto a transmissdo estiver superaquecida,
os processos de partida ou a conducao em
velocidade de passo devem ser evitados.

Sistema de assisténcia nas
subidas

O sistema de assisténcia em subidas (HHC - Hill
Hold Control) auxilia o condutor no arranque em
aclives, segurando o veiculo.

O sistema de assisténcia em subidas é ativado
automaticamente sob as seguintes premissas

Veiculos com transmissG@o manual

As seguintes condi¢cdes devem ser atendidas si-
multaneamente:

@ Manter o veiculo parado com o pedal do freio
em uma subida de aproximadamente 5%.

(@ 0 motor funciona “de maneira regular”.

@ Pisar totalmente no pedal da embreagem e
colocar a alavanca de troca de marcha na po-
sicdo 12 marcha para conduzir para frente la-
deira acima ou na posicao R para conduzir de
ré ladeira acima.

Para o arranque, tirar o pé do pedal do freio e ao
mesmo tempo soltar o pedal da embreagem (en-
gatar) e acelerar de acordo com necessario. Ao
soltar o freio, o veiculo é mantido por aproxima-
damente 2 segundos. O freio é liberado lenta-
mente no arranque. Caso o arranque nao ocorra
em dois segundos, o freio solta e o veiculo roda
para tras.

Veiculos com transmissdo automdtica

As seguintes condi¢cdes devem ser atendidas si-
multaneamente:

(@ Manter o veiculo parado com o pedal do freio
em uma subida de aproximadamente 5%.

(@ 0 motor funciona “de maneira regular”.

@ Com a alavanca seletora na posicao D/S para
conduzir para frente ladeira acima ou na po-
sicao R para conduzir de ré ladeira acima.

Para o arranque, tirar o pé do pedal do freio e
acelerar de acordo com necessario. O freio é libe-
rado lentamente no arranque.

<

O sistema de assisténcia nas subidas é
imediatamente desativado:

— Assim que uma das condi¢6es mencionadas
acima nao for mais atendida - Pagina 123, O
sistema de assisténcia em subidas € ativado
automaticamente sob as seguintes premissas.

— Se a porta do condutor for aberta.

— No caso de funcionamento irregular ou defi-
ciéncias no motor.

— Se o motor for desligado ou morrer.

Condigoes adversas:

O programa eletronico de estabilidade (ESC) pode
nao identificar aclives ou declives muito ingre-
mes (superiores a 30%), circunstancia essa que
podera afetar o regular funcionamento do pro-
grama eletronico de estabilidade (ESC) e conse-
quentemente o sistema de assisténcia em subi-
das (HHC - Hill Hold Control), assistente de frena-
gem de emergéncia (Front Assist) e do sensor de
estacionamento.

Para restabelecimento dos sistemas menciona-
dos, basta que o veiculo seja desligado e religado
e que o condutor arranque com o carro e o con-
duza em velocidade superior a 25 km/h por al-
guns segundos.

A\ cuibabo

e Se o veiculo nao arrancar imediatamente de-
pois de se soltar o pedal do freio, podera
eventualmente rodar para tras. Acione, neste
caso, imediatamente o pedal do freio ou pu-
xe o freio de estacionamento.

e Se 0 motor morrer, acione imediatamente o
pedal do freio ou puxe o freio de estaciona-
mento.

e Se estiver em uma subida, com transito in-
tenso, e pretender evitar que o veiculo rode
para tras no arranque, acione o pedal do freio
durante alguns segundos, antes de arrancar.

Diregao assistida

Informacoes sobre a direcao

A direcao com assisténcia eletromecanica (em
comparagao com a dire¢do com assisténcia hi-
draulica) consome menos poténcia do veiculo,
pois é acionada somente quando giramos o
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volante, enquanto na assisténcia hidraulica o sis-
tema hidraulico funciona constantemente, mes-
mo com o veiculo andando em linha reta. Na di-
recao com assisténcia eletromecanica, uma uni-
dade de comando computadorizada associada a
um motor elétrico, sensores e uma caixa de en-
grenagens substitui as mangueiras, bomba, re-
servatorio e fluido de um sistema hidraulico.

A assisténcia eletromecanica da diregao é auto-
maticamente adequada de acordo com a veloci-
dade de conducdo, com o torque e com o angulo
aplicados pelo condutor no volante para estercar
o veiculo. A assisténcia eletromecanica funciona
somente com o motor do veiculo em funciona-
mento.

Se a assisténcia eletromecanica estiver reduzida

ou nao estiver funcionando, sera necessario apli-
car muito mais forga que o usual para manobrar.
Mas nunca o condutor perderd o comando da di-
recao do veiculo.

Em veiculos com selecdo do perfil de conducao, o
comportamento da assisténcia eletromecanica
da direcao pode ser influenciado por meio do
perfil de conducao selecionado.

e A assisténcia eletromecanica da diregdo fun-
ciona somente com o motor do veiculo em
funcionamento. Em caso de pane do motor
com o veiculo em movimento a assisténcia
eletromecanica funciona ainda por algum
tempo, para assegurar que o veiculo possa
ser estacionado em seguranca.

e Nunca deixar o veiculo rodar com o motor
desligado.

e Nunca retirar a chave do veiculo do cilindro

da ignicdo enquanto o veiculo estiver em
movimento.
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Solugées de problemas

Luzes de adverténcia e de controle no
instrumento combinado

Ao ligar a ignicdo, algumas luzes de adverténcia e
controle se acendem rapidamente para verifica-
¢ao da funcao e se apagam apos alguns segun-
dos. Caso as seguintes luzes voltem a acender:

@! Nao prosseguir! Assisténcia eletrome-

canica ao estercamento fora de agao. Pro-
curar imediatamente por uma Concessio-
naria Volkswagen.

Assisténcia eletromecanica ao estercamen-
to com funcionamento limitado. Procurar
assim que possivel por uma Concessionaria
Volkswagen.

Selecao do perfil de conducao

(A Introducdo ao tema

O condutor pode ajustar diversas caracte-
risticas dos sistemas do veiculo a situacao
atual de condugao, ao conforto desejado
de conducao e uma forma de condugao
econdmica através dos perfis de condu-
¢ao. Pertencem aos sistemas do veiculo a
serem ajustados, entre outros, o chassi, o
controle do motor e o ar-condicionado.

Dependendo da versdo do veiculo, diferentes
perfis de conducgado estao disponiveis para a sele-
¢ao. A influéncia dos sistemas do veiculo nos per-
fis de conducao individuais depende da versao do
veiculo.

Selecionar perfil de conducao

Dependendo da versdo do veiculo, a sele¢do do
perfil de condugdo pode ndo estar disponivel ou
sofrer variagées.

O perfil pode ser selecionado com a igni¢do liga-
da e o veiculo parado ou durante a condugao

> A
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Se um perfil de conducao for selecionado durante

a conducao, os sistemas do veiculo sdo comuta-

dos imediatamente para o novo perfil de condu-

¢ao, exceto o motor.

— Assim que a situacao do transito permitir, tirar
rapidamente o pé do acelerador, para que o
novo perfil de condugéo selecionado também
seja ativado para o motor.

Selecionar o perfil de condugao no display do
radio

@ Ligar a ignicao.

@ Na tela principal do radio, arraste para a es-
querda uma vez e selecione (Modo de conducao).

(® Selecionar o perfil de conducio desejado no
display do radio.

Exibir informagoes no perfil de conducao

— E possivel acessar informacdes sobre os perfis
de conducdo, exceto o perfil de conducao
/x Individual |,

— Para exibir mais informagdes sobre o perfil de
conducao selecionado, tocar em (INFOJ no dis-
play do radio.

Personalizar o perfil de conducao “Individual”

— Tocar no perfil de condugao |4 Individual] no dis-
play do radio.

— Tocar em (Personalizar), para abrir o menu.

— No menu, configurar Transmissao, Som do motor,
Direcao e Ar condicionado, conforme desejado.

— Para voltar a configuracao padrao, tocar em

)

0 ajuste do perfil de condugao durante a con-
ducao pode distrair dos acontecimentos do
transito e causar acidentes.

e Conduzir sempre de forma atenta e respon-
savel.

Caracteristicas dos perfis de

conducao

&/4: ¢ Eco: coloca o veiculo em um estado de bai-

'\ X0 consumo e auxilia para uma forma de

condugao econémica. No perfil de condu-
¢ao Eco, a posi¢do de marcha é comutada
automaticamente para fun¢do de roda-li-
vre.

.\ Normal: o perfil de conducdo representa as
/3\ configuracdes basicas dos sistemas do vei-
culo e oferece uma combinacao pondera-
da, por exemplo, para o uso no dia a dia.
Sport: confere uma sensacgao de condugdo
esportiva e pode alterar o som do motor.
No perfil de condugao Sport nos veiculos
com transmissao automatica, a posicdo da
alavanca seletora é automaticamente mu-
dada para a posi¢ao S.

/i Individual: os sistemas do veiculo podem ser

A adaptados conforme o desejo pessoal.

>§

Comportamentos padrao dos perfis

de conducao e sistemas do veiculo

Com a ignicao desligada, o perfil de conduc¢ao
Normal representa as configuragdes basicas dos
sistemas do veiculo.

Comportamento dos perfis de conducao ao
desligar e ligar a ignicdo novamente

Ao desligar e ligar a ignicao novamente, o ultimo
perfil de condugao selecionado continua ativo.

Solugoes de problemas

Os perfis de condugao ou sistemas do veiculo
ndo se comportam como esperado

Observar os comportamentos padrao dos perfis
de condugdo e sistemas do veiculo - Pagina 125.
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Sistemas de assisténciaao  ComoeucontrolooGRA?

Vocé pode controlar o GRA pelo volante multi-

condutor funcdes > Pagina 127.
Sistema regulador de Awenio
velocidade (G RA) Se ndo for possivel conduzir com seguranga,

com uma distancia suficiente e a uma velocida-
de constante, a utilizacao do sistema regulador

[ Introducdo ao tema de velocidade pode causar acidentes e ferimen-

tos graves.

e Nunca utilizar o sistema regulador de veloci-
dade (GRA) em transito intenso, em distanci-
as muito pequenas, em trechos ingremes,
com muitas curvas ou com piso escorregadio
como, por exemplo, neve, gelo, umidade ou
cascalho e também ndo em ruas alagadas.

O sistema regulador de velocidade (GRA)
auxilia o condutor a manter constante
uma velocidade configurada.

Dependendo da versdo do veiculo, o sistema re- e Nunca utilizar o GRA em terreno livre ou em
gulador de velocidade (GRA) pode ndo estar dis- ruas nao pavimentadas.
ponivel. e Ajustar a velocidade e a distancia de segu-

ranca em relagao aos veiculos a frente, as

Faixa de velocidades condigbes do clima, da pista e do transito.

O GRA esta disponivel para conducdo para frente

e Para evitar uma regulagem de velocidade in-
a partir de cerca 20 km/h. gu'ag

desejada, sempre desligar o GRA apds a utili-

Indicadores do display z'agao.

e E perigoso retomar a velocidade armazenada
se a velocidade para as condicdes atuais da

rua, do transito ou atmosféricas for muito al-

Se o GRA for desligado, o display do instrumento
combinado exibira a velocidade salva e o status

do GRA: ‘ =

6\} GRA ativo. e Ao conduzir em descidas, o GRA nao pode

" Representado pequeno ou cinza: o GRA manter a vgloudad'e do veiculo constantg. 0

[%) nio regulando peso préprio do veiculo aumenta a velocida-
. de. Reduzir marcha ou frear o veiculo com o

] Representado grande ou branco: o GRA li- freio

63 gado, regulagem ativa. -

Se nao houver velocidade salva, em vez da veloci-
dade, o display do instrumento combinado exibe

Trocar a marcha

Assim que o pedal da embreagem for pisado, a
regulagem sera interrompida e, ap6s a troca da
marcha, ela é continuada automaticamente.

Conducgdo em descida

Quando da condugao em descida a velocidade
memorizada pode ser ultrapassada devido ao de-
clive.

Para manter a velocidade, reduzir a marcha ou
acionar o pedal de freio. Ao acionar o freio o GRA
é desativado.
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Comandar o GRA por meio do

volante multifun¢ées

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 126.

Fig. 96 Lado esquerdo do volante multifungdes: bo-
toes para comandar o GRA.

Ligar

— Pressionar o botao (%),

Nenhuma velocidade esta salva e ainda nao é fei-
ta nenhuma regulagem.

Iniciar a regulagem
— Durante a condugao, pressionar o botao (S).

A velocidade atual é salva e regulada. Adicional-
mente, a luz de controle verde se acende .
Ajustar a velocidade

A velocidade salva pode ser ajustada enquanto o
GRA esta regulando:

+1km/h
ST - 1km/h
+10 km/h
B -10km/h

Para alterar continuamente a velocidade salva,
manter pressionado o botao (+) ou (). O veiculo
ajusta a velocidade atual, acelerando ou desace-
lerando. O veiculo nao freia de modo ativo.

Interromper a regulagem

— Pressionar brevemente o botdo @] ou . Co-
mo alternativa, pisar no pedal do freio.

A velocidade permanece salva.

Retomar a regulagem
— Pressionar o botao (f).

A velocidade armazenada é retomada e regulada.
Desligar
— Pressionar o botao (%) por alguns instantes.

O GRA sera desligado e a velocidade salva, apa-
gada.

i Para o GRA o botao [&) nao tem funcao.

Solugoes de problemas

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 126.

'(\N! Avaria no GRA

— A Volkswagen recomenda procurar uma Con-
cessiondria Volkswagen

Aregulagem é interrompida
automaticamente.

Diversas causas sao possiveis:

— O condutor pisou no pedal do freio.

— O veiculo ultrapassou por um tempo mais lon-
go a velocidade memorizada.

— Falha de funcionamento. Desligar o GRA e pro-
curar uma Concessionaria Volkswagen.

Limitador de velocidade

O Introdugdo ao tema

O limitador de velocidade ajuda para que
uma velocidade salva ndo seja ultrapassa-
da.

Dependendo da versdo do veiculo, o limitador de
velocidade pode ndo estar disponivel.

Faixa de velocidades

O limitador de velocidade estda disponivel para a
marcha para frente a partir de cerca 30 km/h.
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Conduzir com o limitador de velocidade

O limite de velocidade pode ser interrompido a
qualquer momento, pisando totalmente no pedal
do freio e ultrapassando a resisténcia. Assim que
a velocidade salva for ultrapassada, a luz de con-
trole verde ) pisca e podera ser dada uma ad-
verténcia sonora. A velocidade permanece salva.

Assim que a velocidade salva ficar abaixo do limi-
te, a regulagem se liga novamente de modo au-
tomatico.

Como operar o limitador de velocidade?

O limitador de velocidade pode ser comandado
pelo volante multifungdes > Pagina 128.

Indicadores do display

Se o limitador de velocidade for ligado, o display
do instrumento combinado exibird a velocidade
salva e o status do limitador de velocidade:
Limitador de velocidade ativado e veloci-
dade memorizada.

Representado pequeno ou cinza: regula-
gem nao ativa.

Representado grande ou branco: regula-
gem ativa.

&
&y

Conduzir em descida

Ao conduzir em descidas, a velocidade armazena-
da pode ser ultrapassada devido ao declive. Nes-

te caso, acende-se a luz de adverténcia e de con-
trole ). Além disso, pode soar um alerta sonoro.

Frear o veiculo com o freio e se necessario enga-
tar uma marcha menor.

Para evitar a regulagem de velocidade sem su-
pervisao, desligar o limitador de velocidade
sempre apos a utilizagao.

e O limitador de velocidade nao libera o con-
dutor da responsabilidade da velocidade de
condugao. Nao dirigir com aceleragdo maxi-
ma se isso nado for exigido.

e A utilizacdo do limitador de velocidade em
condigdes adversas € perigoso e pode oca-
sionar graves acidentes, por exemplo por
meio de aquaplanagem, neve, gelo, folhas.
Somente utilizar o limitador de velocidade,
quando a condigao da pista e condicdes me-
teorologicas permitirem.
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e Ao conduzir em descidas, o limitador de ve-
locidade nao pode limitar a velocidade do
veiculo. A velocidade pode aumentar devido
ao peso proprio do veiculo. Reduzir a veloci-
dade ou frear o veiculo com o pedal do freio.

Comandar o limitador de

velocidade por meio volante
multifungées

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 128.

Fig. 97 Lado esquerdo do volante multifungdes (va-
riante 1): botdes para comandar o limitador de velo-
cidade.

BBF-0064

Fig. 98 Lado esquerdo do volante multifungoes (va-
riante 2): botdes para comandar o limitador de velo-
cidade.

Ligar
— Pressionar o botdo .

<
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A Ultima velocidade ajustada é salva. Ainda nao
ocorre nenhuma regulagem.

Iniciar a regulagem
— Pressionar o botao durante a conducao.

A velocidade atual é salva como velocidade maxi-
ma. Adicionalmente, a luz de controle verde ) se
acende.

Ajustar a velocidade

A velocidade salva pode ser ajustada:

+1km/h
$1)  -1km/h
+10 km/h
@ -10km/h

Para alterar continuamente a velocidade salva,
manter pressionado o botao |+) ou E]

Interromper a regulagem

— Variante 1: pressionar brevemente o botao (ei)
ou @),

— Variante 2: pressionar brevemente o botao

(@) ou &)

— Como alternativa, pisar no pedal do freio.

A velocidade permanece salva.

Retomar a regulagem
— Pressionar o botao .
Assim que a velocidade atual for inferior a veloci-

dade salva, o limitador de velocidade sera nova-
mente ativado

Desligar
— Pressionar a tecla %) por alguns instantes.
O limitador de velocidade sera desligado e a ve-

locidade permanece salva (mesmo com a igni¢ao
desligada).

Ir para o sistema regulador de velocidade

(GRA) ou para o controle automatico de

distancia (ACC)

— Pressionar o botao .

— Selecionar o sistema desejado no display do
instrumento combinado.

O limitador de velocidade é desligado.

Solucao de problemas

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 128.

A regulagem é interrompida

automaticamente.

— Falha de funcionamento. Desligar o limitador
de velocidade e procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

O limitador de velocidade somente ira se desligar
completamente por questdes de seguranga
quando o pedal do acelerador for solto uma vez
ou o sistema for desligado manualmente.

Controle automatico de
distancia (ACC)

O Introducdo ao tema

O controle automatico de distancia (ACC =
Adaptive Cruise Control) mantém cons-
tante uma velocidade ajustada pelo con-
dutor. Se o veiculo se aproximar de um
veiculo a frente, o ACC ajustara a veloci-
dade automaticamente e através disto
mantém a distancia ajustada entre eles.

Dependendo da versdo do veiculo, o Controle au-
tomdtico de distdncia (ACC) pode ndo estar dis-
ponivel.

Faixa de velocidade

0 ACC regula numa faixa de velocidade entre 30
km/h e 210 km/h.

Conduzir com o ACC

A regulagem do ACC pode ser definida a qualquer
momento. Ao frear, a regulagem é suspensa. Ao
acelerar, a regulagem é interrompida pelo mo-
mento da aceleracao e, em seguida, retomada.

Se estiver conectado um reboque, a regulagem
do ACC sera menos dinamica.
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Solicitagao de frenagem

(@) Q}Jando a des.aceleragé\.o.automética atr..a\—.
vés do ACC nao for suficiente, o ACC solici-
ta por meio de uma mensagem no instru-
mento combinado que o freio seja adicio-
nalmente acionado. Além disso, a luz de
adverténcia vermelha acende e um aviso
de adverténcia é emitido. Frear imediata-
mente!

Sensor do radar

O controle automatico de distancia detecta as si-
tuacdes de conducdo com o auxilio do sensor do
radar na parte dianteira do veiculo. O alcance do
sensor do radar é de aproximadamente até 120
m.

A tecnologia inteligente do ACC nao pode ir
além dos limites impostos pela fisica e trabalha
somente dentro dos limites do sistema. Nao se
pode permitir nunca que o conforto aumentado
oferecido incentive a colocar a seguranga em
risco. Uma utilizacao desatenta ou sem supervi-
sao do ACC pode causar acidentes e ferimentos
graves. O sistema ndo pode substituir a atencao
do condutor.

e Adequar a velocidade e a distancia em rela-
¢ao aos veiculos a frente sempre de acordo
com as condigdes de visibilidade, climaticas,
da pista e do transito.

e Nunca utilizar o ACC em trafego intenso, em
distancias muito pequenas, em trechos in-
gremes, cheios de curvas e escorregadios,
por exemplo, por neve, gelo ou cascalho nem
em ruas alagadas.

e O ACC nao reage a veiculos parados.
e O ACC ndo reage a pessoas, animais, veiculos

que cruzam ou veiculos que vém na direcao
contraria na mesma faixa de rodagem.

e Frear imediatamente se a reducao de veloci-
dade por meio do ACC nao for suficiente.

e Frear imediatamente assim que uma solicita-
¢ao de freio for exibida no display do instru-
mento combinado.

e Frear, caso o veiculo continuar rodando invo-
luntariamente apés uma solicitacao de freio.

e Estar sempre pronto para regular a velocida-
de vocé mesmo.
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Situacoes de co ao especiais

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 130.

Fig. 99 No display do instrumento combinado: vei-
culo mais lento detectado na faixa esquerda (repre-
sentagao esquematica).

Ultrapassar

Ao ligar os indicadores de direcao a esquerda
(transito a esquerda: ligar os indicadores de dire-
¢ao a direita) para realizar uma ultrapassagem, o
ACC acelera o veiculo e diminui a distancia para o
veiculo a frente. A velocidade ajustada nao é ul-
trapassada com isso.

Se 0 ACC ndo detectar nenhum veiculo dirigindo
a frente ap6s a mudanca de faixa, o sistema ace-
lera o veiculo até a velocidade ajustada.

Transito intenso

O sistema opera entre 30 - 210 km/h quando ati-
vado pelo condutor em uma velocidade minima
de 25 km/h. O veiculo desacelera abaixo de 20
km/h e entdo o sistema é suspenso, dessa forma
o sistema nao opera partindo de 0 km/h em um
transito intenso por exemplo. E possivel o condu-
tor reativar apds atingir as condigdes necessarias.

Evitar ultrapassagens pela direita (ou pela
esquerda em caso de conducao pela esquerda)

Quando o ACC detecta um veiculo que anda mais
lentamente que o seu pela pista esquerda (ou pe-

la faixa direta em caso de conducao pela esquer-
da), o ACC freia suavemente, dentro dos limites

do sistema, e evita assim uma ultrapassagem
proibida - Fig. 99. Esta fungao é ativada a partir

de uma velocidade de cerca de 80 km/h. 4
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e Controlar, para cada procedimento de arran-
que, o percurso e frear o veiculo, se necessa-
rio.

Limitacoes do ACC

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 130.

Fig. 100 [A] Conducdo em curva. [B] Veiculos fora da
area de alcance do sensor do radar

Fig. 101 [C] Mudanca de faixa. [D] Veiculo virando ou
parado.

Nao utilizar o ACC nos seguintes casos

Dependendo do sistema, o ACC nao é adequado
nas seguintes situa¢des de condugdo. Interrom-
per a regulagem = Pagina 127:

— Conducdes sob chuva forte, neve ou neblina de
agua intensa.

— Condugdes por tuneis.
— Conducgdes em locais de obras.

— Conducdes em estradas com muitas curvas,
por exemplo, estradas montanhosas.

— Condugdes em estacionamentos.

— Conducgdes em estradas com objetos metalicos
incorporados na pista, por exemplo, trilhos de
trens.

— Condugdes em estradas com cascalho.

— Veiculos sem impedimento de ultrapassagem a
direita: conducdes em pistas com diversas fai-
xas quando outros veiculos na faixa de ultra-
passagem estiverem mais lentos.

Reacdo com atraso

Se o sensor de radar for exposto a condicdes de
meio ambiente que prejudicam seu funciona-
mento, pode ser que o sistema detecte este fato
com atraso. Assim, as limitagdes possiveis de
funcionamento no inicio da condugdo e durante a
conducdo so6 sdo exibidas com atraso > A em In-
trodugdo ao tema na pagina 130.

Objetos nao detectados

0 sensor de radar apenas detecta veiculos que se
movem no mesmo sentido. Ndo detecta:
— Pessoas

— Animais

Veiculos parados

— Veiculos que estdo no sentido contrario ou que
se cruzam transversalmente

— Outros obstaculos imoveis

Por exemplo, se um veiculo detectado pelo ACC
virar ou mudar de faixa, e se houver um veiculo

parado a frente deste veiculo, o ACC nao reagira
ao veiculo parado - Fig. 101 [D].

Curvas

O sensor do radar sempre realiza as medi¢des em
sentido reto. Por isso, veiculos em curvas fecha-
das podem ser acidentalmente detectados ou
veiculos a frente podem ndo ser detectados

- Fig. 100 [Al.

Sistemas de assisténcia ao condutor 131



Veiculos fora da area do sensor

Nas seguintes situacdes de conducdo, o ACC po-
de ndo reagir, reagir de modo indesejado ou rea-
gir com atraso:

— Veiculos que conduzem fora da area do sensor
em pequena distancia do prdprio veiculo, por
exemplo, motocicletas - Fig. 100 [B].

— Veiculos que mudam para a faixa onde vocé se
encontra com pouca distancia do veiculo
- Fig. 101 [c].

— Veiculos com acessorios que sobressaem do
veiculo.

Se utilizar o ACC nas situacdes mencionadas,
podem ser provocados acidentes e ferimentos
graves, e cometidas possiveis infracdes legais.

Ligar e desligar o ACC

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 130.

Fig. 102 Lado esquerdo do volante multifungdes:
botdes para comandar o ACC.

Ligar o ACC
— Pressione o botao .
0 ACC ainda nao regula, a luz de controle corres-

pondente a situacdo de condugao se acende em
cinza

Iniciar a regulagem

— Pressionar o botdo (&) durante a conducao pa-
ra a frente.
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0 ACC salva a velocidade atual e mantém a dis-
tancia ajustada. Se a velocidade atual se encontra
fora da faixa de velocidades pré-estabelecida, o
ACC ajusta a velocidade minima (em conducao a
baixa velocidade) ou a velocidade maxima (em
condug¢ao mais acelerada).

Conforme a situagao de conducdo, as seguintes
luzes de controle se acendem:
(\vs} O ACC esta regulando.

%, Nenhum veiculo é detectado adiante.
A

@ . Um veiculo foi detectado adiante.
(D

Cancelar a regulagem
— Pressionar brevemente o botao (%) ou pisar no
pedal do freio.

A luz de controle &+ se acende em cinza; a veloci-
dade e a distancia permanecem salvas.

Se o controle de tracao (ASR) for desativado, a
regulagem é automaticamente cancelada..

Retomar a regulagem

— Pressionar o botao (Rs).

0 ACC assume a ultima velocidade e a dltima dis-
tancia ajustadas. O display do instrumento com-
binado mostra a velocidade ajustada; a luz de

controle correspondente a situacao de condugao
se acende.

Desligar o ACC

— Pressionar (%) por alguns instantes. A velocida-
de ajustada é excluida.

Mudar para o limitador de velocidade
— Pressionar o botdo (&).

— Selecionar o limitador de velocidade no display
do instrumento combinado.

0 ACC é desligado.
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Ajustar o ACC

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 130.

Fig. 103 No display do instrumento combinado:
ajustar a distancia (representagao esquematica, o
ACC regula).

Ajustar a distancia

A distancia pode ser ajustada em cinco niveis, de
muito pequena a muito grande:

— Pressionar o botao (£) e, em seguida, o botdo
ou(4).

— Como alternativa, pressionar o botdo (&) repe-
tidamente, até que a distancia desejada esteja
ajustada.

O display do instrumento combinado exibe o ni-
vel ajustado - Fig. 103 @ Observar os requisi-
tos para a distancia minima especificos.

A distancia que deve ser configurada no inicio de
uma regulagem pode ser configurada nas confi-
guracodes do veiculo, no sistema Infotainment

- Pagina 32.

Quando o ACC nao regula, a distancia ajustada e
o veiculo ndo aparecem destacados no display do
instrumento combinado.

Ajustar a velocidade

A velocidade salva pode ser ajustada dentro da

faixa de velocidade predeterminada através dos

botdes do volante multifun¢des, como mostra a

seguir:

+ 1 km/h, somente enquanto o ACC estiver
regulando

$T) - 1 km/h, somente enquanto o ACC estiver
regulando

+10 km/h
@ -10km/h

Para alterar continuamente a velocidade salva,
manter pressionado o respectivo botao.

Existe o risco de acidentes se a distancia mini-
ma do veiculo a frente for alcangada ou a dife-
renca entre a velocidade do veiculo a frente e o
proprio veiculo for tdo grande que a redugao da
velocidade por meio do ACC nao seja suficiente.
Além disso, em caso de chuva ou condigoes de
inverno nas ruas, a distancia de frenagem au-
menta.

e E possivel que o ACC nao reconheca todas as
situagdes de condugao.

e Esteja sempre pronto para frear vocé mesmo
o veiculo.

e Quando o pedal do acelerador é pisado, é
anulada a regulagem da velocidade e da dis-
tancia. Neste caso o ACC nao freia automati-
camente.

e As prescri¢oes especificas do pais em relagao
a distancia minima devem ser observadas.

e Ajustar sempre uma distancia maior em caso
de chuva, neve ou ma visibilidade.

Problemas e solu¢ées

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 130.

O ACC indisponivel
Um Pictograma é ativado no display

— O sensor do radar esta sujo. Limpar o sensor
do radar - Pagina 272.

— Avisibilidade do sensor do radar pode ser
comprometida por condi¢des meteoroldgicas,
por exemplo, neve, bem como por residuos de
detergente ou revestimentos. Limpar o sensor
do radar - Pagina 272.

— Avisibilidade do sensor do radar é comprome-
tida por pecas agregadas, molduras decorati-
vas de suportes da placa de licenca ou adesi-
vos. Manter a area ao redor do sensor do radar
livre.
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— O sensor do radar esta desajustado ou danifi-
cado, por exemplo, devido a um dano da dian-
teira do veiculo. Verificar se pode ser detecta-
do um dano - Péagina 283.

— Avaria ou defeito. Desligar o motor e dar nova
partida.

— Foram realizados servicos de pintura ou altera-
¢Oes estruturais na dianteira do veiculo.

— O logo original Volkswagen nao esta sendo uti-
lizado.

— Se o problema persistir, procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

O ACC nao funciona como o esperado

— O sensor do radar esta sujo. Limpar o sensor
do radar - Pagina 272.

— Os limites do siste